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Pazinojums Nr. 1/2025 par vecuma apstiprinasanu

Pienemts 2025. gada 11. februari!

Eiropas Datu aizsardzibas kolégija ir pienémusi $adu pazinojumu:

1. PAZINOJUMA KONTEKSTS UN MERKIS

Eiropas tiesiskais reguléjums aicina pastiprinat bérnu aizsardzibu digitalaja vidé. Pieméram,
Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva?, ko dalibvalstis ir transponéjusas savos tiesibu
aktos, ir uzsvérta iespéja istenot vecuma parbaudes pasakumus (6.a un 28.b pants), VDAR
ievie$ minimala vecuma prasibas, lai piekristu personas datu apstradei saistiba ar informacijas
sabiedribas pakalpojumiem (8. pants), Digitalo pakalpojumu akt3d® k3 riska mazinasanas
pasakums ir minéta vecuma parbaude (35. panta 1. punkts), un vairakas daltbvalstis savos
tiesibu aktos ir ieviesuSas minimala vecuma prasibas juridisku darbibu veikSanai, konkrétu
tiestbu Tstenosanai vai piek|uvei konkrétam precém un pakalpojumiem.

Turklat dazadas valstu un Eiropas iniciativas, pieméram, “Bérniem labaks internets” (BIK+),
vecuma apstiprinasana ir identificéta ka viens no risinajumiem, ka uzlabot bérnu labbutibu
tieSsaiste, izmantojot drosu, vecumam piemérotu digitalo vidi saskana ar Eiropas digitalajam
tiestbam un principiem?®,

12025. gada 24. februari $a dokumenta formatéjuma tika veikti nelieli labojumi. 2025. gada 1. aprili 16. punkta un 22. punkta b)
apakspunkta papildus tika veiktas nelielas izmainas.

2 Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva (ES) 2018/1808 (2018. gada 14. novembris), ar ko, nemot véra mainigos tirgus apstak|us, groza
Direktivu 2010/13/ES par to, lai koordinétu dazus dalibvalstu normativajos un administrativajos aktos paredzétus noteikumus par
audiovizualo mediju pakalpojumu sniegdanu (Audiovizualo mediju pakalpojumu direktiva), https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/1808/0j.
3 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) 2022/2065 (2022. gada 19. oktobris) par digitalo pakalpojumu vienoto tirgu un ar ko groza
Direktivu 2000/31/EK (Digitalo pakalpojumu akts) https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j.

4 Labaks internets bérniem, Rokasgramata par vecuma apstiprinasanu, https://better-internet-for-kids.europa.eu/en/age-assurance-guide-

oldest.
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Pamatojoties uz definiciju, kas sniegta izpétes zinojuma Mapping age assurance typologies
and requirements® (Vecuma apstiprinasanas tipologiju un prasibu kartésana), $aja dokumenta
jédziens “vecuma apstiprinasana” tiks lietots ka “visparéjs termins, kas attiecas uz metodéem,
ko izmanto, lai noteiktu individa vecumu vai vecuma diapazonu lidz dazadiem ticamibas vai
noteiktibas lTmeniem”. Taja pasa zinojuma ir minétas tris galvenas vecuma apstiprinasanas
kategorijas: vecuma noteikSana, vecuma parbaude un pasdeklaracija.

Vecuma apstiprinasanas prasiba rada 1pasus riskus datu aizsardzibai, jo var negativi ietekmét
ne tikai fizisko personu tiesibas uz savu personas datu aizsardzibu, bet ari citas tiesibas un
brivibas®, pieméram, tiesibas uz nediskriminaciju, tiesibas uz personas neaizskaramibu,
tiestbas uz brivibu un drosibu un tiesibas uz varda un informacijas brivibu.

Atzistot, cik svariga ir konsekventa pieeja ES limeni vecuma apstiprinasanas jautajumam,
EDAK veélas sniegt konkrétus noradijumus un nodrosinat augsta lilmena principus, kas izriet no
VDAR un kas bltu janem véra, apstradajot personas datus vecuma apstiprinasanas konteksta.

lerosinato principu mérkis ir saskanot bérnu aizsardzibu ar personas datu aizsardzibu vecuma
apstiprinasanas konteksta.

Prioritate ir pieSkirta prasibam attieclba uz VDAR 5. panta noteiktajiem galvenajiem
principiem (likumigums, godpratiba, parredzamiba, nolika ierobeZojums, datu minimizésana,
precizitate, glabasanas ierobeZojums, konfidencialitate, integritate un parskatatbildiba), un
tam, lai nodrosinatu, ka Sie datu aizsardzibas principi tiek pienacigi 1stenoti un laika gaita
paliek stingri, ka noteikts VDAR 25. panta “Integréta datu aizsardziba un datu aizsardziba péc
nokluséjuma” un VDAR 32. panta “Apstrades drosiba”.

Saja pazinojuma ir aplikoti principi, kas piemérojami dazadiem tie$saistes lietosanas
gadijumiem, art gadijumos, kad minimalais vecums ir noteikts tiesibu aktos vai citadi ka
kriterijs, lai varétu iegadaties produktus, izmantot pakalpojumus, kas varétu kaitét bérniem,
vai veikt juridiskas darbibas, un ja ir pienakums rlpéties par bérnu aizsardzibu (pieméram,
nodrosinat, ka pakalpojumi tiek izveidoti vai piedavati vecumam atbilstosa veida).

EDAK var ari apsvért iespéju — attieciga gadijuma un citos dokumentos — sniegt papildu
noradijumus par konkrétiem lietoSanas gadijumiem.

5 Raiz Shaffique, M., un van der Hof, S. (2024). Mapping age assurance typologies and requirements. Izpétes zinojums ir daja no projekta
“Bérniem labaks internets” (BIK), ko koordiné European Schoolnet (EUN) un ko ir pasttijusi Eiropas Komisija.

6 Par vecuma apstiprinasanas prasibas iesp&jamo ietekmi uz tiesibam un brivibam sk., pieméram: “Roadmap for age verification” (Australijas
e-droSibas komisars, 2023) https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2023-08/Age-verification-background-
report.pdf?v=1731644498261, “A safe internet by default for children and the role of age verification” (AEPD, 2024)
https://www.aepd.es/guides/technical-note-safe-internet-by-default-for-children.pdf vai “Trustworthy Age Assurance?” pétijums par zalo
un socialo ekonomiku, ko pasitijusi Eiropas Parlamenta ZaJo un Eiropas Brivas apvienibas grupa (2024) https://www.greens-

efa.eu/en/article/document/trustworthy-age-assurance.
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2. VDAR PRASIBAM ATBILSTOSAS VECUMA APSTIPRINASANAS
[ZVEIDES PRINCIPI

2.1 Tiesibu un brivibu pilniga un efektiva izmantoSana

Vecuma apstiprinGsanas procesa ir pilniba janem véra fizisko personu pamattiesibas’ un
brivibas, un bérnu interesém vajadzétu bat primarajam apsvérumam visGm vecuma
apstiprindsanas procesa iesaistitajam personam.

Istenojot vecuma apstiprina3anas procesu, pakalpojumu sniedzgjiem batu janodrosina, ka tie
nem veéra ne tikai ietekmi uz tiestbam uz personas datu aizsardzibu, bet art ietekmi uz visam
fizisko personu pamattiesibam.

Bérnu gadijuma bérna interesém?® vajadzétu bat primarajam apsvérumam visam vecuma
apstiprinasanas nodroSinasana iesaistitajam personam. Ir svarigi atzimét, ka nav bérna
interedu ievéro$anas hierarhijas, un bltu janem véra visas bérnu tiesibas®, ari tiesibas uz
personas datu aizsardzibu, aizsardzibu pret vardarbibu un visiem citiem izmantoSanas
veidiem, tiesibas piek|it informacijai no dazadiem avotiem un tas, lai bérnu viedoklis tiktu
pienacigi nemts vera.

2.2 Uz risku balstitas vecuma apstiprinasanas samériguma novértéjums

Vecuma apstiprinasana vienmér bitu jaisteno uz risku balstita un samériga veida, kas ir
saderigs ar fizisko personu tiesibam un brivibam.

Pakalpojumu sniedzéjiem, planojot un sniedzot savus pakalpojumus, butu japienem uz risku
balstita pieeja. Butu japierada drosibas pasakumu, pieméram, vecuma apstiprinasanas,
izmantoSanas nepiecieSamiba un samérigums, nemot véra ar to saistitos riskus.
Nepiecie$amibu varétu pieradit, veicot novértéjumu'®, lai noteiktu un novértétu riskus, ko
konkréts pakalpojums rada bérniem?!, pieméram, paklausanu kaitigai saskarei vai saturam.
Minéta novértéjuma ietvaros pakalpojumu sniedzé&ji var nemt véra ari bérnu tiesibas, digitalas
vides sniegtas iespéjas, bérnu viedok|us, ka art vinu spéju attistibu, lai nodrosinatu vecumam
atbilstosu lidzdalibu®?.

Pakalpojumu sniedzéjiem ir ar jaievero lietotaju tiesibas un brivibas, ari tiesibas uz personas
datu aizsardzibu, un tas jalidzsvaro ar tadiem droSibas pasakumiem no pieejamo vidus, kuri
rada vismazako iejaukSanos un kuriem vienmér vajadzétu bat efektiviem. Daudzos gadijumos

7 Tpasi Visparéja cilvéktiesibu deklaracija, Eiropas Cilvéktiesibu konvencija, Eiropas Savienibas Pamattiesibu harta un ANO Konvencija par
bérna tiestbam.

8 ANO Bérna tiesibu komiteja ir precizéjusi, ka interedu principa “mérkis ir nodroginat visu konvencija atzito tiesibu pilnigu un efektivu
izmantoSanu un bérna holistisku attistibu”. Visparéjais komentars Nr. 14 (2013) par bérnu tiesibam uz to, lai primarais apsvérums batu vinu
intereses (3. panta 1. punkts), https://www?2.ohchr.org/English/bodies/crc/docs/GC/CRC C GC 14 ENG.pdf.

° Visparéjais komentars Nr. 25 (2021) par bérnu tiestbam saistiba ar digitalo vidi, OHCHR, 2021. gada marts.

10 pieméram, novértéjums par ietekmi uz bérna tiesibam (“CRIA”), kas var bat vai nebit NIDA dala.

1 Eksperti bérnu tiesibu joma ir uzsvérusi ieguvumus, ko sniedz novértéjuma par ietekmi uz bérna tiesibam (CRIA) ka lietderiga instrumenta
izmantos$ana, “lai Konvenciju [par bérna tiestbam] un tas 3. pantu par prioritates pieskirsanu bérna interesém parvérstu praksé konkréta un
strukturéta veida” (Mukherjee, S., Pothong, K., & Livingstone, S. (2021)). Child Rights Impact Assessment: A tool to realise child rights in the
digital environment, Londona, 5Rights Foundation). Turklat ANO komiteja ir aicindjusi valstis atlaut izmantot CRIA, lai iek]autu bérnu tiesibas
digitalas vides reguléjuma un izstradé.

12 Visparéjais komentars Nr. 25 (2021) par bérnu tiesibam saistiba ar digitalo vidi, OHCHR, 2021. gada marts.
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vecuma apstiprinasanas prasiba rada augstu risku datu subjektu tiestbam un brivibam, tapéc
pirms apstrades butu javeic novértejums par ietekmi uz datu aizsardzibu (“NIDA”, VDAR
35. pants), nemot véra apstrades raksturu, tvérumu, kontekstu un noldkus. NIDA batu
sistematiski jaapraksta paredzétas apstrades darbibas un apstrades noliuki, ieskaitot —
attieciga gadijuma — parzina legitimas intereses. Apraksta batu jaietver arl apstrades
nepiecieSamibas un sameériguma noveértéjums, jaapzina riski, kas izriet no personas datu
apstrades vecuma apstiprinasanas noltka, un jaietver pasakumi minéto risku mazinasanai®3.

NIDA batu jasniedz noradijumi par atbilstoSu tehnisko un organizatorisko pasakumu izstradi
un Tsteno3anu, lai nodrosinatu atbilstibu datu aizsardzibas prasibam. St uz risku balstita pieeja
ir batiska, lai iespéjamo iejaukSanos fizisko personu tiesibas un brivibas Saja konkrétaja
konteksta lidzsvarotu ar paredzeto meérki, proti, bérnu drosibu. Vienmer ir rapigi jaizvérté sis
iejauk8anas tvérums, apjoms un intensitate attieciba uz ietekmi uz tiestbam un brivibam4.
Pieméram, ja pakalpojumu sniedzéjs, kur$ apstrada personas datus, lai parbauditu visu
pakalpojumu lietotaju vecumu, kad tie pieklUst visam saturam vai pakalpojumiem, pat ja
saturs vai pakalpojumi ir pieméroti visam auditorijam un nerada nekadu risku, neveiktu
nepiecieSamibas un samériguma parbaudes.

2.3 Datu aizsardzibas risku noversana

Vecuma apstiprinasanai nevajadzétu radit nevajadzigus datu aizsardzibas riskus fiziskam
personam. Vecuma apstipringsanai jo ipasi nebdtu jarada papildu lidzekli pakalpojumu
sniedzéjiem fizisko personu identificésanai, atrasands vietas noteiksanai, profilésSanai vai
izsekoSanai.

Pakalpojumu sniedz&jiem un visam treSam personam, kas iesaistitas vecuma apstiprinasanas
procesa, butu jaisteno efektivi pasakumi, tai skaita aizsardzibas pasakumi, lai novérstu to, ka
Sis process rada nevajadzigus datu aizsardzibas riskus, pieméram, tadus, kas izriet no fizisku
personu identificeSanas, atrasanas vietas noteikSanas, profiléSanas vai izsekoSanas. Personas
datu apstradei vecuma apstiprinasanas noltika nebdtu jarada papildu Iidzekli, lai istenotu
nolUkus, kas nav saistiti ar pasu vecuma apstiprinasanu. Lai to panaktu, ir jaizvélas tadas
vecuma apstiprinasanas pieejas, kas pilniba atbilst integrétas datu aizsardzibas un datu
aizsardzibas péc nokluséjuma principam (sk. 2.8. iedalu), un jaisteno pasakumi, kuri garante
godpratibas principa ievérosanu un tadéjadi nodrosina, ka personas dati netiek apstradati
tada veida, kas datu subjektiem rada nepamatotu kaitéjumu, ir prettiesiski diskrimingjoss,
negaidits vai maldinoss.

Pieméram, fiziska persona, kurai jaapstiprina savs vecums, lai piekl|Gtu pieaugusajiem
paredzétam saturam, negaiditu, ka pakalpojumu sniedzéjs izmantos vecuma apstiprinasanu
nolika noteikt personas identitati vai precizu geografisko atrasanas vietu vai novérot,

13 EDPB Guidelines on Data Protection Impact Assessment (DPIA) and determining whether processing is “likely to result in a high risk” for
the purposes of Regulation 2016/679 (EDAK pamatnostadnes par novértéjumu par ietekmi uz datu aizsardzibu (NIDA)
«“",

un kas nosaka, vai apstrade “var radit augstu risku” Regulas 2016/679 piemérosanas noluka),

https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/611236/en.
14 EDPS Guidelines on assessing the proportionality of measures that limit the fundamental rights to privacy and to the protection of personal

data (EDAU pamatnostadnes par to pasakumu samériguma novértésanu, kuri ierobezo pamattiesibas uz
privatumu un personas datu aizsardszu), https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-02-
25 proportionality guidelines en.pdf.
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novértét vai izsecinat personiskus identitates aspektus. Sis fakts ir Tpasi svarigs, lai
nodrosinatu atbilstibu datu aizsardzibas principiem saskana ar VDAR 5. panta 1. punktu, tai
skaita godpratibas, parredzamibas un noltka ierobeZojuma principam, un VDAR 6. panta
4. punkta noteikumiem par personas datu turpmaku izmantoSanu. Tapat, ievérojot noltka
ierobeZojuma un datu minimizésanas principus saskana ar VDAR 5. panta 1. punktu, vecuma
apstiprinasanas procesam nevajadzétu dot iespéju veikt lietotaju turpmaku meérkorientésanu
vai profiléesanu, ari komercialu (pieméram, vérstu uz personalizétam reklamam) un
Jaunpratigu mérkorientéSanu (pieméram, vérstu uz iedraudzinasanu, iebiedésanu, vajasanu
vai aizskarSanu). EDAK atgadina, ka saskana ar VDAR 75. apsvérumu var pastaveét Tpasi riski
datu aizsardzibas tiesibam, ja personas dati attiecas uz neaizsargatam fiziskam personam,
Tpasi bérniem. Kopuma nevajadzétu bat iespéjai uzzinat vairak neka vajadzigs par fizisko
personu un tas darbibam, profileéjot So personu, pamatojoties uz vecuma apstiprinasanas
procesa izmantoto informaciju. Tas, cik vien iespéjams, btu janodroSina ari datu aizsardzibas
parkapuma gadijuma.

BUtu jaizvairas no speku nelidzsvarotibas situacijam, lai novérstu to, ka pakalpojumu sniedzgji
piespiez personas saskarties ar nevajadzigiem datu aizsardzibas riskiem, jo tam trakst
parstavibas®®. Ja tas nav iespéjams, $is situacijas batu jaatpazist un uz tam batu jareagé ar
piemérotiem pretpasakumiem?®. Pieméram, bitu janodrosina dzivotspéjigas alternativas
vecuma pieradiSanai tiem lietotajiem, kuri nevar vai nevélas izmantot konkrétu vecuma
apstiprinasanas metodi. Turklat pakalpojumu sniedzeéjiem butu regulari janovérté, vai
izvélétas metodes un tehnologijas, ieskaitot tas, kuras nodroSina tresas personas, darbojas
atbilstoSi to nollkiem, un japielago tas, lai nodroSinatu godpratibu apstradé. Vecuma
apstiprinaSanas procesa iesaistitajam treSam personam batu arT jacensSas palidzéet
pakalpojumu sniedzéjiem pildit savus pienakumus tada veida, lai netiktu raditi nevajadzigi
datu aizsardzibas riski un savlaicigi tiktu pazinots par jebkadam attiecigam izmainam to
politika, struktdra, pakalpojumos u. c.

2.4 Noluka ierobezojumi un datu minimizésana

Pakalpojumu sniedzéjiem un jebkurai tresai personai, kura iesaistita vecuma apstiprinasanas
procesa, bitu jaapstrada tikai tie ar vecumu saistitie atribiti, kas ir absoliiti nepiecieSami to
konkretajam, skaidrajam un legitimajam nolikam.

Vairuma gadijumu vecuma apstiprinasanas nollks ir pienemt ar vecumu saistitus piek|uves
kontroles lémumus, novérst kaitéjumu bérniem tieSsaiste, piedavat atbilstoSu dizainu vai
pieredzi atbilstoSi vecumam utt. Neatkarigi no izmantoSanas gadijuma personas datu
apstrades nollikam vajadzétu bit konkrétam un skaidram (VDAR 5. panta 1. punkta
b) apaksSpunkts). Kad personas dati ir savakti, tos talak neapstrada vai nekombiné ar papildu
datiem tada veida, kas nav savienojams ar minétajiem noltkiem. Lai ierobeZotu personas datu
parprofiléSanas iespéju, butu jaizmanto tadi tehniski pasakumi ka privatuma uzlabosanas

15 pieméram, ja datu subjekti saskaras ar automatizétu lemumu pienemsanu bez pienacigiem tiesiskas aizsardzibas mehanismiem vai ja tie
nevar brivi sniegt piekrisanu. “Spéku nevienlidzibas” jédziens ir aplikots EDAK Atzinuma 08/2024 par derigu piekrisanu lielo tie$saistes
platformu istenoto modelu “piekrist vai maksat” kontekstd (4.2.1.3.iedala), https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-

04/edpb_opinion 202408 consentorpay en.pdf.

16 EDPB Guidelines 03/2022 on Deceptive design patterns in social media platform interfaces: how to recognise and avoid them (EDAK
Pamatnostadnes 03/2022 par maldino$am saskarném socialo mediju platformu saskarnés — ka tas atpazit un novérst) (2.3. iedala), versija
2.0, https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-02/edpb 03-

2022 guidelines on_deceptive design patterns in_social media platform interfaces v2 en 0.pdf.
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tehnologijas (“PET”). BUtu jaievie$S arl organizatoriski pasakumi, pieméram, politika un
llgumsaistibas, kas ierobeZo personas datu atkalizmantosanu?'’.

Ar vecumu saistita Tpasiba ir jebkurs atribtts, kas norada, ka fiziska persona ir konkréta
vecuma, ir parsniegusi vai nav sasniegusi noteiktu vecumu vai ietilpst vecuma grupa. Nolika
specifikacija tiks noteikti attiecigie un nepiecieSamie ar vecumu saistitie atribati, kas ir javac.
Tas arT laus parzinim novértét vecuma apstiprinasanas procesa samérigumu. PriekSrocibam,
kas izriet no $i procesa, nevajadzeétu bit mazakam neka trukumiem attieciba uz pamattiesibu
istenoSanu®® (sk. 2.2. iedalu ieprieks).

Tapéc parzinim batu javac tikai tadi personas dati, kas ir nepiecieSami, adekvati un atbilstigi
paredzétajiem nolikiem. Tadéjadi datu minimizéSana palidz pamatot un Tstenot
nepiecie$amibas® un samériguma principus. Pieméram, pakalpojumu sniedzéjam varétu bat
tikai jazina, vai lietotajs ir parsniedzis vai nav sasniedzis noteiktu vecuma slieksni. To varéetu
Istenot, izmantojot markierierices pieeju, kuras pamata ir tresas personas — pakalpojumu
sniedzéja lidzdaliba un kura pakalpojumu sniedzéjs redz tikai vecuma apstiprinasanas procesa
funkcionalo rezultatu (pieméram, “parsniedz” vai “nav sasniedzis” vecuma slieksni)?°.
Dazadas pieejas var bt svarigas, ja pakalpojumu sniedzéjam ir jazina, vai lietotajs ir konkréeta
vecuma grupa vai dzimis konkréta gada.

2.5 Vecuma apstiprinasanas efektivitate

Vecuma apstiprinasanai batu uzskatami jasasniedz tads efektivitates limenis, kas atbilst
nolikam, kuram ta tiek veikta.

Lidzekliem, ar kuriem veic vecuma apstiprinasanu, vajadzétu bat pietiekamiem, lai sasniegtu
apstrades noluku. Jo 1pasi, jebkura juridiski atlauta vecuma apstiprinasanas pasakuma
efektivitate batu jauzskata par prieksnosacijumu nepieciesamibas?! un proporcionalitates??
principu ievérosanai.

YEDPB Guidelines 4/2019 on Article 25 Data Protection by Design and by Default (EDAK Pamatnostadnes 4/2019 par 25. pantu
par integrétu datu aizsardzibu un datu aizsardzibu péc nokluséjuma), versija 2.0,
https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/filel/edpb guidelines 201904 dataprotection by design and by default v2.0 en
-pdf.

18 EDPS Guidelines on assessing the proportionality of measures that limit the fundamental rights to privacy and to the protection of personal
data (EDAU pamatnostadnes par to pasakumu samériguma noveértésanu, kuri ierobezo pamattiesibas uz privatumu un personas datu

aizsardzibu), https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-02-25 proportionality guidelines en.pdf.
19 EDPS toolkit for Assessing the necessity of measures that limit the fundamental right to the protection of personal data (EDAU rikkopa tadu
pasakumu nepieciesamibas novértésanai, kas ierobezo pamattiesibas uz personas datu aizsardzibu),

https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/17-06-01 necessity toolkit final en.pdf.

20 Tre$a persona — pakalpojumu sniedzéjs veic vecuma parbaudi un nodrosina lietotajam “vecuma markierierici”, ko lietotajs var uzradit
pakalpojumu sniedzéjam bez nepiecieSamibas vélreiz pieradit savu vecumu. Vecuma markieriericé var bit dazadi lietotaja atribdti un
informacija par to, kad, kur un ka veikta vecuma parbaude.

21 EPpS toolkit for Assessing the necessity of measures that limit the fundamental right to the protection of personal data (EDAU
rikkopa tadu pasakumu nepiecieSamibas novértésanai, kas ierobezo pamattiesibas uz personas datu
aizsardzibu), https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/17-06-01 necessity toolkit_final _en.pdf.

22 Gyidelines on assessing the proportionality of measures that limit the fundamental rights to privacy and to the protection of personal data
(Pamatnostadnes par to pasakumu samériguma novértésanu, kuri ierobezo pamattiesibas uz privatumu un
personas datu aizsardszu), https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-02-
25 proportionality guidelines en.pdf.
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Vecuma apstiprinasanas efektivitate batu janovérté, nemot véra vairakus turpmak noradttos
aspektus.

a) Piekldstamiba. Vecuma apstiprinasanas metodei vajadzétu bit plasi pieejamai fiziskam
personam, lai apstiprinatu savu vecumu vai pieraditu, ka tas atbilst ar vecumu saistitam
prastbam. Ja, izmantojot kadu vecuma apstiprinasanas metodi, konkrétas personu
kategorijas ir paklautas riskam tikt diskriminétam, pieméram, tapéc, ka tam nav
piemérota personu apliecinoSa dokumenta vai nepieder mobilais talrunis, vai invaliditates
dél, batu jadara pieejamas alternativas vecuma apstiprinasanas metodes (ja tas ir praktiski
iespéjams) ar atbilstosu privatuma, droSuma un drosibas [imeni. Vecuma apstiprinasanas
risinajumiem vajadzetu bat atbilstoSiem art visiem piemeérojamiem tiesibu aktiem par
pieklGstamibu?3,

b) Uzticamiba. Saskana ar precizitates principu (VDAR 5. panta 1. punkta d) punkts) jebkurai
metodei, kuras mérkis ir noteikt, vai fiziska persona atbilst ar vecumu saistitam prasibam,
bltu janodroSina atbilstoSs un konsekvents precizitates limenis, kad tiek noteikts, vai
persona atbilst minétajai prasibai. Bltu jadara pieejami atbilstosi tiesiskas aizsardzibas
mehanismi, Tpasi tad, ja automatizéta [Emumu pienemsana var batiski ietekmét lietotajus,
pieméram, ja vinu ar vecumu saistitie atribati nav pienacigi noteikti (sk. 2.7. ieda)u).

c) Noturiba. Vecuma apstiprinasanas procesa vajadzétu spét risinat neparedzétas situacijas
un pretoties iespéjamiem meéginajumiem sagraut vai apiet sistemu. Janorada, ka noturibai
ir maza nozime saistiba ar pasdeklaraciju par atribltu, kas saistits ar vecumu, jo Sadas
metodes uzticamiba galvenokart ir atkariga no lietotaja labas gribas?*.

Turklat pakalpojumu sniedzéjiem, kuri 1steno vecuma apstiprinasanu, un visam procesa
iesaistitajam treSam personam batu jaspéj pieradit Sis metodes efektivitati un jabat
parredzamam attieciba uz lidzekliem, ar kuriem tiek sasniegts atbilstigs pieklUstamibas,
uzticamibas un noturibas limenis (sk. 2.10. iedalu).

2.6 Likumiba, godpratiba un parredzamiba

Pakalpojumu sniedzéjiem un visam treSaGm personam, kas iesaistitas vecuma apstiprinasanas
procesa, batu janodrosina, ka personas datu apstrade vecuma apstiprinGsanas nolika tiek
veikta likumiga, godpratiga un lietotajiem parredzama veida.

Pakalpojumu sniedz€&jiem ir janodrosSina, ka tiem ir piemeérojams juridiskais pamats saskana
ar VDAR 6. pantu (un attieciga gadijuma 9. panta 2. punkta paredzétais piemérojamais
iznémums) personas datu apstradei vecuma apstiprinasanas konteksta. Pieméram, tam var
blt nepiecieSams ieviest vecuma apstiprinasanu, lai izpilditu juridisku pienakumu (VDAR
6. panta 1. punkta c) apakSpunkts), nemot véra, ka vecuma apstiprinasanai ir jabat samérigai
ar izvirzito legitimo mérki un VDAR 6. panta 3. punkta noteiktajam prastbam.

23 Pieméram, publiska sektora timek|a vietnu un mobilo lietotnu piek|Gstamiba un produktu un pakalpojumu piek|Gstamiba ir paredzéta
attiecigi Timek|a piek|tdstamibas direktiva (WAD) un Eiropas Piek|istamibas akta (EAA). Ir janodrosina vecuma apstiprinasanas risinajumu
atbilstiba minétajiem tiesibu aktiem, kas tiek panakts, izpildot prasibas, kas minétas saskanotaja Eiropas standarta (EN 301 549 v3.2.1.) par
IKT produktu un pakalpojumu piek|dstamibas prasibam.

24 EDAK ieprieks ir paudusi nopietnas $aubas par pasdeklaracijas ka vecuma parbaudes metodes efektivitati augsta riska apstrades konteksta
saisto$aja lemuma 2/2023 par stridu, ko Trijas Ul iesniegusi attiecibd uz TikTok Technology Limited (VDAR 65. pants),

https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-09/edpb_bindingdecision 202302 ie sa ttl children en.pdf.
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Turklat pakalpojumu sniedzéjiem ir janodrosSina parredzamiba lietotajiem attieciba uz to, ka
un kas tieSi izmanto vinu personas datus. Tas ir Tpasi svarigi, ja vecuma apstiprinasanas
procesa ir iesaistitas vairakas personas. Pirms jebkadu personas datu apstrades vecuma
apstiprinasanas noltka lietotaji ir jainforme (saskana ar VDAR 12., 13. un 14. pantu) cita starpa
par to?>:

e kadi personas dati tiks apstradati un ka tos apstradas;

e vai procesa tiks iesaistitas tresas personas un, ja tas ir iesaistitas, tad kas tas ir un kas ir
parzini un apstradataji Saja scenarija;

e vai vinu dati tiks kopigoti ar citiem vai nosutiti tresai valstij;

o cik ilgi tiks glabati vinu personas dati, vai, ja tas nav iesp&jams, par kritérijiem
glabasanas perioda noteiksanai;

e kadas ir vinu tiesibas attieciba uz vinu personas datiem (VDAR 15.-22. pants), ari to, ka
vini var apstridét nepareizu lemumu, kas pienemts vecuma apstiprinasanas rezultata.

Parredzamiba vecuma apstiprinasanas konteksta ir TpasSi svariga attieciba uz bérniem.
Pakalpojumu sniedz€éjiem janodroSina, ka parredzamibas informacija bérniem tiek sniegta
skaidra un viegli saprotama veida.

Parredzamibas jédziens ir fundamentali saistits ar godpratibu. Ja pakalpojumu sniedzéji
nesniedz skaidru un parredzamu informaciju par to, ka tie vecuma apstiprinasanas noltka
apstrada fizisko personu informaciju, tad ir maz ticams, ka So apstradi var uzskatit par
godpratigu, kas savukart padara maz ticamu, ka $1 apstrade ir likumiga. Ipasi tad, ja
pakalpojumu sniedzéjs piedava lietotajiem dazadas metodes vecuma apstiprinasanai, tam
vajadzétu nodroSinat parredzamibu attieciba uz katras metodes ietekmi no datu aizsardzibas
viedok|a.

2.7 Automatizéta [Emumu pienemsana

Visiem gadijumiem, kad vecuma apstiprinasanas konteksta tiek pienemti automatizéti
lemumi, vajadzétu bit atbilstosSiem VDAR. Attiecigd gadijuma pakalpojumu sniedzéjiem un
visam iesaistitajam tresam personam batu janodrosina pieméroti pasakumi, lai aizsargatu
fizisko personu tiesibas un brivibas un legitimds intereses.

ES likumdevéjs ir izvéléjies plasu automatizétas lemumu pienemsanas definiciju, kas ir
jaizskata katra gadijuma atsevidki®®. Automatizétus IEmumus var izmantot daZados vecuma
apstiprinasanas procesa posmos — vai nu piekluvei saturam vai pakalpojumam, vai, kad tiek
izmantotas metodes vecuma pieradisanai.

Pilntba automatizéta vecuma apstiprinasana var radit tiesiskas sekas attiecigajam fiziskajam
personam, pieméram, varda brivibas istenosanai, vai vismaz var butiski ietekmét tas lidziga

2 Sk. 29. panta darba grupas pamatnostadnes par parredzamibu saskana ar Regulu 2016/679,
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-09/wp260rev0l en.pdf.

26 |jeta C-634/21 SCHUFA Holding (Kreditsp&jas vért&jums (Scoring)): Tiesas (pirma palata) 2023.gada 7.decembra spriedums
(Verwaltungsgericht Wiesbaden (Vacija) ligums sniegt prejudicialu nolemumu) — 0Q/Land Hessen (Lagums sniegt prejudicialu noléemumu —
Fizisko personu aizsardziba attiecibd uz personas datu apstradi — Regula (ES) 2016/679 — 22. pants — Automatizéts individuals lemums —
Kreditinformacijas biroji — Automatizéta varbatibas vértibas iegtiSana par personas spéju nakotné pildit maksajumu saistibas (“scoring”) —
Sis varbitibas vértibas izmanto$ana, ko veic tre$a persona), https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LV/ALL/?uri=CELEX%3A62021CA0634.
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veida?’. Automatizétas vecuma apstiprinadanas ietekme uz fizisko personu tiesibam var
atskirties atkariba no attieciga pakalpojuma satura vai veida.

Tapéc pakalpojumu sniedzéjiem un visam treSam personam, kas iesaistitas vecuma
apstiprinasana, bdtu janodroSina tiesiskas aizsardzibas lidzekli un pieméroti tiesiskas
aizsardzibas mehanismi lietotajiem, kuru ar vecumu saistitie atribGti nav pienacigi noteikti.
Atkariba no vecuma apstiprinasanas procesa struktiras pakalpojumu sniedzéjiem un treSam
personam ir janorada, ar ko datu subjektam bQtu jasazinas, lai istenotu savas tiesibas?.

Pakalpojumu sniedzéjiem un visam iesaistitajam treSam personam butu japievers 1pasa
uzmaniba, ja runa ir par bérniem. Ka noradits VDAR 71. apsvéruma, “tikai automatizéta
apstrade (..) kurai ir juridiskas sekas (..) vai kura idziga veida ievérojami ietekmé datu subjektu
(..) nebdtu jaattiecina uz bérnu”. Iznémumi no $a noteikuma bitu jasaglaba ierobeZotos
apstaklos, pieméram, ja tas ir nepieciesams, “lai aizsargatu vinu labkl3jibu”?°. Jebkura
gadijuma pakalpojumu sniedzéjiem un visam iesaistitajam treSam personam bdtu jaisteno
pieméroti pasakumi, pieméram, dzivotspéjigas alternativas, tiesiskas aizsardzibas mehanismi
un — attieciga gadijuma — cilveka lidzdaliba noltka sniegt bérniem pielagotu informaciju.

2.8 Integréta datu aizsardziba un datu aizsardziba péc nokluséjuma

Vecuma apstiprinGsanas sistéma bitu jaizstrada, jaisteno un jaizvérté, nemot véra pieejamas
metodes un tehnologijas, kas visvairak aizsarga privatumu un tadejadi atbilst VDAR prasibam
un efektivi aizsarga datu subjektu tiesibas.

Saskana ar VDAR 25. pantu datu parziniem, kas iesaistiti vecuma apstiprinasana, batu jaisteno
atbilstosi tehniskie un organizatoriskie pasakumi un nepiecieSamie aizsardzibas pasakumi, lai
nodrosinatu visu datu aizsardzibas principu un lidz ar to ari datu subjektu tiesibu un brivibu
efektivu TstenoSanu. Prasiba parziniem péc nokluséjuma nemt véra datu aizsardzibu jebkuras
personas datu apstrades darbibas izstrades posma attiecas ari uz apstradatajiem un visa
apstrades cikla.

Nemot véra ar vecuma apstiprinasanas sistémam saistito risku daudzveidibu un nopietnibu,
Tpasi tad, kad tiek apstradati personu apliecinos$i dokumenti vai TpaSas personas datu
kategorijas, pieméram, biometriskie dati, vislielaka uzmaniba butu japievérs tam, lai izvairitos
no nevajadzigas piekluves personas datiem, to apstrades, kopigosanas un glabasanas.
Vecuma apstiprinasanas sistémas un jebkurs juridisks vai tehnisks instruments, kura noteiktas
prasibas Sadam sistémam, ari batu regulari japarskata un vajadzibas gadijuma jaatjaunina, lai
nemtu véra privatuma uzlabosanas tehnologiju strauji mainigo vidi digitalas identitates
parvaldibas joma.

27 Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for the purposes of Regulation 2016/679 (Pamatnostadnes par
automatizétu individualu lemumu pienemsanu un profilésanu Regulas 2016/679 piemérosanas nolakiem),
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612053/en.

28 Ka noradits iepriek$ minétajas EDAK pamatnostadnés: “Sis tiesibas ir parsiidzamas pret parzini, kas izveido profilu, un parzini, kas pienem
automatizeétu Iémumu par datu subjektu (ar cilvéka lidzdalibu vai bez tas), ja $is struktiiras nav vienas un tas pasas”.

2 Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for the purposes of Regulation 2016/679 (Pamatnostadnes par
automatizétu individualu I[@émumu pienemsanu un profilésanu Regulas 2016/679 pieméro3anas nolakiem):
“Tomeér var bat daZi apstakli, kuros parziniem ir javeic tikai automatizéta lemumu pienemsana, ari profiléSana, kas rada juridiskas vai lidzigas
batiskas sekas attieciba uz bérniem, pieméram, lai aizsargatu vinu labklajibu”.
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Ka minéts EDAK pamatnostadnés par integrétu datu aizsardzibu un datu aizsardzibu péc
nokluséjuma3’, atsauce uz “tehnikas limeni” VDAR 25. panta konteksta uzliek datu parziniem
pienakumu nemt véra pasreiz€jo tirgl pieejamo tehnologiju attistibu, kad tiek noteikti
iepriek§ minétie atbilstigie tehniskie un organizatoriskie pasakumi. Minéto pasakumu
noteikSana var but noderigi standarti, paraugprakse un ricibas kodeksi, ko atzinusas attiecigas
ieinteresétas personas. Tomér butu japarbauda So pasakumu piemérotiba katrai konkrétajai
apstrades darbibai.

Attiecigi EDAK, pamatojoties uz jaunakajiem sasniegumiem vecuma apstiprinasanas joma $a
dokumenta sagatavosanas laika, iesaka pienacigi nemt véra tehnologijas un arhitekttru, kas
dod prieksroku lietotaju turétiem datiem un drosai vietéjai apstradei (balstitai uz ierici) un
lauj izmantot tadas Tpasibas ka nesaistamiba3! (no dazadu pusu viedokla un pat slepenu
vienoSanos vai datu aizsardzibas parkapumu gadijuma) un selektiva personas datu
izpau3ana®?, ko kontrolé datu subjekts. Turklat gadijumos, kad vecuma apstiprinasana var
radit augstu risku datu subjektu privatumam, viniem butu jadara pieejamas metodes, kas
balstas uz tadu pake$u izdosanu3® ka vienreizlietojami akreditacijas dati vai kriptografiski
protokoli, pieméram, apliecinajums bez informacijas izpau3anas (zero-knowledge)?*.

2.9 Vecuma apstiprinasanas drosiba

Pakalpojumu sniedzéjiem un visam tresam personam, kas iesaistitas vecuma apstiprinGsana,
batu jaisteno atbilstigi tehniski un organizatoriski pasakumi, lai nodrosinatu riskam atbilstosu
drosibas limeni.

Tade| VDAR ir prasiba gan parziniem, gan apstradatajiem ieviest atbilstoSus tehniskus un
organizatoriskus pasakumus, kuri nodrosina tadu drosibas [imeni, kas atbilst riskam, ko rada
personas datu apstrade (83.apsvérums un 32. pants). Vecuma apstiprinasana iesaistito
personas datu raksturs, sensitivitate un apjoms norada uz iespéjamo nelabvéligo ietekmi, ko
varétu radit datu aizsardzibas parkapums.

Uzticamibas modeli ir bdatiski, lai novérstu datu aizsardzibas parkapumus vecuma
apstiprinasanas konteksta, jo nosaka to, ka dazadas puses var verificét cita citas identitati un
integritati. Tie veicina droSu sazinu un datu apmainu starp dalibniekiem, kuriem, iespéjams,
ieprieks$ nav bijis nekadu attiecibu. Turklat personas datu pseidonimizacija un SifréSana var
but noderigi pasakumi, lai mazinatu datu aizsardzibas parkapumu iespéjamas nelabvéligas
sekas. Glabasanas ierobeZojuma principa ievérosana un Tsu glabasanas periodu izmantosana
var bat batiska arT droSibai saistiba ar vecuma apstiprinasanu, jo samazina ietekmes tvérumu.
Par vertigu aizsardzibas pasakumu var uzskatit politiku, kas neparedz Zurnalu izmantoSanu;

30 EDPB Guidelines 4/2019 on Article 25 Data Protection by Design and by Default (EDAK Pamatnostadnes 4/2019 par 25. pantu

par integrétu datu aizsardzibu un datu aizsardzibu péc nokluséjuma), versija 2.0,
https://www.edpb.europa.eu/sites/default/files/files/filel/edpb guidelines 201904 dataprotection by design _and by default v2.0 en

.pdf.

31 Nesaistamibas Tpasiba nozimé, ka nav iesp&jams sasaistit vai korelét dazadus datu vienumus, darbibas vai darjjumus ar konkrétu datu
subjektu.

32 Selektiva izpausana ir markieriericu, akreditacijas datu un apliecinajumu lidzeklis, kas katra atseviska gadijuma datu subjek tiem dod iespé&ju
ar konkrétam personam kopigot tikai to informaciju, ko tie vélas.

33 paketes izdoSana ir atkariga no t3, vai tiek atbildéts uz vienu datu subjekta apliecindjuma dokumentu pieprasijumu ar vienlaikus
sagatavotu akreditacijas datu kopu vai grupu.

34“Zero-knowledge” pieradijums ir protokols, kurad viena puse (pieraditajs) var pieradit otrai pusei (verificétajam), ka kads konkréts
apgalvojums ir patiess, nenododot verificétajam nekadu citu informaciju ka vienigi to, ka Sis apgalvojums ir patiess.
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tas nozimé, ka, kad ir parbaudits lietotaja vecums, vecuma apstiprinaSanas procesa
izmantotie personas dati netiek registréti.

Nemot véra aizvien pieaugoso juridisko spiedienu Tstenot vecuma apstiprinasanu un to
pakalpojumu sniedzéju skaitu, uz kuriem var attiekties $adi noteikumi, praksé bdatu jarékinas
ar droSibas parkapumiem. Butu janoskaidro, vai ir ieviesti visi atbilstoSie tehniskie un
organizatoriskie pasakumi, lai varétu nekavejoties noteikt, vai ir noticis parkapums, un péc
tam noteikt, vai uz to attiecas pazino$anas pienakums3°. Jebkuras datu droSibas politikas
batisks elements ir sp€ja, ja iesp&jams, noveérst parkapumu un, ja tas notiek, savlaicigi reagét.
Tapéc par buatisku batu jauzskata ari spéja nekavéjoties atjaunot vecuma apstiprinasanas
pieejamibu péc drosSibas parkapuma. Tapat ir Joti svarigi nodrosinat vecuma apstiprinasanas
ekosistémas noturibu, dodot priek$roku dazadam alternativam un brivi saistitam pusém?3, kas
nav tik liela méra atkarigas cita no citas, ka vienas sistémas atteice vai sabrukums raditu
batiskus piekluves ierobeZojumus.

Lai gan droSibas pasakumi ir arkartigi svarigi vecuma apstiprinasana, tie negarante, ka atlauta
vai neatlauta piekluve personas datiem neietekmes fizisku personu tiesibas. Tie nevar aizstat
nepiecieSamibas, samériguma vai integrétas datu aizsardzibas un datu aizsardzibas péc
nokluséjuma principu piemérosanu.

2.10 Parskatatbildiba

Pakalpojumu sniedzéjiem un visam iesaistitajam tresam personam batu jaisteno parvaldibas
metodes, kas dod iespéju uznemties atbildibu par savu pieeju vecuma apstiprindsanai un par
to, lai pieraditu atbilstibu datu aizsardzibas reguléjumam un citam juridiskajam prasibam.

Nemot véra dazadu ieintereséto personu iesaisti, vecuma apstiprinasanas parvaldibai ir
izSkirosa nozime to parskatatbildiba. Vecuma apstiprinasanai butu jadarbojas saskana ar
parvaldibas sistemu un janodroSina, ka visi procesi un sistémas tiek izstradati, 1stenoti,
parskatiti, dokumentéti, novértéti, izmantoti, uzturéti, testéti vai revidéti ta, lai tie atbilstu
datu aizsardzibas reguléjumam un citam juridiskajam prasibam. Saja satvara bitu jaieklauj
vismaz datu aizsardzibas politika (VDAR 24. panta 2. punkts) un prioritasu noteikSanas un
[emumu pienemsanas procesi, kas vajadzigi, lai sasniegtu atbilstibas mérkus un pienacigi
parvalditu riskus visa vecuma apstiprinasanas dzives cikla.

Pieméram, parvaldibas sistéma bltu janosaka, kas no parzina/apstradataja viedokla ir
atbildigs un kada veida, un par kadam konkrétam darbibam vai darbibam apstrades ietvaros.
Tai bltu ar1 janodrosina, ka iestades un attiecigas ieinteresétas personas var efektivi revidet
vecuma apstiprinasanu. Parvaldibas sistéma ir bltiska ne tikai parskatatbildibai, bet arl
parredzamibai un uzticibai vecuma apstiprinasanas sistéemai. Datu subjekti biezak uzticas
metodém, kas ir parredzamas attieciba uz to darbibu, |IEmumu pienemsanu utt.

35 EDPB Guidelines 9/2022 on personal data breach notification under GDPR (EDAK Pamatnostadnes 9/2022 par pazino$anu par
personas datu aizsardzibas parkapumiem saskana ar VDAR), https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-

04/edpb guidelines 202209 personal data breach notification v2.0 en.pdf.
36 Puses péc iespéjas mazak ir atkarigas cita no citas, ja tas samazina ietekmes tvérumu izmainu vai nepilnibu gadijuma.

Pienemts


https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-04/edpb_guidelines_202209_personal_data_breach_notification_v2.0_en.pdf
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-04/edpb_guidelines_202209_personal_data_breach_notification_v2.0_en.pdf

41.

Turklat dala no parvaldibas sistémas

ietver

vecuma apstiprinasanas

efektivitates

nodrosinasanu (2.5. iedala), integrétu datu aizsardzibu un datu aizsardzibu péc nokluséjuma

(2.8. iedala) un drosibu (2.9. iedala).

Eiropas Datu aizsardzibas kolégija
Priek$sedetaja

(Anu Talus)

Pienemts
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