Nyilatkozat

1/2025. sz. nyilatkozat az életkor ellenérzésérdl

Az elfogadas idépontja: 2025. februar 11.1

Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet a kévetkez6 nyilatkozatot fogadta el:

1. E NYILATKOZAT HATTERE ES CELJA

Az eurdpai szabalyozasi keret a gyermekek digitalis kornyezetben valé fokozott védelmére
sz0lit fel. Példdul az audiovizudlis médiaszolgaltatasokrdl sz6lé irdnyelv?, amelyet a
tagdllamok atiltettek nemzeti jogukba, kiemeli az életkor ellenGrzésére irdnyuld intézkedések
végrehajtasanak lehet6ségét (6a. és 28b. cikk), az altaldnos adatvédelmi rendelet alsé
korhatarra vonatkozé kdvetelményeket vezet be az informdaciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatasokkal 0Osszefliggésben torténd személyesadat-kezeléshez valé hozzdjarulads
tekintetében (8. cikk), a digitdlis szolgéltatdsokrdl sz6l6 rendelet® az életkor ellendrzését
kockazatcsokkent6 intézkedésként emliti (35. cikk (1) bekezdés), és szdmos tagallam vezetett
be alsé korhatarra vonatkozé kovetelményeket a jogi aktusok végrehajtasara, bizonyos jogok
gyakorlasara vagy bizonyos arukhoz és szolgdltatasokhoz valé hozzaférésre vonatkozdan.

Emellett kiilonb6z6 nemzeti és eurdpai kezdeményezések — példaul a gyermekek szamara
jobb internetet biztositd eurdpai stratégia (BIK+) — az életkor ellenérzését hatdrozzak meg az
egyik megoldasként a gyermekek online jéllétének biztonsagos, az életkoruknak megfelel6
digitdlis kornyezet révén torténd javitdsara, dsszhangban az eurdpai digitalis jogokkal és
elvekkel®.

! E dokumentum formdzasat illetéen 2025. februdr 24-én kisebb javitasokra kertlt sor. 2025. dprilis 1-jén a 16. pontot és a 22. pont b)
alpontjat érintd tovabbi kisebb mdédositdsokra kerdilt sor.

2 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1808 irdnyelve (2018. november 14.) a tagéllamok audiovizudlis médiaszolgaltatasok
nyUjtasdra vonatkozd egyes torvényi, rendeleti vagy kozigazgatasi rendelkezéseinek 6sszehangoldsardl sz6l6 2010/13/EU iranyelvnek
(Audiovizudlis médiaszolgéltatasokrdl szdlé iranyelv) a valtozd piaci korulményekre tekintettel vald mddositdsarol, https://eur-
lex.europa.eu/eli/dir/2018/1808/0j/hun.

3 Az Eurdpai Parlament és a Tanécs (EU) 2022/2065 rendelete (2022. oktdber 19.) a digitalis szolgéltatasok egységes piacardl és a 2000/31/EK
iranyelv médositasardl (digitalis szolgaltatasokrdl sz616 rendelet) https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/0j/hun.

4 A gyermekek szamdra jobb internetet biztositd eurdpai stratégia, Utmutaté az életkor ellendrzéséhez, https://better-internet-for-

kids.europa.eu/en/age-assurance-guide-oldest.
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A ,Mapping age assurance typologies and requirements” (Az életkor-ellenérzési tipoldgidk és
kévetelmények feltérképezése)® cim(i kutatasi jelentésben szereplé fogalommeghatarozas
alapjan ez a dokumentum az ,életkorellen6rzést” haszndlja ,azon mddszerek
gyljtéfogalmaként, amelyeket az egyén életkoranak vagy korosztdlyanak meghatdrozdsdra
haszndlnak, a bizalom vagy a bizonyossdg kiilénféle szintjeiig”. Ugyanez a jelentés az életkor-
ellen6rzés harom f6 kategdridjat emliti: életkor-becslés, életkor-igazolds és 6nbevallas.

Az életkor-ellen6rzés sajatos kockazatot jelent az adatvédelemre nézve, amely nemcsak a
természetes személyeknek a személyes adataik védelméhez valé jogat érintheti hatranyosan,
hanem mas jogokat és szabadsagokat is®, példaul a megkilonboztetés aldli mentességhez
vald jogot, a személyi sérthetetlenséghez valé jogot, a szabadsaghoz és biztonsaghoz valé
jogot, valamint a véleménynyilvanitds és a tajékozddas szabadsagahoz valé jogot.

Elismerve az életkor-ellenérzés témajdra vonatkozd unids szintl kovetkezetes megkdzelités
fontossdgat, az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet konkrét iranymutatdst és az altaldnos
adatvédelmi rendeletbdl eredé magas szint(i elveket kivan biztositani, amelyeket figyelembe
kell venni a személyes adatok életkor-ellen6rzéssel 6sszefliggésben torténd kezelése soran.

A javasolt elvek célja a gyermekvédelem és a személyes adatok védelmének 6sszeegyeztetése
az életkor ellenGrzésével dsszefliggésben.

Els6bbséget élvezett az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikkében meghatarozott f6 elvekkel
(jogszerliség, tisztességes eljards, atlathatosdg, célhoz kotottség, adattakarékossag,
pontossag, korlatozott tarolhatdsag, bizalmas jelleg, integritdas és elszamoltathatdsag)
kapcsolatos kovetelmények kezelése, valamint annak biztositasa, hogy ezeket az adatvédelmi
elveket megfelel6en végrehajtsdk és azok hosszu tavon idétadlldak maradjanak, az altalanos
adatvédelmi rendelet ,Beépitett és alapértelmezett adatvédelem” cim( 25. cikkében és az
altaldnos adatvédelmi rendelet ,Az adatkezelés biztonsaga” cim{ 32. cikkében
meghatarozottak szerint.

Ez a nyilatkozat az online haszndlat kiilonb6z6 eseteire alkalmazandd elvekre 6sszpontosit,
beleértve azt az esetet is, amikor jogszabaly vagy mas rendelkezés minimalis életkort ir el6
termékek megvasarlasara, gyermekeknek esetlegesen kdart okozé szolgdltatasok
igénybevételére vagy jogi aktusok végrehajtasdra vonatkozdan; valamint amikor
kotelezettség all fenn a gyermekek védelmére (példdul annak biztositasa, hogy a
szolgdltatasokat az életkornak megfelel6 mddon alakitsak ki vagy kinaljak).

Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet — adott esetben és mas dokumentumokban — fontoldra
veheti tovdbbi irdnymutatds kiaddsat konkrét hasznalati esetekre vonatkozdan.

5 Raiz Shaffique, M., & van der Hof, S. (2024). Mapping age assurance typologies and requirements. Az Eurdpai Iskolahalézat (EUN) &ltal
koordinalt és az Eurdpai Bizottsag megbizasabol késziilt kutatasi jelentés, a gyermekek szamara jobb internetet biztositd eurdpai stratégiai
(BIK) projekt része.

6 Az életkor-ellenérzés jogokra és szabadsagokra gyakorolt lehetséges hatasardl lasd példaul: ,,Roadmap for age verification” (Australian
eSafety Commissionner, 2023) https://www.esafety.gov.au/sites/default/files/2023-08/Age-verification-background-
report.pdf?v=1731644498261, ,A safe internet by default for children and the role of age verification” (AEPD, 2024)
https://www.aepd.es/guides/technical-note-safe-internet-by-default-for-children.pdf vagy a Zo6ldek/EFA eurdpai parlamenti z6ld és
szocidlis gazdasaggal foglalkozd klasztere altal megrendelt, ,Trustworthy Age Assurance?” cimi tanulmény (2024) https://www.greens-

efa.eu/en/article/document/trustworthy-age-assurance.
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2. AZ ELETKOR ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELETNEK
MEGFELELO ELLENORZESE KIALAKITASANAK ELVEI

2.1 Ajogok és szabadsagok teljes korU és tényleges gyakorlasa

Az életkor ellenérzésének tiszteletben kell tartania a természetes személyek alapvetd
jogainak” és szabadsdgainak teljes kérét, és a folyamatban részt vevé valamennyi fél
elsédleges szempontjdnak a gyermek mindenek felett dllo érdekének kell lennie.

Az életkor-ellen6rzés végrehajtasa sordn a szolgaltatdknak biztositaniuk kell, hogy ne csak a
személyes adatok védelméhez valé jogra, hanem a természetes személyek valamennyi
alapvet6 jogara gyakorolt hatast is figyelembe vegyék.

Gyermekek esetében az életkor-ellen6rzésben részt vevé valamennyi fél elsGdleges
szempontjanak a gyermek mindenek felett all6 érdekének?® kell lennie. Fontos megjegyezni,
hogy a gyermek mindenek felett all6 érdekének mérlegelésekor nem értelmezheté a
hierarchia, és a gyermek valamennyi jogat figyelembe kell venni®, beleértve a személyes
adatok védelméhez, az er@szakkal és a kizsakmanyolds minden formajaval szembeni
védelemhez valé jogukat, valamint azon jogukat, hogy hozzaférjenek a kiilonféle forrasokbdl
szarmazo informacidkhoz, és hogy véleményiiket kell§ sullyal vegyék figyelembe.

2.2 Az életkor-ellen6rzés aranyossaganak kockazatalapu értékelése

Az életkor-ellenérzést mindig kockdzatalapu és ardnyos mddon kell végrehajtani, amely
Osszeegyeztethetd a természetes személyek jogaival és szabadsdgaival.

A szolgaltatdknak kockdzatalapu megkozelitést kell alkalmazniuk szolgaltatasaik tervezése és
mUikodtetése soran. A kapcsolddd kockazatok figyelembevételével bizonyitani kell az olyan
biztonsagi intézkedések alkalmazdsanak szlikségességét és aranyossdgat, mint az életkor
ellenérzése. Ennek sziikségességét olyan értékeléssel'® lehet igazolni, amely azonositja és
értékeli azokat a kockazatokat, amelyeket egy adott szolgdltatds jelent a gyermekekre
nézvell, példdul a karos kapcsolatfelvételnek vagy tartalomnak vald kitettséget. Ezen
értékelés részeként a szolgaltatdk az életkornak megfelel6 részvétel biztositasa érdekében

7 Ktlénosen az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozata, az emberi jogok eurdpai egyezménye, az Eurdpai Unid Alapjogi Chartaja és az ENSZ-
egyezmény a gyermek jogairol.

8 Az ENSZ Gyermekjogi Bizottsaga egyértelm(ivé tette, hogy a mindenek felett 4ll6 érdek elvének ,célja az Egyezményben elismert jogok
teljes és tényleges gyakorldsdnak, valamint a gyermek Gtfogé fejlédésének biztositdsa”. 14. sz. altaldnos kommentar (2013) a
gyermek ahhoz valé jogardl, hogy a mindenek felett allé6 érdeke elsGdleges szempont legyen (3. cikk (1)
bekezdés), https://www2.ohchr.org/English/bodies/crc/docs/GC/CRC C GC 14 ENG.pdf.

©25. sz. dltaldanos kommentar (2021) a gyermekek jogainak digitalis kornyezetben vald érvényesilésérél, OHCHR,
2021. marcius.

10 példdul gyermekjogi hatasvizsgélattal, amely az adatvédelmi hatasvizsgalat része lehet.

11 A gyermekjogi szakért6k kiemelték a gyermekjogi hatasvizsgélatok alkalmazasanak el6nyeit, amelyek hatékony eszk6zként szolgélnak ,,a
[gyermek jogairdl sz6l6] egyezmény és annak 3. cikke, amely a gyermek mindenek felett dllé érdekének els6bbséget biztosit, konkrét,
strukturdlt médon térténd gyakorlati megvaldsitdsdra” (in Mukherjee, S., Pothong, K., & Livingstone, S. (2021)). Gyermekjogi hatasvizsgalat:
A gyermekek jogainak a digitalis kornyezetben vald érvényesitésére szolgald eszkoz. London: 5Rights Foundation). Az ENSZ-bizottsag tovabba
felszdlitotta az allamokat, hogy rendeljék el a gyermekjogi hatdsvizsgalatok alkalmazasat annak érdekében, hogy a gyermekek jogait
beépitsék a digitalis kdrnyezet szabdlyozasaba és kialakitasaba.
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figyelembe vehetik a gyermekek jogait, a digitalis kornyezet altal biztositott lehet8ségeket, a
gyermekek véleményét, valamint formalddé képességeiket!?.

A szolgdltatdknak tiszteletben kell tartaniuk tovabba felhaszndldik jogait és szabadsagait,
beleértve a személyes adataik védelméhez valé jogot is, egyensulyt teremtve ezek és a
biztonsagi intézkedések sziikségessége kozott, amelyeknek minden esetben azoknak kell
lennitik, amelyek a rendelkezésre allé lehet6ségek kozil a lehet6 legkisebb beavatkozassal
jarnak, és amelyeknek mindig hatékonyaknak kell lenniiik. Az életkor-ellen8rzés sok esetben
nagy kockazatot jelent az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve, ami ezért sziikségessé
tenné, hogy az adatkezelést megel6z6en adatvédelmi hatdsvizsgdlatot (a tovabbiakban:
adatvédelmi hatasvizsgalat, az altaldanos adatvédelmi rendelet 35. cikke) végezzenek,
figyelembe véve az adatkezelés jellegét, hatokorét, korilményét és céljait. A hatasvizsgalat
kiterjed a tervezett adatkezelési m(iveletek mddszeres leirdsara és az adatkezelés céljainak
ismertetésére, beleértve adott esetben az adatkezel6 altal érvényesiteni kivant jogos érdeket.
Tartalmaznia kell tovdbba az adatkezelés szlikségességének és aranyossaganak vizsgalatat,
azonositania kell a személyes adatoknak az életkor ellenérzése céljabdl torténd kezelésébdl

eredd kockazatokat, és intézkedéseket kell magaban foglalnia e kockazatok csdkkentésére®3,

Az adatvédelmi hatasvizsgalatnak irdnymutatdst kell nydjtania az adatvédelmi megfelelésre
vonatkozd megfeleld technikai és szervezésiintézkedések kidolgozasahoz és végrehajtasahoz.
Ez a kockazatalapu megkozelités donté fontossdgu a természetes személyek jogaiba és
szabadsagaiba vald lehetséges beavatkozas és az ebben a konkrét 6sszefliggésben kitlizott
cél, nevezetesen a gyermekek biztonsdga kozotti egyensuly megteremtése soran. E
beavatkozds hatdlyat, mértékét és intenzitdsat a jogokra és szabadsagokra gyakorolt hatas
szempontjabdl mindig gondosan értékelni kell**. Példaul egy olyan szolgdltatd, amely
személyes adatokat kezel annak érdekében, hogy a tartalmaihoz vagy szolgdltatashoz valo
hozzaféréskor ellenérizze valamennyi felhasznaldjanak életkorat, még akkor sem felelne meg
a szlkségesség és aranyossag kovetelményének, ha a tartalom vagy szolgaltatas barmely
felhasznaldi kor szamara megfelel6 és kockazatmentes.

2.3 Az adatvédelmi kockazatok megel§zése

Az életkor ellenérzése nem vezethet sziikségtelen adatvédelmi kockdzatokhoz a természetes
személyek szamdra. Az életkor-ellenbrzés kiilbnésen nem biztosithat tovdbbi eszk6zéket a
szolgdltatok szamdra a természetes személyek azonositdsdhoz, lokalizdldsdhoz, profiljuk
megalkotdsdhoz vagy nyomon kévetésiikhoz.

A szolgaltatdknak és az életkor-ellenérzésben részt vevé harmadik feleknek hatékony
intézkedéseket és biztositékokat kell végrehajtaniuk annak megakaddlyozdsa érdekében,
hogy ez a folyamat szlkségtelen adatvédelmi kockdzatokat okozzon mint példdul a
természetes személyek azonositdsabdl, foldrajzi helyzetének meghatdrozasabdl, profiljuk

12 35, 57. 4ltaldnos kommentar (2021) a gyermekek jogainak digitalis kornyezetben val6 érvényesulésérdl, OHCHR, 2021. marcius.

13 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet irdanymutatdsa az adatvédelmi hatdsvizsgalat elvégzéséhez és annak megallapitasahoz, hogy az
adatkezelés az (EV) 2016/679 rendelet alkalmazasaban ,valdszinlisithetéen magas kockazattal jar-e”,
https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/611236/en.

14 Az eurdpai adatvédelmi biztos irdnymutatdsa a maganélethez és a személyes adatok védelméhez f(iz6d6
alapvet6 jogokat korlatozé intézkedések aranyossaganak értékelésérdl,
https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-02-25 proportionality guidelines en.pdf.
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megalkotdsabol vagy nyomon kovetésiikbdl eredGen. A személyes adatok életkor-ellenérzés
céljabdl tortén6é kezelése nem szolgalhat tovabbi eszkdzokkel a magahoz az életkor-
ellen6rzéshez nem kapcsolddd célok eléréséhez. Ehhez olyan életkor-ellen6rzési
megkozelitések kivalasztdsara van sziikség, amelyek teljes mértékben megfelelnek a beépitett
és alapértelmezett adatvédelem elvének (lasd a 2.8. szakaszt), valamint olyan végrehajtasi
intézkedéseket kell alkalmazni, amelyek garantaljak a tisztességes eljaras elvét, biztositva,
hogy a személyes adatokat ne kezeljék az érintettre nézve indokolatlanul hatranyos,
hatranyosan megkiilonboztetd, varatlan vagy félrevezeté maédon.

Példaul egy olyan természetes személy, akinek igazolnia kell életkorat a feln6tt tartalomhoz
vald hozzaféréshez, nem varnd a szolgaltatétdl, hogy életkor-ellenérzést haszndljon
személyazonossaga vagy pontos féldrajzi helye meghatdrozasahoz, illetve hogy
személyazonossaga személyes vonatkozasait nyomon kovesse, értékelje vagy kovetkeztessen
azokra. Ez kilondsen fontos az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikkének (1) bekezdése
szerinti adatvédelmi elveknek valé megfelelés szempontjabdl, beleértve a tisztességes
eljardst, az atldthatdsagot és a célhoz kotottséget, valamint az dltalanos adatvédelmi rendelet
6. cikkének (4) bekezdése szerinti, a személyes adatok kés6bbi felhasznalasara vonatkozd
szabalyokat. Hasonléképpen, a célhoz kotottségnek és az adattakarékossagnak az altalanos
adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdése szerinti elvét kovetve az életkor-ellenGrzési
folyamat nem teheti lehet6vé a felhaszndldk célcsoportjanak tovabbi meghatarozasat vagy a
profilalkotast, sem a kereskedelmi (pl. személyre szabott hirdetések), sem a rosszindulatu
megkeresések (pl. behaldzds, megfélemlités, kovetés vagy zaklatas) esetében. Az Eurdpai
Adatvédelmi Testllet emlékeztet arra, hogy az 4dltaldanos adatvédelmi rendelet (75)
preambulumbekezdésének értelmében kiilonleges kockazatok merilhetnek fel az
adatvédelmi jogokra nézve, ha a személyes adatok kiszolgdltatott helyzetben Iévé
természetes személyekre, kilondsen gyermekekre vonatkoznak. Altaldnossdgban
elmondhatd, hogy az életkor-ellendrzési eljaras soran felhasznalt informacidk alapjan torténd
profilalkotdas nem adhat lehet6séget a szikségesnél tobbet megtudni egy természetes
személyrdl és annak cselekedeteirdl. Ezt a lehet6 legnagyobb mértékben biztositani kell az
adatvédelmi incidensek esetén is.

El kell keriilni az egyenlStlen erbviszonyokat, hogy a szolgaltaték ne kényszerithessék az
egyéneket arra, hogy az 6nrendelkezés hidanya miatt szlikségtelen adatvédelmi kockazatokkal
szembesiiljenek!®. Ha ez nem lehetséges, az ilyen helyzeteket megfelel§ ellenintézkedésekkel
kell elismerni és figyelembe venni'®. Példaul életszerl alternativakat kell biztositani az
életkoruk igazolasara azon felhasznaldk szamara, akik nem tudjak vagy nem akarjak hasznalni
az életkor-ellenérzésre szolgalé konkrét modszert. A szolgaltatdknak tovabba rendszeresen
értékelnilk kell, hogy a kivalasztott mddszerek és technolégiak — beleértve a harmadik felek
altal biztositottakat is — a céljukkal 6sszhangban m(ikddnek-e, és ki kell igazitaniuk azokat a

15 |lyen példaul, ha az érintettek megfelelé jogorvoslati mechanizmusok nélkiil automatizalt déntéshozatallal szembesiilnek, vagy ha a
hozzéjarulds nem adhaté 6nkéntesen. Az ,,egyenlétlen eréviszony” fogalmat az Eurépai Adatvédelmi Testiilet ,08/2024. szamu vélemény az
érvényes hozzajarulasrél a nagy online platformok altal alkalmazott, hozzajarulast vagy dijfizetést megkovetel6 modellekkel
Osszefuggésben” cimd dokumentuma targyalja (4.2.1.3. szakasz), https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-

11/edpb_opinion 202408 consentorpay hu.pdf.

16 Lasd: Az Eurdpai Adatvédelmi Testilet 03/2022. sz. irdnymutatasa a kézdsségimédia-platformok feliiletein alkalmazott megtéveszté
tervezési mintakrol: hogyan ismerhet&k fel és kertlhet6k el ezek? (2.3. szakasz), 2.0. véltozat,
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-02/edpb 03-

2022 guidelines on_deceptive design patterns in_social media platform interfaces v2 en 0.pdf.
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tisztességes adatkezelési eljaras biztositasa érdekében. Az életkor-ellenérzésben részt vevd
harmadik feleknek emellett toérekednitk kell arra, hogy tdmogassdk a szolgaltatokat
kotelezettségeik teljesitésében azaltal, hogy nem teremtenek sziikségtelen adatvédelmi
kockazatokat, és id6ben bejelentik az eljarasrendjeikbe, terveikbe, szolgdltatasaikba stb.
bevezetett relevans valtozasokat.

2.4 Célhoz kotottség és adattakarékossag

A szolgdltatok és az életkor-ellenérzésben részt vevé bdrmely harmadik fél csak azokat az
életkorhoz kapcsolddo jellemzéket kezelheti, amelyek feltétleniil sziikségesek meghatdrozott,
egyértelm(i és jogszerti céljuk eléréséhez.

A legtobb esetben az életkor-ellen6rzés célja az életkorhoz kapcsolédd hozzaférés-
ellen6rzésre vonatkozé dontések meghozatala, a gyermekeket érint6 online artalmak
megelGzése, az életkornak megfelel6 tervezés vagy tapasztalat biztositasa stb. A hasznalati
esettdl fliggetlenll a személyes adatok kezelésének konkrét és egyértelm( célbdl kell
torténnie (az altaldnos adatvédelmi rendelet 5. cikke (1) bekezdésének b) pontja). A
személyes adatok gydjtését kovet6en azokat nem lehet az emlitett célokkal
Osszeegyeztethetetlen mddon tovabb kezelni vagy tovabbi adatokkal Gsszekapcsolni. A
személyes adatok mas célra torténd hasznalata lehet&ségének korlatozasara olyan technikai
intézkedéseket kell alkalmazni, mint a maganélet védelmét erdsité technoldgidk. Emellett
olyan szervezeti intézkedéseket — példaul szabalyzatokat és szerz6déses kotelezettségeket —
kell alkalmazni, amelyek korladtozzak a személyes adatok tovabbi felhasznaldsat!’.

Az életkorhoz kapcsolddé jellemz6 minden olyan jellemz8, amely azt jelzi, hogy a természetes
személy betoltott egy bizonyos életkort, egy bizonyos életkort nem ér el vagy egy bizonyos
korosztalyon belilre esik. A cél specifikacidja meghatarozza a gydjtendd, életkorral
kapcsolatos relevans és szlikséges attributumokat. Ez azt is lehet6vé teszi az adatkezel6
szamdra, hogy értékelje az életkor-ellenbrzési eljaras aranyossagat. Az e folyamatbdl
szarmazo el6nyoket nem haladhatjdk meg az alapvetd jogok gyakorlasaval kapcsolatos
hatranyok!8 (Iasd a fenti 2.2. szakaszt).

Az adatkezel6 ezért csak olyan személyes adatokat gyljthet, amelyek szlikségesek,
megfelel6ek és relevansak az elérni kivant célok szempontjabdl. lly mddon az
adattakarékossag segit alatdmasztani és megvaldsitani a sziikségesség!® és az aranyossag
elvét. El6fordulhat példaul, hogy a szolgaltatdnak csak azt kell tudnia, hogy a felhasznald egy
bizonyos korhatar felett vagy alatt van-e. Ez megvaldsithaté egy harmadik fél szolgdltato
részvételén alapuld, un. tokeneket alkalmazé megkdzelitéssel, amelyben a szolgaltatd csak az
életkor-ellendrzési eljaras tényleges eredményét latja (pl. a korhatér ,felett” vagy ,alatt”)?.

17 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 4/2019. sz., a 25. cikk szerinti beépitett és alapértelmezett adatvédelemr6l szol6 iranymutatasabol, 2.0
verzio, https://www.edpb.europa.eu/system/files/2021-
04/edpb_guidelines 201904 dataprotection by design and by default v2.0 hu.pdf.

18 L asd: Az eurdpai adatvédelmi biztos iranymutatdsa a magdnélethez és a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 alapvetd jogokat korlatozo
intézkedések aranyossaganak értékelésérdl, https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-02-

25 proportionality guidelines en.pdf.
19 Lasd: Az eurdpai adatvédelmi biztos irdnymutatdsa: A személyes adatok védelméhez valé alapvetd jogot korlatozd intézkedések

szlikségességének értékelése, https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/17-06-01 necessity toolkit final en.pdf.

20 Egy harmadik fél szolgaltato életkor-ellenérzést végez, és olyan ,életkor-tokennel” latja el a felhasznaldt, amelyet a szolgaltatdnak anélkal
tud bemutatni, hogy Ujra igazolnia kellene életkorat. Az életkor-token tartalmazhatja a felhasznald kilonb6z6 attributumait, valamint azt,
hogy mikor, hol és hogyan végezték el az életkor-ellenGrzést.
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Mas megkozelitések lehetnek relevdnsak, ha a szolgaltaténak tudnia kell, hogy a felhasznald
egy adott korcsoporton belil van-e, vagy egy adott évben sziiletett-e.

2.5 Az életkor-ellen6rzés hatékonysaga

Az életkor-ellenérzésnek bizonyithatéan olyan hatékonysdgi szintet kell elérnie, amely
megfelel annak a célnak, amelynek érdekében végzik.

Az életkor ellen6rzésére szolgdld eszkozoknek alkalmasnak kell lennilik az adatkezelés
céljdnak elérésére. Kilonosen a jogszabalyban elGirt életkor-ellenérzési intézkedések
hatékonysagat kell a sziikségesség?' és az ardnyossag?’ elve teljesiilése el6feltételének
tekinteni.

Az életkor-ellenGrzés hatékonysagat tobb szempontbdl is értékelni kell, tobbek kozott a
kovetkez6k tekintetében:

a) HozzaférhetGség. Az életkor-ellenérzésnek széles korben hozzaférhetének kell lennie a
természetes személyek szamara életkoruk igazolasa vagy annak bizonyitasa érdekében,
hogy megfelelnek az életkorral kapcsolatos kdvetelményeknek. Amennyiben az egyének
bizonyos kategoridi esetében fennall a veszélye annak, hogy egy meghatarozott életkor-
ellen6rzési médszerrel hatranyos megkiilonboztetés éri 6ket, példaul azért, mert nem
rendelkeznek megfelel6 személyazonosité okmannyal vagy mobiltelefonnal, illetve
fogyatékossaguk miatt, az életkor ellenGrzésére szolgdld alternativ médszereket kell
rendelkezésre bocsatani, amennyiben ez észszerlien lehetséges, a maganélet
védelmének, a biztonsagnak és a védettségnek a megfelel§ szintje mellett. Az életkor-
ellen6rzési megoldasoknak meg kell felelnilik az akadalymentességre vonatkozd
jogszabdlyoknak? is.

b) Megbizhatdsag. A pontossag elve szerint (az altalanos adatvédelmi rendelet 5. cikke (1)
bekezdésének d) pontja) minden olyan mddszernek, amelynek célja annak megallapitasa,
hogy egy természetes személy megfelel-e az életkorral kapcsolatos kovetelménynek,
megfelel§ és kdvetkezetes pontossagi szintet kell biztositania annak megallapitasa soran,
hogy az érintett megfelel-e az emlitett kovetelménynek. Megfelel6 jogorvoslati
mechanizmusokat kell rendelkezésre bocsatani, kiilonosen akkor, ha a felhasznaldkat
jelentdés mértékben érintheti az automatizalt déntéshozatal, példdul ha az életkorral
kapcsolatos attributumaikat nem hatdroztdk meg megfelel6en (lasd az alabbi 2.7.
szakaszt).

c) Megalapozottsag. Az életkor-ellen6rzésnek alkalmasnak kell lennie arra, hogy varatlan
helyzeteket kezeljen, és ellendlljon a rendszer kijatszasara vagy megkertilésére iranyuld,
észszerlien valodszinGsithet6 kisérleteknek. Meg kell jegyezni, hogy az életkorhoz

21 Az eurdpai adatvédelmi biztos irdnymutatdsa: A személyes adatok védelméhez valé alapvetd jogot korlatozd intézkedések

szlikségességének értékelése, https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/17-06-01 necessity toolkit final en.pdf.

22 |ranymutatds a magédnélethez és a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 alapvetd jogokat korlatozd intézkedések aranyossaganak
értékelésérdl, https://www.edps.europa.eu/sites/default/files/publication/19-02-25 proportionality guidelines en.pdf.

weboldalainak és mobilalkalmazasainak hozzaférhet6ségérdl, valamint a termékek és szolgdltatasok hozzaférhetéségérdl. Az életkor-
ellen8rzési megoldasoknak az IKT-termékekre és -szolgaltatasokra vonatkozé akaddlymentesitési kovetelményekrdl sz616 EN 301 549 v3.2.1.
harmonizélt eurépai szabvény kévetelményeinek betartdsaval biztositaniuk kell, hogy megfelelnek ezeknek a jogszabalyoknak.
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kapcsolédé jellemz6 6nbevallasaval 6sszefliggésben a megalapozottsagnak kevés értelme
van, mivel az ilyen mddszer megbizhatésdga f6ként a felhasznald jéindulatatdl fiigg?*.

Emellett az életkor-ellen6rzést végrehajtd szolgdltatdknak és a folyamatban részt vevd
harmadik feleknek képesnek kell lennilik az ellen6rzés hatékonysaganak bizonyitdsara, és
atlathatéonak kell lennitk azon eszkozok tekintetében, amelyekkel megfeleld szintd
hozzaférhet6séget, megbizhatdsagot és megalapozottsagot érnek el (lasd a 2.10. szakaszt).

2.6 Jogszer(ség, tisztességes eljaras és atlathatosag

A szolgdltatoknak és az életkor-ellenGrzésben részt vevé harmadik feleknek biztositaniuk kell,
hogy a személyes adatok életkor-ellenérzés céljabdl térténd kezelése jogszerd, tisztességes és
atlathato legyen a felhaszndlok szamara.

A szolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy az altaldnos adatvédelmi rendelet 6. cikke
értelmében alkalmazandd jogalappal (és adott esetben a 9. cikk (2) bekezdésében
meghatdrozott alkalmazandd kivétellel) rendelkezzenek a személyes adatok életkor-
ellenérzéssel Osszefliggésben torténd kezelésére. El6fordulhat példaul, hogy valamely jogi
kotelezettség teljesitéséhez életkor-ellenérzést kell alkalmazniuk (az altaldnos adatvédelmi
rendelet 6. cikke (1) bekezdésének c) pontja), figyelembe véve, hogy az életkor-ellen6rzésnek
aranyosnak kell lennie a kit(izott jogszer( céllal és az altaldnos adatvédelmi rendelet 6.
cikkének (3) bekezdésében meghatarozott kovetelményekkel.

A szolgdltatdknak tovabba atlathatdan kell eljarniuk a felhasznaldk felé azzal kapcsolatban,
hogy pontosan hogyan és ki hasznalja fel személyes adataikat. Ez kiiléndsen akkor fontos, ha
az életkor-ellen6rzési folyamatban tobb fél is részt vesz. A személyes adatok életkor-
ellen6rzés céljabdl torténé kezelése el6tt a felhasznaldkat tajékoztatni kell (az altalanos
adatvédelmi rendelet 12., 13. és 14. cikke alapjan) tébbek kdzott a kbvetkez6kré12:

o milyen személyes adatokat fognak kezelni, és hogyan,

e a3 folyamatban részt vesznek-e harmadik felek, és ha igen, kik azok, illetve kik az
adatkezel6k és -feldolgozdk ebben a forgatékonyvben,

e adataikat megosztjak-e masokkal vagy tovabbitjak-e egy harmadik orszagba,

e aszemélyes adatok megérzésének ideje, vagy ha ez nem lehetséges, a tarolds idejének
meghatdrozasahoz hasznalt kritériumaik,

e milyen jogaik vannak személyes adataikkal kapcsolatban (az altaldnos adatvédelmi
rendelet 15-22. cikke), beleértve azt is, hogy hogyan tamadhatjak meg az életkor-
ellen6rzés eredményeként hozott helytelen dontést.

24 Az Eurdpai Adatvédelmi Testllet korabban komoly kétségeit fejezte ki azzal kapcsolatban, hogy az ir felligyeleti hatdsdg altal a TikTok
Technology Limitedre vonatkozéan benyujtott vitardl szold 2/2023. sz. kételezé erejii hatarozatban (az altalanos adatvédel mi rendelet 65.
cikke) a magas kockazatot jelent6 adatkezeléssel 6sszefliggésben hatékony-e az 6nbevallas mint az életkor ellen6rzésére szolgaléd mdodszer,
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-11/edpb bindingdecision 202302 ie sa ttl children hu.pdf.

% Lasd a 29. cikk szerinti munkacsoport irdnymutatasat az (EU) 2016/679 rendelet szerinti &tlathatosagrol,

https://www.edpb.europa.eu/system/files/2023-09/wp260rev0l hu.pdf.
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Az életkor-ellen6rzés atlathatésaga kulondsen fontos a gyermekek esetében. A
szolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy az atlathatdsagra vonatkozd informaciokat adott
esetben egyértelm(i és konnyen értheté mdodon adjak at a gyermekeknek.

Az atlathatdsag fogalma alapvet6en a tisztességes eljarashoz kapcsolddik. Ha a szolgdltatok
nem egyértelmliek és nem atlathatéak azzal kapcsolatban, hogy hogyan kezelik a természetes
személyek adatait az életkor ellen6rzése érdekében, nem valdszin(i, hogy ez az adatkezelés
tisztességesnek tekinthetd, ami viszont valdszin(itlenné teszi, hogy az adatkezelés jogszerd.
Kilénosen, ha a szolgaltatd kilonbozé modszereket kindl a felhasznaldk szamara életkoruk
igazolasara, azoknak adatvédelmi szempontbdl atlathatdnak kell lennilk az egyes modszerek
hatasat illetéen.

2.7 Automatizalt dontéshozatal

Az életkor-ellenérzéssel 6sszefiiggésben az automatizdlt déntéshozatal bdrmely
el6forduldsanak meg kell felelnie az dltaldnos adatvédelmi rendeletnek. Adott esetben a
szolgdltatoknak és az érintett harmadik feleknek megfelelé intézkedéseket kell hozniuk a
természetes személyek jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelme
érdekében.

Az unids jogalkotd az automatizalt dontéshozatal tag meghatdrozasa mellett dontott, amely
eseti alapon toérténd vizsgalatot tesz sziikségessé?®. Az automatizalt déntések bevonhatdk az
életkor-ellenérzési folyamat kiilonb6z6 szakaszaiban, akar a tartalomhoz vagy a
szolgaltatashoz vald hozzaférés esetében, akar az életkor igazoldsara alkalmazott modszerek
révén.

A teljes mértékben automatizalt életkor-ellenérzés joghatasokat vdlthat ki az érintett
természetes személyekre — példaul a véleménynyilvanitas szabadsdganak gyakorldsara —,
vagy legaldbbis hasonlé mddon jelent8s hatast gyakorolhat rajuk?’. Az automatizalt életkor-
ellen6rzésnek a természetes személyek jogaira gyakorolt hatdsa az érintett tartalom vagy
szolgdltatas tipusatdl fliggden valtozhat.

Ezért a szolgaltatoknak és az életkor-ellenGrzésben részt vevé harmadik feleknek jogorvoslati
mechanizmusokat kell biztositaniuk azon felhasznalék szamara, akiknek az életkorral
kapcsolatos jellemz6i nincsenek megfeleléen meghatarozva. Az életkor-ellenérzési eljaras
felépitésétdl fliggben meg kell hatarozniuk, hogy az érintettnek kihez kell fordulnia jogainak
gyakorlasa érdekében?8,

26 .634/21. sz. ligy SCHUFA Holding (Scoring): A Birésag (els6 tanacs) 2023. december 7-i itélete (a Verwaltungsgericht Wiesbaden
[Németorszag] el6zetes dontéshozatal iranti kérelme) — OQ kontra Hessen tartomany (Elézetes dontéshozatal — A természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelme — (EU) 2016/679 rendelet — 22. cikk — Automatizélt dontéshozatal egyedi
tigyekben — Uzleti informacidkat nyujté vallalatok — Valamely személy jovébeli fizetési kotelezettségeinek teljesitésével kapcsolatos

felhasznaldsa), https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/ALL/?uri=CELEX%3A62021CA0634.
27

Irdnymutatas az automatizalt dontéshozatallal és a profilalkotassal kapcsolatban a 2016/679 rendelet alkalmazdsahoz,

https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612053/en.

28 Az Eurdpai Adatvédelmi Testilet (fent emlitett) iranymutatasaiban foglaltak szerint: ,,ezek a jogok perben érvényesitheték a profilt
létrehozd adatkezelével, valamint — ha ezek a szervezetek nem azonosak — az érintettrél (emberi beavatkozdssal vagy anélkiil) automatizalt
dontéshozatalt végz6 adatkezelével szemben”.
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A szolgdltatdknak és az érintett harmadik feleknek kiiléndsen koriltekintének kell lennie
abban az esetben, ha gyermekek érintettek. Az &ltalanos adatvédelmi rendelet (71)
preambulumbekezdésében foglaltak szerint ,a kizdrélag automatizdlt déntéshozatal |[...],
amely rd nézve joghatdssal jar vagy 6t hasonléan jelentés mértékben érinti [...] gyermekre
nem vonatkozhat”. E szabaly aldl bizonyos korilmények kozott tovabbra is kivételt kell tenni,
példaul akkor, ha erre ,,jélétiik megvédése érdekében” van sziikség?®. A szolgéltatdoknak és az
érintett harmadik feleknek minden esetben megfelel§ intézkedéseket — példaul életképes
alternativakat, jogorvoslati mechanizmusokat és adott esetben emberi beavatkozast — kell
végrehajtaniuk, adott esetben a gyermekek igényeihez igazitott informacidkkal.

2.8 Beépitett és alapértelmezett adatvédelem

Az életkor-ellendrzést az dltalanos adatvédelmi rendelet kévetelményeinek valo megfelelés és
az érintettek jogainak hatékony védelme érdekében a magdnélet védelmét leginkdbb
biztosito, rendelkezésre dllo modszerek és technoldgidk figyelembevételével kell megtervezni,
végrehajtani és értékelni.

Az altalanos adatvédelmi rendelet 25. cikke értelmében az életkor-ellen6rzésben részt vevé
adatkezel6knek megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket és sziikséges garancidkat
kell végrehajtaniuk az 6sszes adatvédelmi elv és ebbdl kdvetkez6en az érintettek jogainak és
szabadsdgainak hatékony végrehajtdsa érdekében. Az adatkezelGkre vonatkozd azon
kovetelmény, hogy a személyesadat-kezelési tevékenységek tervezési szakaszdban
alapértelmezés szerint vegyék figyelembe az adatvédelmet, az adatfeldolgozékra és az
adatkezelés teljes életciklusara is vonatkozik.

Tekintettel az életkor-ellendrzési rendszerekhez kapcsolédd kockdzatok sokféleségére és
sulyossagara, kilonodsen a személyazonositdé okmdanyok vagy a személyes adatok olyan
kilonleges kategoridinak kezelése esetén, mint a biometrikus adatok, kiemelt figyelmet kell
forditani a személyes adatokhoz vald sziikségtelen hozzaférés, valamint azok szikségtelen
kezelésének, megosztasanak és taroldsanak elkeriilésére. Az életkor-ellenérzési rendszereket
és az ilyen rendszerekre vonatkozd kovetelményeket meghatdrozé barmely jogi vagy
technikai eszkozt szintén rendszeresen felil kell vizsgdlni és sziikség esetén aktualizalni kell
annak érdekében, hogy figyelembe vegyék a digitdlis személyazonossag-kezelés teriletén a

o

maganélet védelmét erdsit6 technoldgidk gyorsan valtozd kornyezetét.

Amint azt az Eurdpai Adatvédelmi Testllet beépitett és alapértelmezett adatvédelemrél szél6
irdnymutatdsa3® emliti, az altaldnos adatvédelmi rendelet 25. cikkével dsszefiiggésben a
,tudomany és technoldgia allasara” vald hivatkozas arra kotelezi az adatkezelSket, hogy a fent
emlitett megfelel6 technikai és szervezési intézkedések meghatarozasakor vegyék figyelembe
a piacon rendelkezésre all6 technoldgia jelenlegi fejlettségét. Az érdekelt felek altal elismert
szabvanyok, bevalt gyakorlatok és magatartasi kddexek segitséget nyujthatnak a megfelelé
intézkedések meghatdrozasahoz. Ezen intézkedések megfelel§ségét azonban minden egyes
adatkezelési tevékenység esetében ellendrizni kell.

2 Lasd: Irdanymutatés az automatizalt déntéshozatallal és a profilalkotassal kapcsolatban a 2016/679 rendelet alkalmazasahoz: , ElGdllhatnak
azonban bizonyos kériilmények, amelyek k6zott sziikség van arra, hogy az adatkezelék gyermekekre joghatdssal vagy hasonloképpen
jelentGs hatdssal jard, kizdrdlag automatizalt déntéshozatal végezzenek, ideértve a profilalkotdst is, példdul a jolétiik megvédése érdekében”.

30 Az Eurdpai Adatvédelmi Testiilet 4/2019. sz. irdnymutatdsa a 25. cikk szerinti beépitett és alapértelmezett adatvédelemrél, 2.0 verzié,
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2021-04/edpb guidelines 201904 dataprotection by design and by default v2.0 hu.pdf.
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Kovetkezésképpen az Eurdpai Adatvédelmi Testlilet azt ajanlja, hogy a dokumentum
elkészitésekor a technikai mindenkori allasanak megfeleld életkor-ellenérzés alapjan kell6en
vegyék figyelembe azokat a technoldgidkat és felépitést, amelyek el6nyben részesitik a
felhasznaldk birtokdban |év6é adatokat és a biztonsagos helyi adatkezelést (eszkozalapu),
lehet6vé téve az olyan tulajdonsdgokat, mint az 8sszekapcsolhatatlansag3?! (a kiilénbdzé felek
szempontjabdl, s6t rosszindulatu 6sszekapcsoldédasok vagy adatvédelmiincidensek esetén is)
és érintett ellenérzése alatt [év8 személyes adatok szelektiv hozzaférhetévé tétele3?. Emellett
azokban az esetekben, amikor az életkor-ellen6rzés nagy kockdazatot jelenthet az érintettek
maganéletére nézve, elérhetévé kell tenni szamukra pl. egyszer hasznalatos hitelesité adatok
kotegelt kibocsatasan3® vagy kriptografiai protokollokon, példdul a nem feltard
bizonyitasokon3* alapulé megkdzelitések hasznalatat.

2.9 Az életkor-ellendrzés biztonsaga

A szolgdltatoknak és az életkor-ellenérzésben részt vevé harmadik feleknek megfelelé
technikai és szervezési intézkedéseket kell végrehajtaniuk a kockdzatnak megfelel6 biztonsdgi
szint biztositdsa érdekében.

Az dltaldnos adatvédelmi rendelet az adatkezel6kt6l és az adatfeldolgozoktdl egyarant
megkoveteli, hogy megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajtsanak végre a kezelt
személyes adatokat érint6 kockdzat mértékének megfelel6 szint(i adatbiztonsag garantdlasa
érdekében ((83) preambulumbekezdés és 32. cikk). Az életkor-ellenérzésbe bevonhatd
személyes adatok jellege, érzékenysége és mennyisége ravilagit az adatvédelmi incidens
lehetséges karos hatdsaira.

A megbizhatdsagi modellek alapveté fontossaguak az életkor-ellen6rzéssel kapcsolatos
adatvédelmi incidensek megel&zéséhez, mivel meghatarozzdk, hogy a kiilonbozé felek
hogyan ellendrizhetik egymas személyazonossagat és integritdsat. El6segitik a biztonsagos
kommunikaciot és adatcserét azon résztvevik kozott, akik kordbban nem feltétlendl alltak
kapcsolatban egymadssal. Emellett a személyes adatok dlnevesitése és titkositdsa hasznos
intézkedés lehet az adatvédelmi incidensek lehetséges kdros hatdsainak enyhitésében. A
korlatozott tarolhatésag elvének teljesitése és a rovid megdrzési idészakok alkalmazasa
szintén alapvetd fontossagu lehet az életkor-ellenérzés biztonsaga szempontjabdl,
csokkentve az expozicids felliletet. A ,no-log policy” (a bongészési el6zmények rogzitésének
mell6zése) értékes biztositéknak tekintheté: a felhasznald életkoranak igazolasat kévetSen
nem keril sor az életkor-ellen6rzéshez hasznalt személyes adatok nyilvantartasara.

A gyakorlatban, tekintettel az életkor-ellenérzés bevezetésére iranyuld novekvs jogi
nyomasra és az ilyen szabalyok hatadlya ald tartozd szolgaltatdok szamara, a biztonsag
megsértésének el6fordulasara kell szamitani. Meg kell bizonyosodni arrdl, hogy az 6sszes

31 Az 6sszekapcsolhatatlansag tulajdonség azt jelenti, hogy lehetetlen a kiilénb6z6 adatelemeket, m(iveleteket vagy ligyleteket egy adott
érintetthez tdrsitani vagy vele 6sszekapcsolni.

32 A szelektiv hozzaférhet6vé tétel a tokenek, hitelesits adatok és tanusitvanyok egyik jellemz&je, amely lehetévé teszi az érintettek szamara,
hogy eseti alapon csak az altaluk kivant informacidkat osszak meg konkrét felekkel.

33 A kotegelt kibocsatas az érintett egy hitelesit6adat-kérelmére egyidejiileg elallitott hitelesit adatok egy csoportjaval vagy készletével
valaszol.

34 A nem feltard bizonyitas olyan protokoll, amelyben az egyik fél (a tanusitd) bizonyitani tudja a masik fél (a hitelesits) szamara, hogy egy
adott allitas igaz, anélkiil, hogy az allitas igazsdgdnak puszta tényén tul barmilyen informdcidt tovabbitana a hitelesitének.
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megfelel6 technolégiai védelmi és szervezési intézkedés rendelkezésre all-e annak
haladéktalan megallapitasa céljabdl, hogy tortént-e incidens, ugyanis ettdl fliigg, hogy életbe
lép-e a bejelentési kotelezettség3®. Az adatbiztonsagi politika egyik kulcsfontossagu eleme,
hogy lehet6ség szerint meg lehessen el6zni az incidenst, és ha az bekovetkezik, id6ben
reagalni lehessen rd. Ezért alapvetd fontossagunak kell tekinteni azt a képességet is, hogy a
biztonsag megsértését kovetéen azonnal helyre lehessen allitani az életkor-ellenérzés
rendelkezésre alldsat. Hasonloképpen alapveté fontossagl az életkor-ellenérzési
Okoszisztéma reziliencidjanak biztositdsa, el6nyben részesitve a kilonboz6 alternativak és
lazan 6sszekapcsolt felek® [étét, amelyek nem fiiggenek olyan nagymértékben egymastal,
hogy az egyik meghibdsoddsa vagy ledllasa jelent6s hozzaférési korlatozasokat
eredményezne.

Bar a biztonsagi intézkedések rendkiviil fontosak az életkor ellenérzése szempontjabdl, nem
garantdljdk, hogy a személyes adatokhoz vald jogszer( vagy jogosulatlan hozzaférés nem
befolydsolja a természetes személyek jogait. Nem helyettesithetik a szlikségesség, az
aranyossag vagy a beépitett és alapértelmezett adatvédelem elvének alkalmazasat.

2.10 Elszamoltathatdsag

A szolgdltatoknak és az érintett harmadik feleknek olyan irdnyitdsi modszereket kell
alkalmazniuk, amelyek lehetbvé teszik szamukra, hogy elszdmoltathatdk legyenek az életkor
ellenérzésére vonatkozo megkézelitésiikért, valamint az adatvédelmi rendeletnek és mds jogi
kévetelményeknek valo megfelelésiik igazoldsdért.

Tekintettel a kulonboz6 érdekelt felek bevondsara, az életkor-ellen6rzésre vonatkozd
szabalyok keretrendszer iranyitdsa dont6 szerepet jatszik az elszamoltathatdsagaban. Az
életkor-ellenérzésnek egy iranyitdsi kereten belll kell miikédnie, biztositva, hogy valamennyi
folyamatot és rendszert Ugy terveznek, hajtanak végre, vizsgdlnak fellil, dokumentalnak,
értékelnek, hasznalnak, tartanak karban, tesztelnek vagy ellendriznek, hogy az megfeleljen az
adatvédelmi elGirasoknak és egyéb jogi kovetelményeknek. Ennek a keretrendszernek
magdban kell foglalnia legaldbb az adatvédelmi szabdlyokat (az altaldnos adatvédelmi
rendelet 24. cikkének (2) bekezdése), valamint a megfelelési célkitlizések eléréséhez és a
kockazatoknak a teljes életkor-ellendrzési életciklus soran torténé megfeleld kezeléséhez

szlikséges rangsoroldsi és dontéshozatali folyamatokat.

Az iranyitdsi  keretrendszernek  példaul meg kell hatdroznia, hogy az
adatkezel6/adatfeldolgozo szempontjabdl ki és hogyan felel az adatkezelésen beliili pontos
tevékenységekért vagy muiveletekért. Azt is biztositania kell, hogy a hatdsagok és az érintett
érdekelt felek hatékonyan ellenérizhessék az életkor ellen6rzését. Az iranyitasi keret alapvet6
fontossagu az elszamoltathatdsag, valamint az atlathatdsag és az életkor-ellenérzésbe vetett
bizalom szempontjabdl is. Az érintettek nagyobb valdszinliséggel biznak az olyan
maddszerekben, amelyek atlathatdak a mikodésikkel, dontéshozatalukkal stb. kapcsolatban.

35 Lasd: Az Eurdpai Adatvédelmi Testiiletnek az adatvédelmi incidensek GDPR-rendelet szerinti bejelentésérél szol6 9/2022. sz.
iranymutatasa, https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-
10/edpb guidelines 202209 personal data breach notification v2.0 hu.pdf.

36 A felek a lehet§ legkisebb mértékben fuggnek egymastdl, csokkentve ezzel a véltozésok vagy hibdk esetén fellép6 hatasok mértékét.

Elfogadva


https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-10/edpb_guidelines_202209_personal_data_breach_notification_v2.0_hu.pdf
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-10/edpb_guidelines_202209_personal_data_breach_notification_v2.0_hu.pdf

41.

Ezen tulmenden az irdnyitasi keret egy része magdban foglalja a hatékonysag (2.5. szakasz), a
beépitett és alapértelmezett adatvédelem (2.8. szakasz) és a biztonsadg (2.9. szakasz)
biztositasat az életkor-ellen6rzés tekintetében.

Az Eurdpai Adatvédelmi Testllet részérdl
az elnok

(Anu Talus)
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