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INTRODUCCION

En 2024, el CEPD reafirmd su compromiso de
salvaguardar los derechos fundamentales de
las personas a la privacidad y la proteccion de
datos en un panorama digital en rapida
evolucion. Un hito clave fue la adopcion de la

» que
establece las prioridades del Comite para
reforzar el la aplicacion de la normativa,
promover el cumplimiento y abordar los
retos tecnoldgicos emergentes. La estrategia
se articula en torno a cuatro pilares

estratégicos: aplicacion efectiva de la

proteccion de datos, apoyo al cumplimiento,
mejora de la cooperacion y fomento de la
proteccion de datos en la era digital.

El Comité Europeo de Proteccidon de Datos (CEPD) siguid
desempefiando un papel central a la hora de proporcionar
orientacion y asesoramiento juridico para garantizar la
aplicacion coherente del Reglamento General de

Proteccion de Datos(RGPD) en todo el Espacio Econdmico

Europeo (EEE).

En 2024, el nimero de Dictamenes de coherencia
adoptados en virtud del articulo 64, apartado 2, del RGPD
aumentaron  significativamente,  subrayando la
importancia de este instrumento para promover la
armonizacién temprana en asuntos de aplicacion general.

Para apoyar la comprension y la aplicacion de las
obligaciones en materia de proteccion de datos, el CEPD
amplié aln mas sus actividades de divulgacion. La Guia de
proteccion de datos para pequeiias empresas, puesta en
marcha en 2023, se publico en dieciocho lenguas, y se
desarrollé una nueva serie de resimenes de directrices
para ayudar al publico no experto a navegar por temas
clave en el marco del RGPD.

Paralelamente, el Comité contribuyd activamente a la
cooperacion normativa transfronteriza colaborando con
socios de la UE e internacionales, como la Oficina de
Inteligencia Artificial de la Union Europea y el Grupo de
Alto Nivel sobre la Ley de Mercados Digitales. Estos
esfuerzos ponen de relieve el creciente papel del Comité
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en la configuracion de la proteccién de datos en un
entorno regulador cada vez mas interconectado.

1. LA SECRETARIA DEL CEPD

En 2024, la Secretaria del CEPD mejord
significativamente sus capacidades para responder
eficazmente a un panorama normativo cada vez mas
dinamico, reforzando su papel fundamental en la defensa
del derecho a la proteccion de datos.

La Secretaria garantiza un amplio apoyo analitico,
administrativo y logistico para todas las actividades del
CEPD. Contribuye especificamente a la redaccion de
dictamenes de coherencia y documentos de orientacion, y
a la gestion de litigios, garantizando un apoyo soélido en
todas las operaciones del CEPD.

Una esfera de evolucion notable fue la transformacion
digital de la Secretaria y la mejora de los sistemas internos
de informacion. El sistema de Informacion del Mercado
Interior (IMI) siguié siendo central, facilitando mas de 5
644 procedimientos a lo largo del afio, un aumento
significativo en comparacion con afios anteriores. Para
mejorar la experiencia del usuario, se introdujeron nuevos
recursos de formacion centralizados y tutoriales en video,
simplificando el acceso a las herramientas informaticas del
CEPD y mejorando su uso efectivo entre las autoridades de
proteccion de datos (APD).

La Secretaria apoyo al Comité en su labor normativa
transversal, cooperando estrechamente con los
organismos reguladores de la UE, como el Comité
Europeo de Innovacion en materia de Datos y el Grupo de
Alto Nivel sobre la Ley de Mercados Digitales. Ademas, el
papel de la Secretaria en el apoyo al Comité de Supervision
Coordinada (CSC) aumento a medida que se ampliaron las
tareas del CSC, en particular en la preparacion para la
supervision de los sistemas informaticos criticos a gran
escala de la UE, incluidos el Sistema de Informacion de
Visados (VIS) y el Sistema Europeo de Informacion y
Autorizacion de Viajes (ETIAS).

La transparenciay la rendicion de cuentas siguieron siendo
prioridades esenciales, y la Secretaria gestiond 38
solicitudes de acceso publico a documentos del CEPD.
Ademads, la Secretaria organizd mas de 530 reuniones
durante el afio, superando significativamente las
actividades del afo anterior.

Al adaptarse proactivamente a la evolucion de los desafios
tecnoldgicos y las responsabilidades regulatorias, la
Secretaria del CEPD brindd apoyo para la aplicacion
efectiva del RGPD y reforzo6 el marco de colaboracion para
proteger los derechos de privacidad de los datos en toda
Europa.

2. JUNTA EUROPEA DE
PROTECCION DE DATOS -
ACTIVIDADES EN 2024

En 2024 el CEPD reforzo significativamente su papel
fundamental a la hora de garantizar una interpretacion
coherente y una aplicacion sdlida de las normas de
proteccion de datos en toda Europa. En 2024, en medio de
los rapidos avances tecnoldgicos y la creciente
complejidad digital, el CEPD abordd los retos emergentes
en materia de proteccion de datos a través de su labor de
orientacion y coherencia. A lo largo del afio, el Comité
adoptd dictamenes clave de coherencia, directrices
generales exhaustivas y declaraciones influyentes sobre
acontecimientos legislativos significativos. Estas medidas
contribuyeron sustancialmente a garantizar un marco
regulador coherente, configurando asi el panorama
europeo de la proteccion de datos y reforzando los
derechos fundamentales de las personas a la privacidad y
la proteccion de datos.

2.1 DICTAMENES DE CONSISTENCIA

Articulo 64, apartado 1, del RGPD Dictamenes

En 2024, el CEPD emitio veinte dictamenes con arreglo al
articulo 64, apartado 1, del RGPD, que abordaban
principalmente la aprobacion de normas corporativas
vinculantes para facilitar las transferencias internacionales
de datos seguras dentro de las empresas multinacionales.
Ademas, el Comité aportd claridad a través de dictamenes
sobre los proyectos de requisitos de acreditacion para los
organismos de certificacion y las entidades de supervision
de codigos de conducta. Estos dictamenes contribuyeron
a mejorar la interpretacion y aplicacion uniformes de las
normas del RGPD en todos los Estados miembros.

Articulo 64, apartado 2, del RGPD Dictamenes

En 2024, el CEPD adoptd ocho dictamenes de coherencia
en virtud del articulo 64, apartado 2, del RGPD, a
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continuacion se presenta una seleccion de los mas
relevantes:

. El Dictamen o04/2024 sobre el concepto de
establecimiento principal de un responsable del
tratamiento en la Unidn con arreglo al articulo 4,
apartado 16, letra a), del RGPD aclaro los criterios
para determinar el establecimiento principal de un
responsable del tratamiento en la UE. Esta aclaracion
fue crucial para permitir a las autoridades de
proteccion de datos determinar la jurisdiccion de
manera precisa y coherente en virtud del articulo 4,
apartado 16, letra a), del RGPD;

. El Dictamen 08/2024 sobre el «Consentimiento
valido en el contexto de los modelos de
consentimiento o pago aplicados por las grandes
plataformas en linea» hizo hincapié en los requisitos
esenciales para garantizar que el consentimiento
prestado por los usuarios siga siendo

verdaderamente voluntario e informado,
protegiendo asi la autonomia y la eleccion
individuales;

. El Dictamen 11/2024 sobre el uso del reconocimiento
facial para racionalizar el flujo de pasajeros de los
aeropuertos [compatibilidad con el articulo g,
apartado 1, letras e) y f), el articulo 25 y el articulo 32
del RGPD], destacd puntos criticos de cumplimiento
como las obligaciones de transparencia, las
evaluaciones de proporcionalidad y las estrictas
salvaguardias necesarias para proteger los datos
biométricos sensibles y los derechos de privacidad de
los pasajeros;

° El Dictamen  22/2024 sobre determinadas
obligaciones derivadas de la dependencia de los
encargados vy subencargados del tratamiento
proporciono orientaciones claras sobre los acuerdos
contractuales, los mecanismos de supervision
necesarios y las medidas que garantizan la rendicion
de cuentas y el cumplimiento del RGPD a lo largo de
toda la cadena de tratamiento de datos;

. El Dictamen 28/2024 sobre determinados aspectos
de la proteccion de datos relacionados con el
tratamiento de datos personales en el contexto de los
modelos de IA subraydo la necesidad de
transparencia, mecanismos solidos de explicabilidad
y supervision continua para mitigar los riesgos para la

privacidad y defender los derechos de los
interesados.

2.2 ORIENTACION GENERAL

En 2024, el CEPD adoptd cuatro directrices, dos de las
cuales se finalizaron tras la consulta publica iniciada en
2023, que proporcionan recursos esenciales para ayudar a
las organizaciones a lograr y mantener el cumplimiento
del RGPD. En particular,_las Directrices 01/2024 sobre el
tratamiento de datos personales basadas en el articulo 6,
apartado 1, letra f), del RGPD proporcionaron aclaraciones
pormenorizadas, incluidos ejemplos practicos vy
metodologias de  evaluacidon, y recomendaron
salvaguardias para garantizar el equilibrio entre el interés
legitimo y los derechos y libertades de los interesados.

Las Directrices 02/2024 sobre el articulo 48 del RGPD
abordan exhaustivamente las transferencias
transfronterizas de datos en virtud del articulo 48 del
RGPD, detallando las salvaguardias, evaluaciones vy
mecanismos necesarios para garantizar que las
transferencias se ajusten a las normas del RGPD,
centrandose en particular en las transferencias
internacionales de datos y las solicitudes judiciales y
administrativas de acceso a los datos. Las directrices
ofrecieron a las organizaciones practices estrategias para
navegar flujos de datos internacionales complejos de
forma segura y conforme.

Ademas, el CEPD adoptd dos directrices adicionales tras la
consulta publica, reforzando su compromiso con la
transparencia y la colaboracion de las partes interesadas.
Este enfoque inclusivo mejord la aplicabilidad vy
practicidad de los documentos de orientacion, facilitando
el cumplimiento para empresas de todos los tamanos.

2.3 DECLARACION SOBRE LA
EVOLUCION LEGISLATIVA

A lo largo de 2024, el CEPD contribuy6 al proceso
legislativo emitiendo seis declaraciones:

. La declaracion 1/2024 sobre la evolucidn legislativa

en relacion con la propuesta de Reglamento por el
que se establecen normas para prevenir y combatir el
abuso sexual de menores abordd la propuesta de
Reglamento de la Comisidn Europea sobre esta
cuestion critica. Si bien reconocié la importancia de
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luchar contra estos delitos, el Comité hizo hincapié
en la necesidad de adoptar medidas para respetar
plenamente los derechos fundamentales, en
particular el derecho a la privacidad y a la proteccion
de datos. En la Declaracion se expresaba
preocupacion por la posibilidad de un seguimiento
general e indiscriminado de las comunicaciones
privadas y se pedia proporcionalidad y precision;

la Declaracion n.o 2/2024 sobre el paquete de acceso
a los datos financieros y pagos, en la que se hace
hincapié en la necesidad critica de contar con
mecanismos exhaustivos de proteccion de datos en
el sector de las tecnologias financieras, en rapida
evolucion, que garanticen la confianza y la sequridad
de los consumidores;

la Declaracion 3/2024 sobre el papel de las
autoridades de proteccion de datos en el marco de la
Ley de Inteligencia Artificial abogd por wuna
delimitacion clara de las funciones, competencias de
supervision efectivas y recursos adecuados para
garantizar que las APD puedan defender firmemente
las normas de proteccion de datos en un contexto de
creciente uso de la 1A;

La Declaracion 4/202¢4 sobre los recientes avances
legislativos en relacion con el proyecto de
Reglamento por el que se establecen normas
procedimentales adicionales para la aplicacion del
RGPD recomendod procedimientos racionalizados y
orientaciones claras para facilitar una actuacion
rapida y eficiente, y acciones coherentes de las
autoridades reguladoras en la tramitacion de casos
transfronterizos, garantizando asi una mayor
proteccion de los derechos de las personas;

La Declaracion 5/2024 sobre las recomendaciones del
Grupo de Alto Nivel sobre el Acceso a los Datos para
una Aplicacion Eficaz de la Ley respondio a las
recomendaciones del Grupo de Alto Nivel sobre el
acceso a los datos para una aplicacion efectiva de la
ley, destacando la necesidad de equilibrar las
capacidades mejoradas de intercambio de datos con
salvaguardias  estrictas para mantener las
protecciones fundamentales de la privacidad;

La declaracion 6/2024 sobre el sequndo informe
sobre la aplicacion del Reglamento general de
proteccion de datos - Fomento de la coherencia y la

cooperacion _normativas cruzadas respondio al
segundo informe de la Comision Europea sobre la
aplicacion del RGPD, reconociendo los avances
positivos y destacando al mismo tiempo los ambitos
que requieren nuevas mejoras.

2.4 CONSULTA CON LAS PARTES
INTERESADAS

En 2024, el CEPD mantuvo su compromiso proactivo con
las partes interesadas para mejorar la transparencia, la
claridad y la eficacia de sus directrices. Comprometido a
garantizar que las orientaciones sigan siendo pertinentes
y aplicables en la practica, el CEPD llevd a cabo actividades
de consulta especificas a lo largo del afio.

Por séptimo afio consecutivo, el CEPD llevo a cabo su
encuesta anual a las partes interesadas con arreglo al
articulo 71, apartado 2, del RGPD, recabando informacion
critica sobre la aplicacion practica de sus directrices. Las
principales partes interesadas, incluidos expertos en
proteccion de datos y privacidad del mundo académico,
profesionales de la industria y representantes de
organizaciones no gubernamentales, contribuyeron
activamente con informacion sobre la efectividad vy
usabilidad de las directrices. Los encuestados valoraron
especialmente la claridad y la aplicabilidad practica de las
directrices, destacando su importancia para simplificar las
tareas de cumplimiento.

Ademas, en 2024, el CEPD organizd varios actos
especificos para las partes interesadas disefiados para
fomentar el dialogo abierto y el entendimiento mutuo
entre los reqguladores, los representantes de la industria,
las organizaciones de la sociedad civil y las instituciones
académicas. Estas sesiones interactivas brindaron a las
partes interesadas la oportunidad de compartir
experiencias, discutir desafios y proponer mejoras al
marco regulatorio.

Los comentarios de las partes interesadas indicaron
sistematicamente la necesidad de recursos practicos
adicionales, como ayudas visuales, materiales interactivos
y contenido explicativo, para aclarar mejor los conceptos
técnicos complejos.

Para abordar esta necesidad, el CEPD puso en marcha una
nueva iniciativa para proporcionar fichas informativas
concisas que acompafen a sus directrices, destinadas a
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satisfacer las necesidades de las partes interesadas
simplificando y aclarando conceptos clave.

En general, las consultas con las partes interesadas
siguieron configurando significativamente las iniciativas
del CEPD, reforzando la transparencia, la rendicion de
cuentas y la capacidad de respuesta del Comité.

2.5 REPRESENTANDO AL CEPD EN
TODO EL MUNDO

En 2024, el CEPD particip¢ en foros internacionales clave,
fomentando colaboraciones estratégicas y abordando
cuestiones criticas en materia de proteccion de datos y
privacidad. La Presidencia del CEPD contribuyd a 34
intervenciones de perfil alto a lo largo del afio.

3. EJECUTION COOPERACION Y
EJECUCION POR PARTE DE LAS
APD

A lo largo de 2024, las autoridades nacionales de
proteccion de datos (APD) siguieron desempefiando un
papel crucial en la salvaguardia de los derechos de
proteccion de datos de las personas, garantizando la
aplicacion coherente y efectiva del RGPD en toda Europa.
El CEPD facilité acciones coordinadas y prestd apoyo
especifico a la cooperacion en materia de ejecucion.

3.1 CEPD ACTIVIDADES A APOYO A
LA EJECUCION DE GPDR

El CEPD intensifico sus esfuerzos para mejorar la
cooperacion entre las APD a través de iniciativas
especificas, poniendo en marcha su tercera accion
coordinada de ejecucion centrada en el derecho de acceso,
un ambito clave de cumplimiento identificado en
colaboracion por las APD. Ademas, el grupo de expertos
de apoyo reforzo las capacidades de ejecucion de las APD,
proporcionando  conocimientos  especializados vy
facilitando proyectos colaborativos, en particular en
relacion con temas intrincados y emergentes como la
inteligencia artificial, los mecanismos de consentimiento
en plataformas digitales y las tecnologias de
reconocimiento facial.

En 2024, el CEPD firmd un memorando de cooperacion
con PEReN, una oficina interdepartamental que opera en
el marco de la autoridad conjunta de los ministros
franceses de Economia, Cultura y Tecnologia Digital. Este
acuerdo representa un hito significativo en la mejora de la
colaboracion técnica para abordar los desafios
emergentes en materia de proteccion de datos en toda
Europa. Ademas, se establecid el grupo de trabajo
ChatGPT. El grupo de trabajo surgié como un esfuerzo de
colaboracion para salvar las distancias, garantizar la
aplicacion coherente del RGPD y abordar los riesgos
Unicos asociados a las actividades de tratamiento de
ChatGPT.

3.2 COOPERACION CON ARREGLO
AL RGPD

Las APD siguieron cooperando eficazmente a través del
sistema IMI, y en 2024 se activaron un total de 982
procedimientos relacionados con la ventanilla Unica
(articulo 60 del RGPD), de los cuales 485 fueron decisiones
finales. Este enfoque colaborativo racionalizé la resolucion
de casos complejos, promovio la coherencia normativa y
garantizd una solida proteccion de los derechos
individuales en toda Europa.

3.3 DECISIONES VINCULANTES

Como reflejo de la mejora de la cooperacion y de la
creacion de consenso entre las APD, el CEPD no adopto
ninguna decision vinculante con arreglo al articulo 65 vy al
articulo 66 del RGPD en 2024. La ausencia de tales
decisiones pone de relieve la eficacia de la cooperacion
transfronteriza a nivel nacional.

3.4 CASO DIGEST

En 2024, el CEPD encargd su tercer compendio de casos
tematicos sobre el derecho de acceso como parte de su
iniciativa SPE. Los compendios de casos son resumenes de
las decisiones adoptadas en el marco del procedimiento de
ventanilla Unica sobre un tema en particular. El objetivo de
estos resumenes es ofrecer a las APD y al publico en
general, incluidos los profesionales de la privacidad,
informacion sobre las decisiones adoptadas por las APD a
raiz de los procedimientos de cooperacion transfronteriza.



3.5 CASOS NACIONALES

A lo largo del afio, las APD ejercieron activamente sus
poderes correctivos para garantizar el cumplimiento del
RGPD en diversos sectores de los Estados miembros. Las
APD aplicaron medidas de investigacion, restricciones al
tratamiento, prohibiciones e impusieron importantes
sanciones pecuniarias para abordar infracciones
significativas del RGPD. Estas medidas nacionales de
ejecucion, detalladas exhaustivamente en el informe
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anual, ponen de relieve el firme compromiso de las APD de
proteger los derechos fundamentales de proteccion de
datos y promover el cumplimiento en toda Europa.

En 2024, las APD impusieron conjuntamente mas de 1,200
millones EUR en multas. En el capitulo 3 del informe anual
figura un desglose detallado de las multas impuestas en
2024, asi como una lista no exhaustiva de las medidas
nacionales de ejecucion.



DATOS DE CONTACTO
Direccion postal
Rue Wiertz 60, B-1047 Bruselas
Direccion de la oficina

Rue Montoyer 30, B-1000 Bruselas

e’d D b - Puede encontrar mas informacion sobre el CEPD en nuestro sitio web edpb.europa.eu.
(’: sl
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