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Det Europ=iske Databeskyttelsesrad ("Databeskyttelsesradet") har —

under henvisning til artikel 63, artikel 64, stk. 1, litra c), og stk. 3-8, og artikel 41, stk. 3, i Europa-
Parlamentets og Radets forordning (EU) 2016/679 af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sddanne oplysninger og om
ophzvelse af direktiv 95/46/EF (i det falgende benaevnt "databeskyttelsesforordningen"),

under henvisning til E@S-aftalen, szerlig bilag XI og protokol 37 som andret ved afggrelse nr. 154/2018
truffet af Det Blandede E@S-Udvalg den 6. juli 20182,

under henvisning til forretningsordenens artikel 10 og artikel 22 af 25. maj 2018, som senest
2&ndret og vedtaget den 10. september 2019, og

ud fra fglgende betragtninger:

(1) Den primeere rolle, der varetages af Det Europaiske Databeskyttelsesrad (i det fglgende benaevnt
Databeskyttelsesradet) er at sikre ensartet anvendelse af databeskyttelsesforordningen, nar en
tilsynsmyndighed har til hensigt at godkende kravene til akkreditering af et organ til kontrol af
adferdskodekser (i det fglgende benavnt "kodeks") i henhold til artikel 41 i
databeskyttelsesforordningen. Formalet med denne udtalelse er derfor at bidrage til en harmoniseret
tilgang til de foreslaede krav, som en datatilsynsmyndighed skal udarbejde, og som finder anvendelse
ved den kompetente tilsynsmyndigheds akkreditering af et organ til kontrol af adfeerdskodekser. Selv
om databeskyttelsesforordningen ikke direkte palaegger et enkelt saet krav til akkreditering, fremmer
den dog ensartethed. Databeskyttelsesradet sgger at opna dette mal i sin udtalelse ved for det fgrste
at anmode de kompetente tilsynsmyndigheder om at udarbejde deres krav til akkreditering af
kontrolorganer pa grundlag af artikel 41, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen og
Databeskyttelsesradets retningslinjer 1/2019 om adfzerdskodekser og kontrolorganer i henhold til
forordning 2016/679 (Guidelines 1/2019 on Codes of Conduct and Monitoring bodies under
Regulation 2016/679 (i det fglgende benaavnt "retningslinjerne") ved at bruge de otte krav, der er
anfgrt i retningslinjernes afsnit om krav til akkreditering (afsnit 12), dernaest ved at tilvejebringe en
skriftlig vejledning, som forklarer kravene til akkreditering, og endelig ved at anmode
tilsynsmyndighederne om at vedtage disse krav i overensstemmelse med denne udtalelse med henblik
pa at opna en harmoniseret tilgang.

(2) Med henvisning til artikel 41 i databeskyttelsesforordningen skal de kompetente
tilsynsmyndigheder vedtage krav til akkreditering af organer til kontrol af godkendte adfaerdskodekser.
De skal dog anvende sammenhangsmekanismen, sa det bliver muligt at fastssette passende krav for
at sikre, at kontrolorganer fgrer kontrol med overholdelsen af kodekser pa en kompetent,
sammenhangende og uafhaengig made, og saledes fremme en korrekt gennemfgrelse af kodekser i
hele Unionen og bidrage til en korrekt anvendelse af databeskyttelsesforordningen.

3) Nar en kodeks for ikkeoffentlige myndigheder og organer skal godkendes, skal der som led i
kodeksen udpeges et kontrolorgan (eller flere), som skal akkrediteres af den kompetente
tilsynsmyndighed som vaerende i stand til effektivt at kontrollere overholdelsen af kodeksen. Begrebet

1 Henvisninger til "Unionen" i hele denne udtalelse skal forstds som henvisninger til "E@S".
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"akkreditering" defineres ikke i databeskyttelsesforordningen. Dog beskriver artikel 41, stk. 2, i
databeskyttelsesforordningen de generelle krav til akkreditering af kontrolorganet. Der er en reekke
krav, som skal overholdes, for at den kompetente tilsynsmyndighed kan akkreditere et kontrolorgan.
Kodeksindehaverne skal forklare og pavise, hvordan deres foresldede kontrolorgan opfylder de krav,
der stilles i artikel 41, stk. 2, for at opna akkreditering.

(4) Selv om kravene til akkreditering af kontrolorganer er underlagt sammenhangsmekanismen, bgr
der ved udviklingen af kravene til akkreditering i retningslinjerne tages hgjde for kodeksens sektor eller
seertraeek. De kompetente tilsynsmyndigheder har skgnsbefgjelse vedrgrende kodeksens omfang og
seertraek og bgr tage den relevante lovgivning i betragtning. Formalet med Databeskyttelsesradets
udtalelse er derfor at undga betydelige uoverensstemmelser, som kan pavirke kontrolorganernes
praestationer og dermed ogsa pavirke databeskyttelsesforordningens adfaerdskodeksers og deres
kontrolorganers omdgmme.

(5) I det henseende vil de af Databeskyttelsesradet vedtagne retningslinjer fungere som en ledetrad
inden for rammerne af sammenhangsmekanismen. Databeskyttelsesradet har navnlig praeciseret i
retningslinjerne, at et kontrolorgan, selv om akkreditering af et kontrolorgan kun geelder for en specifik
kodeks, kan akkrediteres for flere kodekser, forudsat at det overholder kravene til akkreditering for
hver kodeks.

(6) Databeskyttelsesradets udtalelse vedtages i overensstemmelse med artikel 64, stk. 3, i
databeskyttelsesforordningen sammenholdt med artikel 10, stk. 2, i Databeskyttelsesradets
forretningsorden inden for otte uger regnet fra den fgrste arbejdsdag, efter formanden og den
kompetente tilsynsmyndighed har konkluderet, at sagsakterne er komplette. Efter afggrelse fra
formandskabet kan denne frist forleenges med yderligere seks uger under hensyntagen il
spgrgsmalets kompleksitet —

VEDTAGET FOLGENDE UDTALELSE:

1 RESUME AF DE FAKTISKE OMSTANDIGHEDER

Den franske tilsynsmyndighed har indgivet sit udkast til afggrelse, som omfatter kravene til
akkreditering af et kontrolorgan for adfeerdskodekser, til Databeskyttelsesradet med anmodning om
en udtalelse fra Databeskyttelsesradet i henhold til artikel 64, stk. 1, litra c), for en sammenhangende
og konsekvent tilgang pa EU-plan. Afggrelsen vedrgrende sagsakternes fuldstaendighed blev truffet
den 25. oktober 2019.

| overensstemmelse med artikel 10, stk. 2, i Databeskyttelsesradets forretningsorden valgte
Databeskyttelsesradet pa grund af sagens kompleksitet at forleenge den oprindelige
vedtagelsesperiode pa otte uger med yderligere seks uger.

2 VURDERING

2.1 Databeskyttelsesradets generelle reesonnement  vedrgrende det indgivne
udkast til kravene til akkreditering
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| alle krav til akkreditering, der indgives til Databeskyttelsesradet med henblik pa en udtalelse, skal der
tages fuldt hensyn til kriterierne i artikel 41, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen, og de skal vzere i
overensstemmelse med de otte omrader, Databeskyttelsesradet har praeciseret i
akkrediteringsafsnittet i retningslinjerne (afsnit 12, s. 21-25). Databeskyttelsesrddets udtalelse sigter
efter at sikre sammenhazng og en korrekt anvendelse af artikel 41, stk. 2, i
databeskyttelsesforordningen i forbindelse med det fremlagte udkast.

Dette betyder, at alle tilsynsmyndigheder, nar de udarbejder krav til akkreditering af et kontrolorgan
for adfeerdskodekser i henhold til artikel 41, stk. 3, og artikel 57, stk. 1, litra p), i
databeskyttelsesforordningen, bgr deekke disse grundleeggende kernekrav i retningslinjerne, og
Databeskyttelsesradet kan anbefale, at tilsynsmyndighederne aendrer deres udkast i
overensstemmelse hermed for at sikre sammenhang.

Alle kodekser, der dakker ikkeoffentlige myndigheder og organer, skal have akkrediterede
kontrolorganer. Det anfgres specifikt i databeskyttelsesforordningen, at tilsynsmyndighederne,
Databeskyttelsesradet og Kommissionen "tilskynder til udarbejdelse af adfeerdskodekser, der under
hensyntagen til de saerlige forhold i de forskellige behandlingssektorer og mikrovirksomheders og sma
og mellemstore virksomheders specifikke behov bidrager til korrekt anvendelse af denne forordning"
(artikel 40, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen). Databeskyttelsesradet anerkender derfor, at
kravene skal kunne fungere for forskellige typer kodekser, idet de geelder for sektorer af forskellig
stgrrelse, tager hensyn til forskellige interesser og daekker behandlingsaktiviteter med forskellige
risikoniveauer.

Pa nogle omrader stptter Databeskyttelsesradet udviklingen af harmoniserede krav ved at opfordre
tilsynsmyndigheden til at betragte de fremfgrte eksempler som illustration.

Nar denne udtalelse ikke indeholder noget om et specifikt krav, betyder det, at Databeskyttelsesradet
ikke anmoder den franske tilsynsmyndighed om at traeffe yderligere foranstaltninger.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at dokumentet indgivet af den franske tilsynsmyndighed ikke kun
indeholder kravene til akkreditering, men ogsa generelle og specifikke forklaringer om de franske
tilsynsmyndigheders tilgang til kravene til akkreditering.

Denne udtalelse omfatter ikke forhold fremlagt af den franske tilsynsmyndighed, som falder uden for
anvendelsesomradet for artikel 41, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen, sasom henvisninger til
national lovgivning. Ikke desto mindre bemaerker Databeskyttelsesradet, at national lovgivning bgr
veere i overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen, hvor det er pakraevet.

2.2 Analyse af de franske krav til akkreditering af kontrolorganer for

adfaerdskodekser
Under hensyntagen til, at:

a. artikel 41, stk. 2, i databeskyttelsesforordningen indeholder en liste over de
akkrediteringspunkter, et kontrolorgan skal opfylde for at blive akkrediteret

b. artikel 41, stk. 4, i databeskyttelsesforordningen fastsaetter, at alle kodekser (undtagen
kodekser, der omfatter offentlige myndigheder efter artikel 41, stk. 6) har et akkrediteret
kontrolorgan, og
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c. artikel 57, stk. 1, litra p) og q), i databeskyttelsesforordningen, fastsaetter, at en kompetent
tilsynsmyndighed skal opstille og offentligggre kravene til akkreditering af kontrolorganer og
foretage akkreditering af kontrolorganer for adfeerdskodekser

er Databeskyttelsesradet af fglgende holdning:

2.2.1 GENERELLE BEMARKNINGER

Databeskyttelsesradet bemaerker, at udkastet til krav til akkreditering ikke fglger den struktur, der er
fastsat i afsnit 12 i retningslinjerne. For at lette vurderingen og standardisere kravene anbefaler
Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed fglger strukturen i retningslinjerne i udkastet
til afggrelse.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at der i udkastet til krav gentagne gange henvises til kontrolorganets
revisionsaktiviteter og andre relaterede udtryk sdsom "revisorer" og "revisionsbesgg" (f.eks. afsnit 1.1,
3.2,4,5,8 0g 9). Databeskyttelsesradet er af den opfattelse, at kontrolaktiviteterne ikke er begreenset
til revision, da de kan udfgres pa forskellige mader. Kontrolorganets personale vil heller ikke
ngdvendigvis vaere revisorer pa grund af de mange forskellige opgaver, som kontrolorganet udfgrer.
Derfor anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed sendrer henvisningerne til
"revision" og relaterede udtryk for at afspejle det bredere spektrum af aktiviteter, der kan udfgres af
kontrolorganet.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at den franske tilsynsmyndighed pa s. 3 i udkastet til afggrelse
fastslar, at akkrediteringsperioden i fgrste omgang vil blive fastsat til tre ar, hvorefter der vil blive
foretaget en fornyet vurdering af akkrediteringen, som kan medfgre, at akkrediteringen ophgrer.
Databeskyttelsesradet bemeerker, at seetningen kunne tolkes saledes, at akkrediteringskravene kun
revideres hvert tredje ar. Databeskyttelsesradet bemaeerker, at der i artikel 41 i
databeskyttelsesforordningen ikke henvises til gyldigheden af akkrediteringen af et kontrolorgan, og
at der er en mangvremargen for de nationale tilsynsmyndigheder. Endvidere bemaerker
Databeskyttelsesradet, at akkrediteringskravene bgr revurderes regelmaessigt for at sikre, at de er i
overensstemmelse med databeskyttelsesforordningen. Selv om der er fastsat en tidsfrist i kravene for
akkreditering af kontrolorganet, bergrer dette ikke pa noget som helst tidspunkt tilsynsmyndighedens
mulighed for at udgve sine befgjelser til at fgre tilsyn med kontrolorganets forpligtelser. Af hensyn til
klarheden opfordrer Databeskyttelsesradet derfor den franske tilsynsmyndighed til at praecisere, at
kravene kan revideres regelmaessigt, og informere klart om, hvad der sker efter udlgbet af
akkrediteringens gyldighed, og hvad proceduren vil vaere.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at det eksempel, der fremfgres som et "stgtteelement" i krav 1.4,
henviser til en "serviceaftalemodel, der anvendes mellem kontrolorganet og medlemmet af
adfaerdskodeksen" og til en "fortrolighedsaftalemodel". Databeskyttelsesradet understreger, at den
bindende karakter af reglerne i adfeerdskodeksen, herunder reglerne for tilsynsmekanismen, skyldes,
at kodeksmedlemmerne er underlagt kodeksen, og at de er medlemmer af en repraesentativ
sammenslutning. Selv. om kontraktlige ordninger ikke som sadan er udelukket, er
Databeskyttelsesradet af den opfattelse, at de centrale elementer i kontrolorganets funktion bgr indga
i selve kodeksen. Der kan tilfgjes yderligere klausuler i form af en aftale eller kontrakt mellem
kontrolorganet og kodeksmedlemmet, sa lsenge den ikke medfgrer en aendring af de vaesentlige
elementer i kontrolorganets funktion som fastsat i kodeksen. Derfor anbefaler Databeskyttelsesradet,
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at den franske tilsynsmyndighed preeciserer, at de centrale elementer i kontrolorganets funktion vil
indga i adfaerdskodeksen.

Endvidere bemeerker Databeskyttelsesradet, at dokumenterne vedrgrende udfgrelsen af
kontrolorganets opgaver destrueres, "hvis de ikke laengere anvendes efter revisionen", jf. krav 1.4.
Dette kan veaere vildledende, da det kan vaere ngdvendigt at opbevare sadanne dokumenter af
forskellige grunde efter endt brug, f.eks. for at opfylde retlige forpligtelser. Databeskyttelsesradet
opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed til at sendre kravet for at tage hensyn til andre mulige
retlige forpligtelser eller andre legitime grunde, der g@r det ngdvendigt at opbevare dokumenterne
efter endt brug.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at kontrolorganet i henhold til krav 1.5 skal sikre, "at det under
udfgrelsen af sine opgaver sikrer, at det overholder de sikkerhedsforanstaltningerne, som
kodeksmedlemmet har truffet". Databeskyttelsesradet mener, at henvisningen til
"sikkerhedsforanstaltninger" bgr uddybes, navnlig for sa vidt angar databeskyttelse. Desuden
fremhaever Databeskyttelsesradet, at sikkerhedsforanstaltningerne ikke kan forhindre eller begraense
kontrolorganet i at udfgre sine opgaver fuldt ud. Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske
tilsynsmyndighed til at praecisere begrebet "sikkerhedsforanstaltninger" i forbindelse med
databeskyttelse og til at praecisere, at de indfgrte sikkerhedsforanstaltninger ikke kan forhindre
kontrolorganet i at udfgre sine opgaver.

2.2.2 UAFHANGIGHED

Med hensyn til kontrolorganets uafhaengighed anfgres det i krav 1.3, at "kontrolorganet skal
dokumentere, at der anvendes tilstraekkelige menneskelige, finansielle og materielle ressourcer i
forhold til omfanget af adfaerdskodeksen" (understregningen er tilfgjet). | henhold til retningslinjerne

skal kontrolorganets ressourcer sta mal med "det forventede antal og stgrrelsen af kodeksens
medlemmer samt den pagaldende databehandlings kompleksitet eller risikograd" (punkt 73, s. 24 i
retningslinjerne). Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed til at tilpasse
ordlyden i krav 1.3 til retningslinjerne ved at tilfgje ovennavnte henvisning.

Vedrgrende kontrolorganets gkonomiske uafhaengighed (krav 2.2) mener Databeskyttelsesradet, at
det ville veere nyttigt at angive flere oplysninger for at ggre det klart, at de midler, hvormed
kontrolorganet opnar gkonomisk stgtte, ikke ma pavirke dets uafhaengighed, og at det skal have den
ngdvendige finansielle stabilitet og de ngdvendige ressourcer til at udfgre dets opgaver effektivt. F.eks.
ville kontrolorganet ikke vaere at betragte som gkonomisk uafhaengigt, hvis reglerne for dets
gkonomiske stgtte ggr det muligt for et kodeksmedlem, som efterforskes af kontrolorganet, at standse
sine gkonomiske bidrag til organet for at undgd en eventuel sanktion fra kontrolorganet.
Databeskyttelsesradet opfordrer den franske tilsynsmyndighed til at definere finansiel uafhaengighed
i udkastet til akkrediteringskrav og fremfgre nogle eksempler.

Databeskyttelsesradet bemaerker endvidere, at der i kravet ikke skelnes mellem interne og eksterne
kontrolorganer. Hvis kontrolorganet er en del af kodeksindehaverens organisationen, skal der saettes
seerlig fokus pa dets evne til at handle uafhaengigt. Databeskyttelsesradet opfordrer den franske
tilsynsmyndighed til at foretage en sadan sondring og tilfgje eksempler, der viser, hvordan der kan
opnas uafhaengighed i begge tilfelde.

Endelig bemaerker Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed henviser til funktionel
uafhaengighed uden yderligere preecisering af, hvordan den kan pavises. Databeskyttelsesradet
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opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed til at definere indholdet af funktionel uafhaengighed og
forklare, hvordan kontrolorganet kan pavise sin uafhaengighed under udfgrelsen af sine opgaver.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at udkastet til akkrediteringskrav ikke indeholder nogen henvisning
til  kontrolorganets organisatoriske uafhaengighed. Databeskyttelsesradet bemaerker, at
kontrolorganer skal have de menneskelige og tekniske ressourcer, der er ngdvendige for en effektiv
udfgrelse af deres opgaver. Kontrolorganer skal have et tilstreekkeligt antal medarbejdere til at kunne
udfgre kontrolfunktionen fuldt ud, saledes at den afspejler den pagaeldende sektor og de risici, der er
forbundet med de behandlingsaktiviteter, der er omhandlet i adfeerdskodeksen. Kontrolorganets
personale har ansvaret for og traeffer selv beslutning om kontrolaktiviteter. Disse organisatoriske
aspekter kunne pavises gennem proceduren for udveelgelse af personale til kontrolorganet,
personalets aflenning samt varigheden af personalets mandat, kontrakt eller anden formel aftale med
kontrolorganet. Desuden bgr det klart fremga af udkastet til krav, at kontrolorganet skal udfgre sine
opgaver og udgve sine befgjelser i fuld uafhaengighed (punkt 67, s. 22 i retningslinjerne). Derfor
anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed stiller passende krav vedrgrende de
organisatoriske aspekter af kontrolorganets uafhaengighed og tilfgjer ovennaevnte henvisninger
vedrgrende kontrolorganets uafhaengighed i udgvelsen af sine opgaver og befgjelser i
overensstemmelse med retningslinjerne

Databeskyttelsesradet bemaerker endvidere, at kontrolorganet skal kunne pavise "ansvarlighed" for
sine beslutninger og handlinger for at kunne betragtes som uafhangigt. Dette kan opnas pa forskellige
mader, f.eks. ved at praecisere rollerne og rammerne for beslutningstagning og organets
rapporteringsprocedurer og ved at udforme politikker, der skal gge medarbejdernes bevidsthed om
organets ledelsesstrukturer og procedurer. Derfor anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske
tilsynsmyndighed inkluderer krav, der pa passende vis er rettet mod kontrolorganets ansvarlighed.

2.2.3 INTERESSEKONEFLIKT

Databeskyttelsesradet bemaerker, at kravene vedrgrende interessekonflikter (afsnit 3 i udkastet til
akkrediteringskrav) ikke omfatter alle elementerne i retningslinjerne. Kontrolorganet skal vaere navnlig
veere fri for udefrakommende indflydelse, og ma derfor hverken s@gge eller modtage instrukser fra
andre personer, organisationer eller sammenslutninger. Desuden skal kontrolorganet have sit eget
personale (punkt 68, s.23, i retningslinjerne). Databeskyttelsesradet anbefaler den franske
tilsynsmyndighed at tilfgje ovennaevnte elementer, sdledes at teksten tilpasses til retningslinjerne.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at der ikke er nogen henvisning til interne kontrolorganer, som skal
veere beskyttet mod enhver sanktion eller indblanding fra kodeksindehaverens, andre relevante
organers eller kodeksens medlemmers side i eller som fglge af varetagelsen af deres opgaver (punkt
68, s. 23, i retningslinjerne). Databeskyttelsesradet opfordrer den franske tilsynsmyndighed til at
inkludere eksempler, der omfatter interne kontrolorganer.

Det fastseettes i krav 3.2 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav, at kontrolorganet skal
"indfgre en procedure til at foregribe og handtere enhver situation, der kan forventes at skabe
interessekonflikt". Databeskyttelsesradet mener, at de foranstaltninger og procedurer, der er indfgrt
for at undga interessekonflikter, skal sikre, at kontrolorganet afholder sig fra enhver handling, som er
uforenelig med dets opgaver og pligter. Derfor anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske
tilsynsmyndighed inkluderer i akkrediteringskravene, at de procedurer og foranstaltninger, der er
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indfgrt for at undga interessekonflikter, sikrer, at kontrolorganet afholder sig fra enhver handling, som
er uforenelig med dets opgaver og pligter.

2.2.4 EKSPERTISE

Databeskyttelsesradet bemaerker, at der i den franske tilsynsmyndigheds ekspertisekrav i afsnit 4 kun
henvises til kontrolorganets "revisorer" og "revisionshold" uden videre forklaring af begrebet. Som
anfgrt ovenfor deekker henvisningen til kontrolorganets revisionsaktiviteter ikke det bredere spektrum
af aktiviteter, der kan udfgres af kontrolorganet. Desuden skelnes der i den franske tilsynsmyndigheds
ekspertisekrav ikke mellem personale pa ledelsesniveau og dermed med ansvar for
beslutningsprocessen og personale pa driftsniveau, der udfgrer kontrolaktiviteterne.
Databeskyttelsesradet anbefaler, at den franske tilsynsmyndighed erstatter henvisningen til
"revisorer" med en mere passende henvisning sasom "personale, der udfgrer kontrolaktiviteter eller
traeffer beslutninger pa kontrolorganets vegne".

Med hensyn til det kraevede ekspertiseniveau mener Databeskyttelsesradet, at akkrediteringskravene
skal vaere gennemsigtige og omfatte kontrolorganer, der sgger akkreditering i forbindelse med
kodekser, der daekker behandlingsaktiviteterne i mikrovirksomheder og sma og mellemstore
virksomheder (artikel 40, stk. 1, i databeskyttelsesforordningen).

Som foreskrevet i retningslinjerne skal alle kodekser overholde tilsynsmekanismekriterierne (afsnit 6.4
i retningslinjerne) ved at dokumentere "hvorfor deres forslag til tilsyn er korrekte og operationelt
gennemfgrlige" (punkt 41 pa s. 17 i retningslinjerne). | denne sammenhaeng vil der i alle kodekser med
kontrolorganer skulle redeggres for det pakreevede ekspertiseniveau i kontrolorganerne, for at
kodeksens kontrolaktiviteter kan udfgres effektivt. | denne sammenhang bgr der ved vurderingen af
det ngdvendige ekspertiseniveau for kontrolorganet generelt tages hensyn til faktorer sasom
stgrrelsen af den pageeldende sektor, de forskellige interesser samt risiciene ved de
behandlingsaktiviteter, der er omfattet af kodeksen. Dette er ogsa vigtigt, safremt der er flere
kontrolorganer, idet kodeksen hjzelper med at sikre en ensartet anvendelse af ekspertisekravene for
alle kontrolorganer, der daekker den samme kodeks.

| denne forbindelse mener Databeskyttelsesradet, at krav 4.1.4 i den franske tilsynsmyndigheds
akkrediteringskrav bgr indeholde alle elementerne i retningslinjerne, herunder navnlig ekspertisen for
sa vidt angar de specifikke behandlingsaktiviteter, som er genstand for kodeksen, og en indgaende
forstaelse af databeskyttelsesaspekter relateret til kodeksens specifikke sektor. Databeskyttelsesradet
anbefaler den franske tilsynsmyndighed at tilfgje ovennavnte henvisninger i overensstemmelse med
retningslinjerne. Endvidere bemaerker Databeskyttelsesradet, at det eksempel, der er fremfgrt som et
stgtteelement, kun vedrgrer "feerdigheder". Databeskyttelsesrddet opfordrer den franske
tilsynsmyndighed til at omformulere eksemplet og henvise til "viden og erfaring" i stedet for
"feerdigheder".

Databeskyttelsesradet bemaerker, at der i krav 4.1.5 henvises til en "specifik uddannelse i
databeskyttelse" uden at give yderligere oplysninger. Databeskyttelsesradet er af den opfattelse, at en
sadan henvisning ikke skaber tilstraekkelig klarhed over den forventede viden inden for
databeskyttelse, som kontrolorganet skal pavise. Derfor opfordrer Databeskyttelsesradet den franske
tilsynsmyndighed til at supplere henvisningen til uddannelse i databeskyttelse med en henvisning til et
tilstraeekkeligt kendskab til databeskyttelsesret i overensstemmelse med retningslinjerne.
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Databeskyttelsesradet mener endvidere, at henvisningen i krav 4.2.2 til to ars erhvervserfaring for det
juridiske personale kan begraense kodeksindehaverens frihed til at definere de specifikke
ekspertisekrav i adfaerdskodeksen (se punkt 29 ovenfor). Databeskyttelsesradet opfordrer den franske
tilsynsmyndighed til at medtage en mere generel henvisning, der tager hensyn til de forskellige typer
kodekser, f.eks. "relevant erfaring inden for databeskyttelse i overensstemmelse med kodeksen".
Databeskyttelsesradet opfordrer desuden den franske tilsynsmyndighed til at tage hensyn til de
yderligere krav til ekspertise, som kan defineres i kodeksen, ved at medtage denne henvisning i
kravene og sikre, at hvert kontrolorgans ekspertise vurderes i overensstemmelse med den pagaldende
kodeks. Herved verificerer tilsynsmyndigheden, hvorvidt kontrolorganet har tilstreekkelige
kompetencer til de specifikke opgaver og forpligtelser til at varetage en effektiv kontrol af kodeksen.

2.2.5 FASTLAGTE PROCEDURER OG STRUKTURER

Databeskyttelsesradet bemaerker, at der i revisionsplanerne vedrgrende krav 5.4 (afsnit om "krav til
revisionsprocessen") henvises til kontrolorganets vurdering af dataansvarliges og databehandleres
egnethed til at anvende kodeksen og kontrol af deres overholdelse. Det anfgres ogsa, at der i
proceduren tages hgjde for alle @ndringer af adfeerden. Der er imidlertid ingen henvisning til
gennemgangen af  kodeksens  virkemade. Databeskyttelsesradet understreger, at
akkrediteringskravene specifikt skal indeholde kontrolorganets forpligtelse til at have
ledelsesstrukturer, der kan gennemga kodeksens virkemade (punkt 70 pa s. 23 i retningslinjerne).
Databeskyttelsesradet anbefaler den franske tilsynsmyndighed at inkludere henvisningen til
gennemgangen af kodeksens virkemade i overensstemmelse med retningslinjerne.

Det fastsaettes i krav 5.5 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav, at kriterierne for at
gennemfgre revisionsprogrammet omfatter "antal kodeksmedlemmer, der skal kontrolleres, og
geografisk omfang". Efter Databeskyttelsesradets opfattelse kunne en bredere formulering ogsa
omfatte den risiko, der er forbundet med databehandlingen, og modtagne klager.
Databeskyttelsesradet opfordrer den franske tilsynsmyndighed til at tilfgje ovennaevnte henvisninger.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at det i krav 5.6 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav
fastseettes, at "revisionsproceduren sikrer, at hvert revisionsbesgg forberedes efter instrukser [...]".
Databeskyttelsesradet mener, at den nuveerende ordlyd kan fgre til forvirring om, hvorvidt
kontrolorganet foretager revisionen uafhaengigt. Desuden kan henvisningen til "revisionsbesgg" i
stgtteelementerne veere vildledende, da kontrolproceduren kan udformes pa forskellige mader (dvs.
vilkarlige eller uanmeldte revisioner, arlige inspektioner, regelmaessige indberetninger og anvendelse
af spgrgeskemaer). Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed til at
omformulere kravet for at ggre det klart, at revisionen vil vaere uafhaengig og blive foretaget pa
forskellige mader.

Databeskyttelsesradet glader sig over forpligtelsen til at give feedback til det reviderede
kodeksmedlem i krav 5.7 og 5.9. Databeskyttelsesradet mener imidlertid, at det er for restriktivt at
stille krav om, hvordan der skal gives feedback. Databeskyttelsesradet opfordrer den franske
tilsynsmyndighed til at omformulere kravet og anfgre et eksempel p3, hvordan der kan gives feedback.
Desuden er forskellen mellem krav 5.7 og krav 5.9 ikke klar. Databeskyttelsesradet opfordrer den
franske tilsynsmyndighed til at forklare forskellen mellem de to krav.
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2.2.6 GENNEMSIGTIG KLAGEBEHANDLING

| forbindelse med klager om kodeksmedlemmer (krav 6.3 i den franske tilsynsmyndigheds krav til
akkreditering) anerkender Databeskyttelsesradet, at kravene til proceduren for klagebehandling skal
vaere pa et hgjt niveau og henvise til rimelige tidsrammer for besvarelse af klager. | denne forbindelse
bemaerker Databeskyttelsesradet, at det i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav
vedrgrende stgtteelementerne anfgres, at klagebehandlingen ikke ma overstige en rimelig frist pa tre
maneder. Databeskyttelsesradet mener, at denne frist er for stram og vanskelig at overholde i praksis.
Databeskyttelsesradet anbefaler derfor, at den franske tilsynsmyndighed benytter en mere fleksibel
tilgang ved at angive, at kontrolorganet skal underrette klageren om forlgbet eller resultatet inden for
en rimelig tidsramme, f.eks. tre maneder.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at det i krav 6.2 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav
anfgres, at klagebehandlingsproceduren skal vaere tilgeengelig og let at forsta for alle registrerede og
offentligheden. Databeskyttelsesradet anerkender, at denne formulering er baseret pa
retningslinjerne. Databeskyttelsesradet er ikke desto mindre af den opfattelse, at "offentligheden" af
klarhedshensyn bgr praeciseres i kravene, og det bgr ligeledes angives, om betegnelsen ogsa omfatter
kodeksmedlemmer. Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed til at &endre
krav 6.2 i overensstemmelse hermed.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at krav 6.4 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav
paleegger kontrolorganet at give tilsynsmyndighederne let og fri adgang til optegnelser over
behandlingen af alle modtagne klager. Selv. om Databeskyttelsesradet anerkender, at den franske
tilsynsmyndighed har til hensigt at overholde princippet om gennemsigtighed i
klagebehandlingsproceduren, mener Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndigheds
akkrediteringskrav bgr paleegge kontrolorganet at offentligggre afggrelser eller generelle oplysninger
herom som fastsat i retningslinjerne (punkt 74, s. 24). Derfor anbefaler Databeskyttelsesradet, at den
franske tilsynsmyndighed tilpasser akkrediteringskravene til retningslinjerne for at sikre, at afggrelser
eller generelle oplysninger herom er offentligt tilgaengelige. Hvis den franske tilsynsmyndighed
beslutter at sikre gennemsigtighed i klagebehandlingsproceduren ved at kraeve, at kontrolorganet
offentligger et sammendrag af de afggrelser, der treffes pa dette omrade, anbefaler
Databeskyttelsesradet desuden, at den franske tilsynsmyndighed praeciserer, hvilken type oplysninger
kontrolorganet skal offentligggre. F.eks. kan kontrolorganet regelmaessigt offentligggre statistiske data
med resultatet af kontrolaktiviteterne sdsom antallet af modtagne klager, overtraedelsernes art og de
korrigerende foranstaltninger, der er truffet.

2.2.7 KOMMUNIKATION MED DEN FRANSKE TILSYNSMYNDIGHED

For sa vidt angar kommunikationen med den franske tilsynsmyndighed om foranstaltninger truffet af
kontrolorganet, fastsaettes det i krav 7.3 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav, at
kontrolorganet skal informere den franske tilsynsmyndighed herom "uden ungdig forsinkelse og
skriftligt, sa snart der er truffet en bindende foranstaltning over for et medlem af adfaerdskodeksen".
Databeskyttelsesradet mener, at kontrolorganet regelmaessigt skal kommunikere med
tilsynsmyndigheden, og at hyppigheden vil afhange af en raekke kriterier, herunder overtraedelsens
grovhed og de foranstaltninger, der traeffes. Databeskyttelsesradet er imidlertid af den opfattelse, at
kommunikationen med tilsynsmyndigheden "uden ungdig forsinkelse" skal begraenses til de tilfelde,
hvor den trufne foranstaltning er meget alvorlig, f.eks. suspension eller udelukkelse af et
kodeksmedlem (som angivet i krav 7.4 og 7.5 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav). |
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modsat fald kan det blive yderst byrdefuldt for kontrolorganet og den kompetente myndighed.
Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed til at slette henvisningen til
"uden ungdig forsinkelse" og anvende en mere fleksibel tilgang, som giver mulighed for regelmaessig
kommunikation med tilsynsmyndigheden, baseret pa en raekke kriterier, herunder overtradelsens
grovhed og den indfgrte foranstaltning, og derfor 2endre eksemplet i cellen "stgtteelementer".

Databeskyttelsesradet bemaerker, at kontrolorganet i henhold til afsnit 9.1 skal sikre, at resuméer af
alle udfgrte revisioner star til radighed for den franske tilsynsmyndighed. Henvisningen til revisionerne
daekker ikke alle de forskellige aktiviteter, der udfgres af kontrolorganet, og de trufne foranstaltninger.
Selv om Databeskyttelsesradet anerkender, at henvisningen til "revisionen" kan skyldes oversattelsen
af termen, anbefaler kontrolorganet, at den franske tilsynsmyndighed andrer formuleringen for at
gore det klart, at kontrolorganet skal stille resuméer af alle trufne foranstaltninger til radighed for den
franske tilsynsmyndighed.

2.2.8 REVISIONSMEKANISMER FOR KODEKSER

Databeskyttelsesradet bemaerker, at den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav ikke
indeholder alle de ngdvendige elementer til at sikre, at kodeksen forbliver relevant og fortsat bidrager
til den korrekte anvendelse af databeskyttelsesforordningen. Databeskyttelsesradet bemaerker, at det
er kodeksindehaverens rolle at sikre adfeerdskodeksens fortsatte relevans og overholdelse af
geldende lovgivning. Kontrolorganet er ikke ansvarligt for at udfgre den opgave, men det skal bidrage
til enhver revision af kodeksen. Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske tilsynsmyndighed
til at fastsaette krav til akkreditering, som ggr det klart, at kontrolorganet skal bidrage til enhver
revision af kodeksen.

2.2.9 RETLIG STATUS

Det skal pavises i adfeerdskodeksen, at driften af kodeksens tilsynsmekanisme er baeredygtig over tid,
og der skal tages hgjde for de vaerst teenkelige scenarier, f.eks. at kontrolorganet ikke kan varetage
kontrolfunktionen. | den henseende ville det veere tilradeligt at kraeve, at et kontrolorgan paviser, at
det kan levere adferdskodeksens tilsynsmekanisme over en passende tidsperiode. De finansielle,
menneskelige og materielle ressourcer til at sikre kontrolorganets kontinuitet skal ledsages af de
ngdvendige procedurer til at sikre tilsynsmekanismens funktion over en passende tidsperiode. Derfor
anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed udtrykkeligt kraever, at
kontrolorganer paviser tilsynsfunktionens kontinuitet over tid. Databeskyttelsesradet opfordrer
desuden den franske tilsynsmyndighed til at inkludere i akkrediteringskravene, at kontrolorganet med
henblik pa at pavise tilsynsfunktionens kontinuitet skal pavise, at kontrolorganet har tilstreekkelige
finansielle og andre ressourcer og de ngdvendige procedurer.

Databeskyttelsesradet bemaerker, at den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav tillader brug af
underleverandgrer (afsnit 8 i den franske tilsynsmyndigheds akkrediteringskrav). Det fremgar
imidlertid ikke udtrykkeligt af kravene, at outsourcingen ikke fgrer til uddelegering af ansvaret for
kontrolorganet, og at kontrolorganet altid star til ansvar over for tilsynsmyndigheden for kontrollen.
Databeskyttelsesradet anbefaler, at den franske tilsynsmyndighed fastslar, at kontrolorganet altid star
til ansvar over for tilsynsmyndigheden for kontrollen.

Databeskyttelsesradet mener, at den forklarende bemaerkning til afsnit 8 er for generel og ikke
indeholder yderligere oplysninger, der ville bidrage til en bedre forstaelse af afsnit 8.
Databeskyttelsesradet forudsaetter endvidere, at underleverandgrerne altid er databehandlere,
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hvilket dog ikke altid er tilfeeldet. Databeskyttelsesradet opfordrer derfor den franske
tilsynsmyndighed til at angive flere oplysninger i den forklarende bemaerkning i overensstemmelse
med de forskellige afsnit og til at tilpasse formuleringen vedrgrende underleverandgrernes rolle for at
undga misforstaelser.

3 KONKLUSIONER/ANBEFALINGER

Den franske tilsynsmyndigheds udkast til krav til akkreditering kan fgre til en usammenhangende
anvendelse af akkrediteringen af kontrolorganer, og fglgende sendringer skal foretages:

Vedrgrende ‘"generelle bemaerkninger" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske
tilsynsmyndighed:

1. fglger den struktur, der er fastsat i afsnit 12 i retningslinjerne

2. andrer henvisningerne til "revision" og relaterede udtryk for at afspejle det bredere
spektrum af aktiviteter, der kan udfgres af kontrolorganet

3. med hensyn til den kontrakt, der henvises til i krav 1.4, preeciserer, at de centrale
elementer i kontrolorganets funktion vil indga i adfeerdskodeksen.

Vedrgrende "uafhangighed" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed:

1. stiller passende krav vedrgrende de organisatoriske aspekter af kontrolorganets
uafhaengighed og tilfgjer ovennsaevnte henvisninger vedrgrende kontrolorganets
uafhaengighed i udgvelsen af sine opgaver og befgjelser i overensstemmelse med
retningslinjerne

2. inkluderer en henvisning til kontrolorganets ansvarlighed.
Vedrgrende "interessekonflikt" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed:

1. tilpasser teksten til retningslinjerne ved at medtage kontrolorganets forpligtelse til at veere
fri for udefrakommende indflydelse og til hverken sgge eller modtage instrukser fra andre
personer, organisationer eller ssmmenslutninger, og til at sikre, at kontrolorganet har sit
eget personale

2. inkluderer i akkrediteringskravene, at de procedurer og foranstaltninger, der er indfgrt for
at undga interessekonflikter, sikrer, at kontrolorganet afholder sig fra enhver handling,
som er uforenelig med dets opgaver og pligter.

Vedrgrende "ekspertise" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed:

1. erstatter henvisningen til "revisorer" med en mere passende henvisning sasom
"personale, der udfgrer kontrolaktiviteter eller treeffer beslutninger pa kontrolorganets
vegne"

2. tilpasser teksten til retningslinjerne ved i krav 4.1.4 at tilfgje ekspertise for sa vidt angar
de specifikke behandlingsaktiviteter, som er genstand for kodeksen, og en indgaende
forstaelse af databeskyttelsesaspekter relateret til kodeksens specifikke sektor.
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Vedrgrende "fastlagte procedurer og strukturer" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske
tilsynsmyndighed:

1. inkluderer henvisningen til gennemgangen af kodeksens virkemade i overensstemmelse
med retningslinjerne.

Vedrgrende "gennemsigtig klagebehandling" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske
tilsynsmyndighed:

1. benytter en mere fleksibel tilgang ved at angive, at kontrolorganet skal underrette
klageren om forlgbet eller resultatet inden for en rimelig tidsramme, f.eks. tre maneder

2. tilpasser akkrediteringskravene til retningslinjerne for at sikre, at afggrelser eller generelle
oplysninger herom er offentligt tilgeengelige

3. preeciserer, hvilken type oplysninger kontrolorganet skal offentligggre, hvis den franske
tilsynsmyndighed beslutter at sikre gennemsigtighed i klagebehandlingsproceduren ved at
kraeve, at kontrolorganet offentligggr et sammendrag af de afggrelser, der traeffes pa dette
omrade.

Vedrgrende "kommunikation med den franske tilsynsmyndighed" anbefaler Databeskyttelsesradet, at
den franske tilsynsmyndighed:

1. sletter henvisningen til "uden ungdig forsinkelse" og anvender en mere fleksibel tilgang,
som giver mulighed for regelmaessig kommunikation med tilsynsmyndigheden, baseret pa
en raekke kriterier, herunder overtreedelsens grovhed og den indfgrte foranstaltning, og
@ndrer eksemplet i cellen med "stptteelementer" i overensstemmelse hermed

2. andrer kravet for at inkludere et resumé af alle de foranstaltninger, der traeffes af
kontrolorganet, som den franske tilsynsmyndighed skal have til radighed.

Vedrgrende "revisionsmekanismer for kodekser" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske
tilsynsmyndighed:

1. fastsaetter krav til akkreditering, som ggr det klart, at kontrolorganet skal bidrage til enhver
af kodeksen.

Vedrgrende "retlig status" anbefaler Databeskyttelsesradet, at den franske tilsynsmyndighed:
1. udtrykkeligt kraever, at kontrolorganer paviser tilsynsfunktionens kontinuitet over tid

2. anfgrer, at kontrolorganet altid star til ansvar over for tilsynsmyndigheden for kontrollen.

4 AFSLUTTENDE BEMARKNINGER

Denne udtalelse er rettet til den franske tilsynsmyndighed og offentligggres i henhold til artikel 64, stk.
5, litra b), i databeskyttelsesforordningen.

| henhold til artikel 64, stk. 7 og 8, i databeskyttelsesforordningen giver tilsynsmyndigheden senest to
uger efter modtagelsen af udtalelsen formanden for Databeskyttelsesradet elektronisk meddelelse
om, hvorvidt den agter at fastholde eller aendre sit udkast til afggrelse. Tilsynsmyndigheden skal inden
for samme tidsperiode forelaegge det seendrede udkast til afggrelse eller, hvis det helt eller delvist ikke
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agter at fglge udtalelsen fra Databeskyttelsesradet, give en relevant begrundelse herfor.
Tilsynsmyndigheden skal meddele sin endelige afggrelse til Databeskyttelsesradet med henblik pa
opfgrelse i registret over afggrelser, der er blevet behandlet i sammenhangsmekanismen, i
overensstemmelse med artikel 70, stk. 1, litra y), i databeskyttelsesforordningen.

Pa vegne af Det Europaeiske Databeskyttelsesrad
Formanden

(Andrea Jelinek)
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