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Stanovisko 27/2024 ku kritériam certifikacie organu Brand
Compliance, pokial’ ide o ich schvalenie vyborom vo forme
eurdpskej pecate ochrany udajov podla ¢lanku 42 ods. 5
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov)

Prijaté 2. decembra 2024

Translations proofread by EDPB Members.
This language version has not yet been proofread.
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Eurdpsky vybor pre ochranu udajov

so zretefom na ¢lanok 63, ¢lanok 64 ods. 2 a ¢lanok 42 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679/EU z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych o0séb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto tUdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len ,vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov“),

so zretefom na Dohodu o Eurépskom hospodarskom priestore (dalej len ,,EHP“), najma na jej prilohu
Xl a protokol 37, ktoré boli zmenené rozhodnutim Spolo¢ného vyboru EHP ¢. 154/2018 zo 6. jula
20184,

so zretelom na ¢ldnok 10 a ¢ldnok 22 rokovacieho poriadku,

Clenské $taty, dozorné orgény, Eurépsky vybor pre ochranu udajov (dalej len ,,EDPB alebo vybor“) a
Eurdpska komisia podporuji, najméa na trovni Unie, vytvorenie certifika¢nych mechanizmov ochrany
udajov (dalej len ,certifikacné mechanizmy“) a pecati a znaciek ochrany udajov na ucely preukazania
suladu spracovatelskych operacii prevadzkovatelov a sprostredkovatelov so vSeobecnym nariadenim
o ochrane udajov, pricom sa zohladnia osobitné potreby mikropodnikov, malych a strednych
podnikov2. Vytvorenie certifikatnych mechanizmov mbze okrem toho zlepsit transparentnost
a umozni dotknutym osobam posudit Uroven ochrany Udajov v pripade relevantnych produktov
a sluzieb3.

Kritéria certifikacie tvoria neoddelitelnd sucast certifikatného mechanizmu. V désledku toho sa vo
vSeobecnom nariadeni o ochrane Udajov vyzaduje, aby kritéria vnutrostatneho certifikacného
mechanizmu schvalil prislusny dozorny organ [¢lanok 42 ods. 5 a ¢lanok 43 ods. 2 pism. b)
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov] alebo v pripade eurdpskej pecate ochrany udajov EDPB
[€lanok 42 ods. 5 a ¢lanok 70 ods. 1 pism. o) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov].

Ak ma dozorny organ v umysle navrhnuit, aby EDPB schvalil eurdopsku pecat ochrany tdajov podla
¢lanku 42 ods. 5 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, dozorny organ by mal uviest zamer
vlastnika systému ponuknut certifika¢ny mechanizmus vo vietkych ¢lenskych Statoch. V tomto pripade
je hlavnou ulohou EDPB zabezpecit jednotné uplatfiovanie vseobecného nariadenia o ochrane Gdajov
prostrednictvom mechanizmu konzistentnosti uvedeného v ¢lankoch 63, 64 a 65 vSeobecného
nariadenia o ochrane Udajov. V tomto rdmci EDPB podla ¢lanku 64 ods. 2 vSseobecného nariadenia o
ochrane udajov schvaluje kritéria certifikacie.

Cielom tohto stanoviska je zabezpedit konzistentné uplatfiovanie vSeobecného nariadenia o ochrane
Udajov, a to aj dozornymi orgdnmi, prevadzkovatelmi a sprostredkovatelmi vzhladom na zakladné
prvky, ktoré musia certifikané mechanizmy vypracovat. Posidenie EDPB sa vykonava najméa na
zéklade ,,Usmerneni ¢. 1/2018 tykajucich sa certifikacie a urcovania kritérii certifikacie podla ¢lankov
42 a 43 nariadenia” (dalej len ,,usmernenia“) a ich dodatku, v ktorom sa stanovuje ,Usmernenie k
posudzovaniu kritérii certifikdcie” (dalej len ,,dodatok”).

1 0dkazy na ,¢lenské staty” uvedené v tomto stanovisku sa maju chapat ako odkazy na ,¢lenské staty EHP“.
2 €lanok 42 ods. 1 véeobecného nariadenia o ochrane tdajov.
3 0dévodnenie 100 vieobecného nariadenia o ochrane Udajov.
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EDPB prislusne uznava, ze kazdym certifikachym mechanizmom sa treba zaoberat individualne a nie
je nim dotknuté posudenie akéhokolvek iného certifikacného mechanizmu.

Certifikaéné mechanizmy by mali umoznit previadzkovatelom a sprostredkovatelom preukazat sulad
s vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov. Ich kritéria by preto mali naleZite odrazat poZiadavky a
zasady tykajuce sa ochrany osobnych Udajov stanovené vo vieobecnom nariadeni o ochrane Udajov a
prispievat k jeho konzistentnému uplatfiovaniu.

Vlastnik systému by mal ziroven zabezpelit zosuladenie a zhodu certifikaéného mechanizmu
s akymikolvek zahrnutymi alebo uplatnenymi normami a certifikaénymi postupmi ISO.

V dosledku toho preto certifikdcie maju mat pre prevadzkovatelov a sprostredkovatelov pridanu
hodnotu tym, Ze pomahaju implementovat standardizované a Specifikované organizaéné a technické
opatrenia, ktoré preukazatelne ulahcuju a zlepsuju sulad spracovatelskych operacii so vSseobecnym
nariadenim o ochrane udajov, pricom sa zohladnia poziadavky Specifické pre dané odvetvie.

EDPB vita Usilie vlastnikov systémov v zaujme vypracovania certifikaénych mechanizmov, ktoré su
praktickymi a potencidlne nakladovo efektivnymi ndstrojmi na zabezpecenie vacsieho suladu so
vSeobecnym nariadenim o ochrane uUdajov a na podporu prdva na sukromie a ochranu udajov
dotknutych os6b prostrednictvom zvySenia transparentnosti.

EDPB pripomina, Ze certifikdcie su dobrovolné nastroje zodpovednosti aZe dodrZiavanie
certifikatného mechanizmu nezniZuje zodpovednost prevadzkovatelov alebo sprostredkovatelov za
dodrziavanie vseobecného nariadenia o ochrane Udajov ani nebrani dozornym orgdnom vo
vykondvani ich uloh a pravomoci podla vSeobecného nariadenia o ochrane udajov a prislusnych
vnutrostatnych pravnych predpisov.

EDPB sa v tomto stanovisku zaobera otdzkami, ako je rozsah kritérii, uplatnitelnost a relevantnost
kritérii vo vSetkych ¢lenskych statoch.

Toto stanovisko sa zameriava na kritérid certifikacie. V pripade, Ze EDPB vyZaduje informacie na
vysokej Urovni o metédach hodnotenia, aby mohol dbkladne posudit kontrolovatelnost kritérii v
kontexte svojho stanoviska, dané stanovisko nezahtia Ziadne schvalenie takychto metdd hodnotenia.
Stanovisko EDPB sa prijme podla ¢lanku 64 ods. 2 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov v spojeni
s ¢lankom 10 ods. 2 rokovacieho poriadku EDPB do 6smich tyZdriov od prvého pracovného dna po
tom, ako predseda a prislusné dozorné organy rozhodnu, Ze spis je Uplny. Na zdklade rozhodnutia
predsedu sa toto obdobie mdze predizit o daldisch Sest tyzdiiov, pricom sa zohladni zloZitost
predmetu. Ak sa v stanovisku EDPB dospeje k zaveru, Ze kritérid nemozno schvalit, dozorny organ
moze opatovne predlozit kritérid na schvélenie, ked sa vyrieSia obavy vyjadrené v pbévodnom
stanovisku EDPB.

PRIJAL TOTO STANOVISKO:

1 ZHRNUTIE SKUTOCNOSTI

V sulade s ¢ldnkom 42 ods. 5 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov a tymito usmerneniami
certifikacny organ Brand Compliance B.V., pravny subjekt v Holandsku (dalej len ,vlastnik systému®),
vypracoval ndvrh s ndazvom ,Normy a kritéria certifikacie vSeobecného nariadenia o ochrane udajov,
BC 5701:2024, verzia 0.7“ (dalej len ,,navrh kritérii certifikacie”, , kritéria certifikacie” alebo , kritéria“)
a predlozil ho tradu Autoriteit Persoonsgegevens (Urad na ochranu osobnych tdajov), ktory je
prislusSnym dozornym organom Holandska.
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Dozorny organ Holandska 26. septembra 2024 predlozil EDPB navrh kritérii certifikacie na schvélenie
podla ¢lanku 64 ods. 2 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. Rozhodnutie o Uplnosti spisu bolo
prijaté 12. novembra 2024.

Certifikatny mechanizmus organu Brand Compliance nie je certifikdciou podla ¢lanku 46 ods. 2 pism.
f) vSeobecného nariadenia o ochrane udajov, ktora je uréena na medzinarodné prenosy osobnych
udajov, a preto neposkytuje primerané zaruky v ramci prenosu osobnych udajov do tretich krajin alebo
medzindrodnym organizaciam za podmienok uvedenych v ¢lanku 46 ods. 2 pism. f). Akykolvek prenos
osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizicie sa totiz uskutocni len vtedy, ak sa
dodrzia ustanovenia kapitoly V vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov.

2 POSUDENIE

EDPB vykonal posudenie kritérii certifikacie, aby mohli byt schvéalené podla ¢lanku 42 ods. 5
vSeobecného nariadenia o ochrane udajov v sulade so Struktirou stanovenou v prilohe 2
k usmerneniam (dalej len ,priloha“) a ich dodatku.

2.1 Rozsah p6sobnosti certifikacného mechanizmu a predmet hodnotenia

Certifikatny mechanizmus organu Brand Compliance obsahuje kritéria certifikdcie na certifikaciu
spracovatelskych operdcii, ktoré s osobnymi uUdajmi vykonavaju prevadzkovatelia alebo
sprostredkovatelia usadeni v Eurépskej tnii (EU) alebo v Eurédpskom hospodérskom priestore (EHP).

Hlavné kritéria tohto certifikacného mechanizmu su rozdelené do Siestich suborov poZiadaviek, a to:
kontext spractvania Udajov vratane suladu s prislusnymi pravnymi predpismi EU alebo ¢lenskych
Statov (subor 1), organizacné rdmcové podmienky (subor 2), zaklady spracovatelskych ¢innosti vratane
zasad tykajucich sa spracuvania osobnych udajov (subor 3), technickd a organizacna ochrana (subor
4), prevadzkové vykondvanie vratane prav dotknutych osob (subor 5) a systém riadenia (subor 6).

Ziadatelia o certifikaciu v rdmci tohto systému musia byt prevadzkovatelmi alebo sprostredkovatelmi.
To zahfia sprostredkovatelov, ktori su prevadzkovatelom, ako aj dalsimi sprostredkovatelmi priamo
povereni spracivanim osobnych udajov v zmysle ¢lanku 4 ods. 7 vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov. Spracovatelské operdcie vykonané (Ciastocne) v dalSom spracuvani budu certifikované v ramci
organizacnej kapacity sprostredkovatela.

Vybor poznamenadva, Ze certifikacny mechanizmus nemozno poufZit na certifikaciu spracovatelskych
operdcii, pri ktorych dvaja alebo viaceri prevddzkovatelia spoloéne urcéia uUcely a prostriedky
spracivania podla ¢lanku 26 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (tzv. spolo¢ni
prevadzkovatelia). Certifikacny mechanizmus nemdze na certifikaciu spracovatel'skych operacii pouzit
organizacia so sidlom mimo EU alebo EHP. Okrem toho certifikaény mechanizmus nemozno poufit ako
nastroj prenosu v zmysle ¢lanku 42 ods. 2 a ¢lanku 46 ods. 2 pism. f) vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov.

2.2 Spracovatelské operacie

Certifikaény mechanizmus sa mdze uplatnit na spractvanie osobnych Udajov bez ohladu na typ a
velkost organizacie a bez ohladu na povahu produktov alebo sluzieb, ktoré poskytuje. Rozsah
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posobnosti certifikacného mechanizmu preto nie je obmedzeny na urdité typy spracovatelskych
operacii a umoziuje, aby prevadzkovatel alebo sprostredkovatel vykonal certifikdciu vSetkych
spracovatelskych operacii. Preto je mimoriadne dolezZité, aby sa dodrziavali metodické poziadavky,
kedZe je to jediny spdsob, ako mozno zabezpedit konzistentné uplatriovanie certifikacnych kritérii a
porovnatelnd Uroven testovania v ramci réznych certifikacnych postupov. Cielom je zabezpedit
porovnatelnost a reprodukovatelnost vydanych certifikdtov a ich vysledkov.

2.3 Zakonnost spracuvania

Podla kritérii sa ma preskiumat, ¢i su spracovatelské operacie prevadzkovatela v sulade s
ustanoveniami ¢lanku 6 (oddiel 6.1.2 kritérii) a pripadne ¢lanku 9 [oddiel 6.1.2 pism. h) kritérii], ako aj
¢lanku 10 vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov [oddiel 6.1.2 pism. i) kritérii]. Hoci je povinnostou
prevadzkovatela dodrziavat zdsady zadkonnosti spractvania, sprostredkovatel musi stile v tejto
sUvislosti dodrZiavat osobitné poZiadavky (oddiel 6.2 kritérii). Tieto poZiadavky sa tykaju najma
zabezpecenia toho, aby sa povolenie na spractvanie Udajov legitimne ziskalo od prevddzkovatela
a aby sprostredkovatel podporoval prevadzkovatela pri dodrZiavani vSeobecného nariadenia
o ochrane Udajov vratane zasady zakonnosti.

2.4 Zasady spracuvania Udajov

Uvedené kritéria stanovuju osobitné poziadavky na posudenie vsetkych zdsad, ktoré sa tykaju
spraclvania osobnych udajov v zmysle ¢lanku 5 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov (oddiel 6
kritérii). Pokial ide o poZiadavky na sprostredkovatelov, v tejto suvislosti sa musia posudit samostatné
kritéria (oddiel 6.2 kritérii). Ako uZ bolo uvedené, od sprostredkovatelov sa v prvom rade poZaduje to,
aby podporovali prevadzkovatela pri zaistovani suladu so zasadami.

2.5 VSeobecné povinnosti prevadzkovatelov a sprostredkovatelov

V kritéridch je premietnuty vztah medzi prevadzkovatelmi a sprostredkovatelmi. Kritérid najma
stanovujui, ze prevadzkovatelia a sprostredkovatelia si povinni splnit poZziadavky tykajlice sa
externého zabezpecovania spracovatelskych cinnosti, ktoré okrem iného zahffiaju dodrziavanie
ustanoveni ¢lanku 28 ods. 3 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov (oddiel 8.5 kritérii). Pokial ide
o sprostredkovatelov, musia na zdklade poverenia prevadzkovatela tieZ splnit osobitné poZiadavky na
spracuvanie (oddiel 8.6 kritérii). Okrem toho sa stanovuju dalSie poZiadavky, aby sa zohladnili
okolnosti dalSieho spracovania [oddiel 6.2 pism. e), a najma oddiel 8.6. pism. g) kritérii].

Na zaklade kritérii sa skontroluje obsah zaznamov o spracovatel'skych Cinnostiach v stlade s ¢ldankom
30 vseobecného nariadenia o ochrane udajov (oddiel 5.4 kritérii). V tejto suvislosti sa rozliSuje medzi
poZadovanym obsahom zdznamu o spracovatelskych Ccinnostiach pre prevadzkovatelov a
sprostredkovatelov v sulade s ¢lankom 30 ods. 1 a 2 vSeobecného nariadenia o ochrane udajov.

Podla kritérii sa vyzaduje, aby Ziadatelia vymenovali zodpovednu osobu v sulade s ¢lankom 37
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. Okrem toho kritéria zaistuju splnenie poZiadaviek podla
¢lankov 37 az 39 vseobecného nariadenia o ochrane udajov (oddiel 5.3.2 kritérii).

V suvislosti so zdsadou zodpovednosti podla ¢lanku 5 ods. 2 a ¢lanku 24 vSeobecného nariadenia o

ochrane Udajov su stanovené poziadavky na organizdciu mechanizmov pre ochranu udajov a
ohlasovanie (oddiel 5.1 a 5.3 kritérii), ako aj na vykondvanie politik ochrany udajov (oddiel 5.2 kritérii).
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2.6 Prava dotknutych os6b

Kritérid ustanovuju primerané poziadavky pre prdva dotknutej osoby v sulade s kapitolou Il
vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov. Najprv sa rieSia poZiadavky na poskytovanie
transparentnych informacii, komunikaciu a spésoby uplatiiovania prav dotknutych osob, po ktorych
nasleduje podrobné preskimanie prislusnych prav dotknutych osob (oddiel 8.4 kritérii). Pokial ide o
poziadavky na sprostredkovatelov, stanovili sa osobitné ustanovenia tykajuce sa povinnosti
poskytovat pomoc (oddiel 8.4.11 kritérii)

2.7 Rizika pre prava a slobodu

Podla kritérii sa vyzaduje, aby si sprostredkovatel uvedomoval mozné rizikd pre prava a slobody
fyzickych os6b pri spracivani udajov, ktoré suvisi s predmetom hodnotenia. Ak je pravdepodobné, Ze
spraclvanie osobnych udajov povedie k vysokému riziku pre prava a slobody fyzickych oséb, viacerymi
kritériami sa zaistuje, aby Ziadatel preukazal, ze poziadavky ¢lanku 35 vSeobecného nariadenia o
ochrane udajov su splnené (oddiel 7.3 kritérii). Okrem toho sa stanovuju osobitné poziadavky, aby
sprostredkovatel povinne poskytol pomoc podla ¢lanku 35 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov.

2.8 Technické a organizacné opatrenia zarucujuce ochranu

Podla kritérii sa vyzaduje, aby sa uplatfiovali technické a organizacné opatrenia zaloZzené na norme
bezpecnosti informacii, ktorymi sa zabezpeluje dévernost, integrita a presnost spraclivanych
osobnych Udajov a odolnost systému spractvania. Podla kritérii sa vyZaduje aj uplatfiovanie opatreni
na vykonavanie Specificky navrhnutej ochrany udajov a Standardnej ochrany udajov v sulade s ¢lankom
25 vseobecného nariadenia o ochrane udajov (oddiel 7.4 kritérii). Tymito kritériami sa stanovuju
osobitné poziadavky na prevadzkovatelov, ktoré sa tykaju posudenia oznamenia o poruseni ochrany
osobnych Udajov dozornému organu a v pripade potreby ozndmenia takéhoto porusenia ochrany
osobnych Udajov dotknutej osobe v sulade s ¢lankami 33 a 34 vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov (oddiel 8.8 kritérii). V tejto suvislosti su opisané aj osobitné povinnosti sprostredkovatelov,
najma pokial ide o identifikdciu porusenia ochrany osobnych Udajov a komunikaciu s
prevadzkovatefom (oddiely 8.8.1 a 8.8.4 kritérii).

2.9  Kritéria na ucely preukazania existencie primeranych zaruk v pripade prenosu
osobnych udajov

Podla kritérii sa vyzaduje identifikacia vSetkych prenosov osobnych udajov do tretich krajin a
medzindrodnym organizdcidm zapojenym do predmetu hodnotenia a odbévodnenie vyberu
mechanizmu prenosu Udajov poskytujuceho primerané zaruky podla kapitoly V vSeobecného
nariadenia o ochrane Udajov (oddiel 8.7 kritérii). Kritériami sa stanovuje postup na posudenie
planovanych prenosov, napriklad monitorovanie ich zakonnosti.

3 DODATOCNE KRITERIA EUROPSKEJ PECATE OCHRANY UDAJOV

Podla usmerneni postdenie ma zahfnat otazku, ,Ci kritéria dokazu zohladnit pravne predpisy alebo
scendre Clenskych statov v oblasti ochrany uUdajov”. V oddiele 4.3 kritérii sa vyZaduje, aby Ziadatel
dodrziaval platné vnutrostatne a prislusné odvetvové pravne predpisy o ochrane Udajov. Organizacia
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spravne a komplexne identifikuje, analyzuje a dokumentuje prislusné zakony a iné pravne predpisy
¢lenského statu alebo odvetvia, ktoré sa vztahuju na spractivanie osobnych Udajov v ramci predmetu
hodnotenia. V dokumentdcii sa uvedie osoba zodpovednda za vypracovanie vnutrostatneho alebo
odvetvového pravneho ramca, ktory je relevantny pre predmet hodnotenia, a jej pravnu odbornost.
Vybor okrem toho chape, Ze vhodnost identifikacie a vypracovania tohto pravneho ramca urcuje
certifikacny organ.

4  ZAVERY/ODPORUCANIA

Na zaver sa EDPB domnieva, Ze kritéria certifikacie tykajuce sa organu Brand Compliance su v sulade
so vSeobecnym nariadenim o ochrane udajov, a schvaluje ich v sulade s tlohou vyboru vymedzenou v
¢lanku 70 ods. 1 pism. o) vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, ktorej vysledkom je spolo¢na
certifikacia (eurdpska pecat ochrany udajov).

EDPB zaregistruje certifikacny mechanizmus , Normy a kritéria certifikacie vSeobecného nariadenia o
ochrane Udajov, BC 5701:2024, verzia 0.7“ vo verejnom registri certifikacnych mechanizmov a pecati
a znaciek ochrany udajov podla ¢lanku 42 ods. 8.

5 ZAVERECNE POZNAMKY

Toto stanovisko je ur¢ené dozornému organu Holandska a bude zverejnené v sulade s ¢lankom 64 ods.
5 pism. b) vSeobecného nariadenia o ochrane tdajov.

Za Eurdpsky vybor pre ochranu udajov

predsednicka
(Anu Talus)
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