- Suunised
&)

Suunised 01/2022 andmesubjekti 6iguste kohta — 6igus
tutvuda andmetega

Versioon 2.1

Vastu voetud 28. martsil 2023

Vastu véetud



Versioonid

Versioon 1.0

18. jaanuar 2022

Suuniste vastuvotmine avalikuks konsultatsiooniks

Versioon 2.0

28. marts 2023

Suuniste vastuvdtmine parast avalikku konsultatsiooni

Versioon 2.1

30. mai 2024

Véaheolulised parandused

Vastu voetud




KOKKUVOTE

ELi pohidiguste harta artiklis 8 on satestatud andmesubjektide digus tutvuda andmetega. See digus on
algusest peale olnud Euroopa andmekaitse digusraamistiku osa ning niilid on seda isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artiklis 15 satestatud konkreetsemate ja tdpsemate eeskirjadega edasi arendatud.

Andmetega tutvumise diguse eesmark ja iildine ililesehitus

Andmetega tutvumise diguse Uldine eesmark on anda Uksikisikutele piisavat, arusaadavat ja lihtsasti
kattesaadavat teavet nende isikuandmete t66tlemise kohta, et nad oleksid teadlikud tootlemise
seaduslikkusest ja toodeldavate andmete Gigsusest ning saaksid seda kontrollida. See lihtsustab
Uksikisiku jaoks teiste diguste, nagu andmete kustutamise voi parandamise diguse kasutamist, kuid ei
ole selle tingimuseks.

Andmekaitsealaste digusaktide kohast digust andmetega tutvuda tuleb eristada sarnastest digustest,
millel on muud eesmargid, naiteks avalike dokumentidega tutvumise Gigusest, mille eesmark on
tagada ametiasutuste otsuste ldbipaistvus ja hea haldustava.

Samas ei pea andmesubjekt andmetega tutvumise taotlust pdhjendama ja vastutava tootleja Glesanne
ei ole anallitsida, kas taotlus aitab tegelikult andmesubjektil asjaomase tootlemise seaduslikkust
kontrollida v6i muid digusi kasutada. Vastutav t66tleja peab taotlust menetlema, vélja arvatud juhul,
kui on selge, et taotlus on esitatud muude kui andmekaitse-eeskirjade alusel.

Andmetega tutvumise digus holmab kolme komponenti:

= kinnitus selle kohta, kas isikut kasitlevaid andmeid toodeldakse v6i mitte;

= tutvumine nende isikuandmetega ja

= tutvumine tootlemist kasitleva teabega, mis hdélmab nditeks tootlemise eesmarki,
andmekategooriaid ja andmete vastuvotjaid, té6tlemise kestust, andmesubjektide Gigusi ja
asjakohaseid kaitsemeetmeid andmete edastamisel kolmandatele riikidele.

Uldised kaalutlused andmesubjekti taotluse hindamisel

Taotluse sisu analiilisides peab vastutav to6tleja hindama, kas taotlus kasitleb taotluse esitanud isiku
isikuandmeid, kas taotlus kuulub artikli 15 kohaldamisalasse ja kas on olemas muid erinorme, mis
reguleerivad andmetega tutvumist konkreetses sektoris. Samuti peab vastutav td6tleja hindama, kas
taotlus puudutab kdiki andmeid, mida andmesubjekti puhul toodeldakse, voi ainult osa neist.

Taotluse vormile ei ole konkreetseid ndudeid kehtestatud. Vastutav tootleja peaks pakkuma
asjakohaseid ja kasutajasObralikke sidekanaleid, mida andmesubjekt saab hd&lpsasti kasutada.
Andmesubjekt ei ole siiski kohustatud neid konkreetseid kanaleid kasutama ning vdib selle asemel
saata taotluse vastutava tootleja ametlikule kontaktpunktile. Vastutav tootleja ei ole kohustatud
menetlema taotlusi, mis on saadetud taiesti juhuslikule v&i ilmselt vadrale aadressile.

Kui vastutav tootleja ei suuda andmesubjekti puudutavaid andmeid tuvastada, teatab ta sellest
andmesubjektile ja vOib keelduda andmetele juurdepddsu andmisest, valja arvatud juhul, kui
andmesubjekt esitab tuvastamist vGimaldavat tdiendavat teavet. Samuti v6ib vastutav to66tleja nduda
taiendavat teavet andmesubjekti isikusamasuse tuvastamiseks, kui tal on kahtlusi, kas andmesubjekt
on see, kes ta vaidab end olevat. Liigse andmekogumise valtimiseks peab tdiendava teabe ndudmine
olema proportsionaalne to6deldavate andmete liigiga, tekkida voiva kahjuga jne.
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Andmetega tutvumise Giguse ulatus

Andmetega tutvumise diguse ulatus on kindlaks maaratud isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 4
punktis 1 maaratletud isikuandmete mdiste ulatusega. Lisaks peamistele isikuandmetele, nagu nimi,
aadress, telefoninumber jne, voivad selle maaratluse alla kuuluda mitmesugused andmed, naiteks
meditsiinilised leiud, ostuajalugu, krediidivoimelisuse naitajad, tegevuslogid, otsingud jne. Erinevalt
anoniiiimitud andmetest on pseudoniiiimitud isikuandmed endiselt isikuandmed. Oigus tutvuda
andmetega puudutab taotluse esitanud isikuga seotud isikuandmeid. Seda ei tohiks t6lgendada liiga
kitsalt ja see vBib hdolmata andmeid, mis vdivad puudutada ka teisi isikuid, naiteks sissetulevate ja
valjaminevate sOnumitega seotud teabevahetuse ajalugu.

Lisaks isikuandmetega tutvumise vdimaldamisele peab vastutav t6otleja andma tdiendavat teavet
tootlemise ja andmesubjekti OGiguste kohta. Selline teave voib pdhineda vastutava tootleja
isikuandmete tootlemise toimingute registris (isikuandmete kaitse (ldmaaruse artikkel 30) ja
isikuandmete kaitse teates (isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklid 13 ja 14) juba sisalduval teabel.
Seda (ldist teavet vGib siiski olla vaja ajakohastada vastavalt taotluse esitamise ajale v6i kohandada
vastavalt konkreetse taotluse esitanud isikuga seotud to66tlemistoimingutele.

Kuidas voimaldada andmetega tutvuda?

Andmetega tutvuda voimaldamise viisid vdivad olla erinevad s6ltuvalt andmete hulgast ja to6tlemise
keerukusest. Kui ei ole sGnaselgelt margitud teisiti, tuleks taotlust mdista nii, et see puudutab kGiki
andmesubijekti kasitlevaid isikuandmeid, ning kui vastutav tootleja tootleb suurt andmehulka, voib ta
paluda andmesubjektil taotlust tapsustada.

Vastutav  tootleja peab otsima isikuandmeid  kdigist IT-slsteemidest ja  muudest
arhiveerimisstisteemidest, mis ei ole IT-slisteemid, kasutades otsingukriteeriume, mis kajastavad seda,
kuidas teave on struktureeritud (nt nimi ja kliendinumber). Andmed ja muu teave tootlemise kohta
tuleb esitada selget ja lihtsat keelt kasutades kokkuvdtlikult, Iabipaistavalt, arusaadavalt ja lihtsasti
kattesaadaval kujul. Sellega seotud tdpsemad nduded séltuvad andmetdotluse asjaoludest ning
andmesubjekti suutlikkusest teadet lugeda ja seda mdista (nt vOttes arvesse, et andmesubjekt on laps
vOi erivajadustega isik). Kui andmed sisaldavad koode v6i muid ,toorandmeid”, véib olla vaja neid
selgitada, et need oleksid andmesubjektile arusaadavad.

Peamine andmetega tutvuda véimaldamise viis on anda andmesubjektile koopia tema andmetest, kuid
ette voib ndha ka muid viise (nt suuline teavitamine ja kohapeal tutvumine), kui andmesubjekt seda
taotleb. Andmeid vGib saata e-posti teel, tingimusel et voetakse kdik vajalikud kaitsemeetmed, vottes
arvesse naiteks andmete laadi, voi muul viisil, nditeks iseteenindusvahendi abil.

Monikord voib olla asjakohane kasutada mitmekihilist Iahenemisviisi, juhul kui andmete hulk on suur
ja andmesubijektil oleks teabest raske aru saada, kui kogu teave esitataks korraga (eriti veebipdhises
kontekstis). Teabe esitamine kihtidena voib hd&lbustada andmesubjektil andmetest arusaamist.
Vastutav tootleja peab suutma tdendada, et mitmekihiline ldhenemisviis annab andmesubjektile
lisavaartust, ja kui andmesubjekt seda soovib, tuleks kdik kihid esitada korraga.

Andmed ja lisateave tuleks esitada pusival kujul, naiteks kirjaliku tekstina, mis vdiks olla (ildkasutatavas
elektroonilises vormingus, et andmesubjekt saaks andmed hdlpsasti alla laadida. Andmed vdib esitada
arakirjana vGi kogumina, tingimusel et see sisaldab kogu teavet ega muuda teabe sisu.

Taotlus tuleb rahuldada voimalikult kiiresti ja igal juhul Ghe kuu jooksul alates taotluse saamisest. Seda
ajavahemikku vdib vajaduse korral pikendada kahe kuu vorra, vottes arvesse taotluste keerukust ja
hulka. Andmesubjekti tuleb viivituse pShjusest teavitada. Vastutav to66tleja peab rakendama vajalikke
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meetmeid taotluste kasitlemiseks nii kiiresti kui vdimalik ja kohandama neid meetmeid vastavalt
tootlemise asjaoludele. Kui andmeid sailitatakse ainult vaga lihikest aega, tuleb votta meetmeid, mis
tagavad, et andmetega tutvumise taotlust on voimalik rahuldada ning et andmeid ei kustutata ajal, mil
taotluse menetlemine on pooleli. Kui toddeldakse suurt andmehulka, peab vastutav tootleja
kehtestama protsessid ja mehhanismid, mis on kohandatud to6tlemise keerukusele.

Taotluse hindamine peaks kajastama olukorda hetkel, mil vastutav t66tleja taotluse sai. Esitada tuleb
isegi need andmed, mis vGivad olla ebadiged v6i mida vGib olla téddeldud ebaseaduslikult. Andmeid,
mis on juba kustutatud (nt kooskdlas andmete séilitamise pohimé&tetega) ja mida seetdttu vastutaval
tootlejal enam ei ole, ei saa esitada.

Piirangud

Isikuandmete kaitse tGldmaarus véimaldab kohaldada andmetega tutvumise Giguse suhtes teatavaid
piiranguid. Tdiendavaid erandeid vdi moondusi ei tehta. Andmetega tutvumise digusega ei kaasne
Uldist reservatsiooni seoses vastutava tootleja nende jGupingutuste proportsionaalsusega, mida ta
peab andmesubjekti taotluse rahuldamiseks tegema.

Artikli 15 16ike 4 kohaselt ei tohi koopia saamise Gigus kahjustada teiste isikute Gigusi ja vabadusi.
Euroopa Andmekaitsendukogu on seisukohal, et neid digusi tuleb arvesse voétta mitte ainult
andmetega tutvumise voimaldamisel koopia esitamise teel, vaid ka siis, kui andmetega vGimaldatakse
tutvuda muul viisil (nt kohapeal). Artikli 15 16ike 1 punktides a—h sdtestatud to6tlemist kasitleva
tdiendava teabe suhtes ei ole artikli 15 16ige 4 siiski kohaldatav. Vastutav tootleja peab suutma
t6endada, et konkreetses olukorras kahjustataks teiste isikute digusi voi vabadusi. Artikli 15 |Gike 4
kohaldamine ei tohiks pdhjustada andmesubjekti taotluse tdielikku tagasilikkamist; selle tulemuseks
oleks Uksnes nende osade viljajatmine voi loetamatuks muutmine, millel vGib olla kahjulik mdju teiste
isikute digustele ja vabadustele.

Isikuandmete kaitse lildmaaruse artikli 12 |6ikega 5 vGimaldatakse vastutavatel t6otlejatel likata
tagasi selgelt pohjendamatud voi ilemaarased taotlused voi kiisida selliste taotluste eest maoistlikku
tasu. Neid moisteid tuleb tdlgendada kitsalt. Taotluse selgelt pShjendamatuks tunnistamise
vOimalused on Usna piiratud, kuna andmetega tutvumise taotlustega seotud eeltingimusi on vaga
vihe. Ulemairased taotlused sdltuvad selle sektori eripdrast, kus vastutav toétleja tegutseb. Mida
sagedamini vastutava tootleja andmebaasis muutused toimuvad, seda sagedamini véib andmesubjekt
taotleda andmetega tutvumist, ilma et see oleks Glemaarane. Andmetele juurdepddsu andmisest
keeldumise asemel vBib vastutav tootleja otsustada kiisida andmesubjektilt tasu. See oleks asjakohane
ainult Glemaaraste taotluste puhul, et katta halduskulud, mida sellised taotlused véivad p&hjustada.
Vastutav tootleja peab suutma tdendada, et taotlus on selgelt pohjendamatu vai Glemaarane.

Samuti voivad liikkmesriikide diguses olla satestatud andmetega tutvumise Giguse piirangud vastavalt
isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklile 23 ja selles satestatud eranditele. Vastutavad t66tlejad, kes
kavatsevad sellistele piirangutele tugineda, peavad hoolikalt kontrollima siseriiklike satete ndudeid ja
vOtma arvesse koiki eritingimusi, mis voivad kehtida. Selliseks tingimuseks v&ib olla, et andmetega
tutvumise OGiguse kasutamine lUkatakse edasi ainult ajutiselt v6i et piirangut kohaldatakse ainult
teatavate andmekategooriate suhtes.
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Euroopa Andmekaitsendukogu,

vOttes arvesse Euroopa Parlamendi ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta maaruse (EL) 2016/679 (fuusiliste
isikute kaitse kohta isikuandmete todtlemisel ja selliste andmete vaba liikumise ning
direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta) (edaspidi ,isikuandmete kaitse Uldm&&rus”)
artikli 70 16ike 1 punkti e,

vottes arvesse Euroopa Majanduspiirkonna (EMP) lepingut, eriti selle Xl lisa ja protokolli nr 37, mida
on muudetud EMP ihiskomitee 6. juuli 2018. aasta otsusega nr 154/2018%,

vottes arvesse oma kodukorra artikleid 12 ja 22

ning arvestades, et kdesolevate suuniste ettevalmistamisel koguti sidusriihmade arvamusi nii kirjalikult
kui ka andmesubjektide digusi kasitleval lritusel, et teha kindlaks probleemid ja télgenduskiisimused,
mis isikuandmete kaitse lildmaaruse asjaomaste satete kohaldamisel tekivad,

ON VASTU VOTNUD JARGMISED SUUNISED.

1 SISSEJUHATUS — ULDISED KAALUTLUSED

Tanapdeva Uhiskonnas tootlevad avalik-Giguslikud ja eradiguslikud Uksused isikuandmeid paljude
tegevuste kaigus, vdga mitmesugustel eesmarkidel ja eri viisidel. Uksikisikud vdivad sageli olla
ebasoodsas olukorras, kuna nad ei ole teadlikud, kuidas nende isikuandmeid to6deldakse ning millist
tehnoloogiat konkreetsel juhul kasutatakse, olenemata sellest, kas t66tleja on eradiguslik voi avalik-
oiguslik Gksus. Selleks et kaitsta sellistes olukordades flusiliste isikute isikuandmeid, on isikuandmete
kaitse Uldmaarusega loodud Uhtne ja tugev digusraamistik, mis on Uldkohaldatav erinevate liikide
tootlemise suhtes ning mis sisaldab konkreetseid satteid andmesubjekti diguste kohta.

Isikuandmega tutvumise digus on ks andmesubjekti digustest, mis on satestatud isikuandmete kaitse
Uldmaaruse |l peatiikis teiste selliste Oiguste hulgas nagu Oigus andmete parandamisele ja
kustutamisele, digus to6o6tlemise piiramisele, andmete Ulekandmise digus, digus esitada vastuvaiteid
vOi Oigus nduda, et andmesubjekti kohta ei tehtaks otsust, mis pdhineb lksnes automatiseeritud
tdotlusel, sealhulgas profiilianaliitsil>. Andmesubjekti digus tutvuda andmetega on satestatud nii ELi
pbhidiguste hartas (edaspidi ,harta®)® kui ka isikuandmete kaitse Gldmaaruse artiklis 15, kus see on
tapselt sGnastatud kui digus tutvuda isikuandmetega ja muule seonduva teabega.

Isikuandmete kaitse Gldmaéaruse kohaselt h6lmab andmetega tutvumise digus kolme komponenti, st
kinnitust selle kohta, kas isikuandmeid to6deldakse voi mitte, tutvumist nende isikuandmetega ja
teavet too6tlemise enda kohta. Andmesubjekt vdib ka saada toddeldavate isikuandmete koopia,
kusjuures see vdimalus ei ole andmesubjekti tdiendav digus, vaid andmetega tutvumise vdimaldamise
viis. Seega voib andmetega tutvumise diguse all mdista nii andmesubjekti véimalust kisida vastutavalt
tootlejalt, kas tema kohta kaivaid isikuandmeid to6deldakse, kui ka voéimalust nende andmetega

! Ksesolevas dokumendis esitatud viiteid liikmesriikidele tuleks kasitada viidetena EMP liikmesriikidele.
2 Isikuandmete kaitse tildmaaruse artiklid 15-22.
3 Euroopa Liidu p&hidiguste harta artikli 8 I18ikes 1 on sitestatud, et igaiihel on digus oma isikuandmete kaitsele.
Harta artikli 8 IGike 2 teises lauses on satestatud, et igatihel on digus tutvuda tema kohta kogutud andmetega ja
ndouda nende parandamist.
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tutvuda ja neid kontrollida. Vastutav too6tleja esitab andmesubjektile viimase taotluse alusel teabe, mis
kuulub isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 |Gigete 1 ja 2 kohaldamisalasse.

Andmetega tutvumise digust kasutatakse nii andmekaitsealaste digusaktide raames kooskdlas nende
Oigusaktide eesmarkidega kui ka konkreetsemalt selleks, et kaitsta ,fllsiliste isikute péhidigusi ja -
vabadusi, eriti nende &igust isikuandmete kaitsele”, nagu on satestatud isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 1 16ikes 2. Andmetega tutvumise digus on kogu andmekaitsestisteemi oluline osa.

Andmetega tutvumise Giguse praktiline eesmark on véimaldada fiiisilistel isikutel omada kontrolli oma
isikuandmete Ule*. Selle eesmérgi tdhusaks praktiliseks saavutamiseks pittakse isikuandmete kaitse
Uldmaarusega holbustada selle Oiguse kasutamist mitme tagatise abil, mis vdimaldavad
andmesubjektil kasutada seda Gigust hdlpsasti, ilma tarbetute piiranguteta, mdistlike ajavahemike
jarel ja ilma liigsete viivituste vOi kulutusteta. Kdik see peaks t6hustama digiajastul andmesubjekti
andmetega tutvumise diguse joustamist, mille osaks on laiemas mottes ka andmesubjekti digus esitada
kaebus jarelevalveasutusele ja digus tdhusale diguskaitsele®.

Seoses andmetega tutvumise Oiguse kui andmekaitsealase Oigusraamistiku osa arenguga tuleb
rohutada, et see on olnud algusest peale Euroopa andmekaitsesisteemi osa. Vorreldes direktiiviga
95/46/EU on isikuandmete kaitse (ildmairuses sitestatud andmesubjekti Siguste standardit nii
taiustatud kui ka tugevdatud; see kehtib ka andmetega tutvumise diguse kohta. Kuna andmetega
tutvumise diguse (ksikasjad on niid isikuandmete kaitse ildmaaruses tapsemalt satestatud, on see
oigus ka rohkem juhendav, pidades silmas Giguskindlust nii andmesubjekti kui ka vastutava tootleja
seisukohast. Lisaks kohustab isikuandmete kaitse Uldma&aruse artikli 15 konkreetne sOnastus ja
artikli 12 IGikes 3 satestatud andmete esitamise tdpne tdhtaeg vastutavat tootlejat olema valmis
andmesubjekti paringuteks, tootades valja protsessid taotluste kasitlemiseks.

Andmetega tutvumise Gigust ei tohiks vaadelda eraldi, sest see on tihedalt seotud isikuandmete kaitse
Uldmaaruse teiste satetega, eelkdige andmekaitse pShimdtetega, sealhulgas to66tlemise Gigluse ja
seaduslikkuse pohimsttega, vastutava tootleja labipaistvuskohustusega ja muude andmesubjekti
Oigustega, mis on satestatud isikuandmete kaitse tildmaaruse Il peatikis.

Seoses andmesubjekti Oigustega tuleb rohutada ka seda, kui oluline on isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikkel 12, milles on satestatud nduded seoses vastutava tootleja poolt vOetavate
asjakohaste meetmetega isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklites 13 ja 14 osutatud teabe
edastamiseks ning artiklites 15-22 ja 34 osutatud teavitamiseks; nende nduetega maaratakse lldiselt
kindlaks andmesubjektile vastamise vorm, viis ja tahtaeg, eelkdige lapsele méeldud teabe puhul.

Euroopa AndmekaitsenGukogu peab vajalikuks anda tdpsemaid juhiseid selle kohta, kuidas andmetega
tutvumise 0Oigust tuleb erinevates olukordades rakendada. Kaesolevate suuniste eesmdrk on
anallilisida andmetega tutvumise diguse mitmesuguseid aspekte. Tapsemalt on jargmise jaotise
eesmark anda Uldine tlevaade artikli 15 sisust ja seda selgitada, samas kui sellele jargnevates jaotistes
anallilsitakse pohjalikumalt kdige levinumaid praktilisi kiisimusi ja probleeme andmetega tutvumise
oiguse rakendamisel.

4Vt isikuandmete kaitse tildmaaruse pdhjendused 7, 68, 75 ja 85.

5> Vit isikuandmete kaitse tildmaaruse VIl peatiiki artiklid 77, 78 ja 79.
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12.

13.

2 ANDMETEGA TUTVUMISE OIGUSE EESMARK, ISIKUANDMETE
KAITSE ULDMAARUSE ARTIKLI 15 ULESEHITUS JA ULDPOHIMOTTED

2.1 Andmetega tutvumise diguse eesmark

Andmetega tutvumise Oiguse eesmark on vOimaldada fldsilistel isikutel omada kontrolli neid
puudutavate isikuandmete dle, kuna see véimaldab neil ,olla to6tlemisest teadlik ja kontrollida selle
seaduslikkust“®. Tdpsemalt on andmetega tutvumise diguse eesmirk vbimaldada andmesubjektidel
moista, kuidas nende isikuandmeid toéddeldakse ja millised on sellise to6tlemise tagajarjed, ning
kontrollida to6deldavate andmete Gigsust, ilma et nad peaksid oma kavatsust péhjendama. TeisisGnu
on andmetega tutvumise Oiguse eesmark anda Uksikisikutele piisavat, ldbipaistvat ja lihtsasti
kattesaadavat teavet andmete tootlemise kohta, sOltumata kasutatavast tehnoloogiast, ning
vOimaldada neil kontrollida isikuandmete kaitse Gldmaaruse alusel toimuva konkreetse
tootlemistoimingu eri aspekte (nt seaduslikkus, digsus).

Kaesolevates suunistes esitatud isikuandmete kaitse ildmaaruse télgendus pdhineb Euroopa Liidu
Kohtu senisel kohtupraktikal. Vottes arvesse andmetega tutvumise diguse tahtsust, voib eeldada, et
sellega seotud kohtupraktika muutub tulevikus markimisvaarselt.

Kooskdlas Euroopa Liidu Kohtu otsustega’ on andmetega tutvumise &iguse eesmirk tagada
andmesubjektide digus eraelu puutumatusele ja andmekaitsele seoses neid puudutavate andmete
téotlemisega® ning see vdib hdlbustada niiteks isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklitest 16-19, 21—
22 ja 82 tulenevate Giguste kasutamist. Andmetega tutvumise diguse teostamine on siiski lksikisiku
Oigus ega sOltu kdnealuste muude Oiguste teostamisest ning muude OGiguste teostamine ei séltu
andmetega tutvumise diguse teostamisest.

Vottes arvesse andmetega tutvumise diguse laiaulatuslikku eesmarki, ei ole sobilik, et vastutav to6tleja
analliisib andmetega tutvumise taotluste hindamise raames selle diguse kasutamise eeltingimusena
andmetega tutvumise Oiguse eesmarki. Seega ei peaks vastutav tooétleja hindama, ,miks”
andmesubjekt andmetega tutvumist taotleb, vaid ainult seda, ,mida“ andmesubjekt taotleb (vt jaotis 3
taotluse anallisi kohta) ja kas tal on kdnealuse Uksikisikuga seotud isikuandmeid (vt jaotis 4). Seega ei
tohiks vastutav to6tleja naiteks keelduda andmetele juurdepaasu andmisest pShjusel voi kahtlusel, et
andmesubjekt vdib taotletud andmeid kasutada enda kaitsmiseks kohtus vallandamise korral voi
vastutava tddtlejaga tekkiva kaubandusvaidluse korral®. Andmetega tutvumise &iguse kasutamise
piirangute kohta vt jaotis 6.

Ndide 1. Toé6andja vallandas isiku. Nadal hiljem otsustab isik koguda tdendeid, et esitada endise
toéoandja vastu ebadiglase vallandamise parast hagi. Seda silmas pidades kirjutab isik endisele
téoandjale ja taotleb tutvumist kdigi teda kui andmesubjekti puudutavate isikuandmetega, mida
endine tédandja vastutava tootlejana tootleb.

Vastutav tootleja ei tohi hinnata andmesubjekti kavatsust ja andmesubjekt ei pea taotlust vastutavale
tootlejale pohjendama. Seega, kui taotlus vastab kdigile muudele nduetele (vt jaotis 3), peab vastutav
tootleja taotluse rahuldama, valja arvatud juhul, kui taotlus osutub vastavalt isikuandmete kaitse

8 Isikuandmete kaitse Gildmairuse pdhjendus 63.

7 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, Nowak, C-434/16 ja kohtuotsus, Euroopa Kohus, YS jt, C-141/12 ja C-372/12.

8 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, Nowak, C-434/16, punkt 56.

% Selle teemaga seotud kiisimusi arutatakse Euroopa Liidu Kohtu menetluses olevas kohtuasjas (C-307/22).
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14.

15.

16.

Uldmaaruse artikli 12 IGikele 5 selgelt pohjendamatuks voi Glemé&araseks (vt punkt 6.3), mida vastutav
tootleja peab tdendama.

Variatsioon. Andmesubjekt kasutab kohtuvaidluse kaigus Oigust tutvuda teda puudutavate
isikuandmetega. Liikmesriigi Gigus, mis reguleerib vastutava too6tleja ja andmesubjekti vahelist
toosuhet, sisaldab siiski teatud satteid, millega piiratakse selle teabe hulka, mida kdimasoleva vaoi
tulevase kohtumenetluse pooled edastavad voi vahetavad seoses andmesubjekti esitatud ebadiglase
vallandamise hagiga. Sellega seoses ja tingimusel, et need siseriiklikud satted vastavad isikuandmete
kaitse tGldma3aruse artiklis 23 sitestatud nduetele,® ei ole andmesubjektil digust saada vastutavalt
tootlejalt rohkem teavet, kui on kohtuvaidluse poolte vahelist teabevahetust reguleerivate liikmesriigi
Oigusnormidega ette nahtud.

Kuigi andmetega tutvumise OGiguse eesmark on laiaulatuslik, selgitas Euroopa Liidu Kohus ka
andmekaitsealaste digusaktide ja andmetega tutvumise diguse kohaldamise piiranguid. Naiteks leidis
Euroopa Liidu Kohus, et ELi andmekaitsealaste Oigusaktidega tagatud andmetega tutvumise Giguse
eesmarki tuleb eristada ELi ja siseriiklike Gigusaktidega kehtestatud Oigusest tutvuda avalike
dokumentidega, sest viimase eesmark on tagada ,avaliku vGimu asutuste otsustusprotsessi
ldbipaistvust ja edendada head haldustava“,'* mis ei ole andmekaitsealaste digusaktidega taotletav
eesmark. Euroopa Liidu Kohus joudis jareldusele, et Oigus tutvuda oma isikuandmetega kehtib
sOltumata sellest, kas kohaldatakse teistsugust andmetega tutvumise oigust, millel on teistsugune
eesmark, naiteks kontrollimenetluse raames.

2.2 Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15 Ulesehitus

Selleks, et vastata andmetega tutvumise taotlusele ja tagada, et Ukski selle aspekt ei jaaks
tahelepanuta, tuleb kdigepealt mdista artikli 15 Glesehitust ja selles artiklis satestatud andmetega
tutvumise diguse komponente.

Artikli 15 voib jagada kaheksaks osaks, mis on loetletud jargmises tabelis.

1. Kinnitus selle kohta, kas vastutav tootleja to6tleb taotluse | Artikli 15 IGige 1, lause
esitanud isiku isikuandmeid voi mitte esimene pool

2. Tutvumine taotluse esitanud isikut puudutavate Artikli 15 IGige 1, lause teine
isikuandmetega pool (esimene osa)

3. Tutvumine jargmise to6tlemist kasitleva teabega: Artikli 15 IGige 1, lause teine
a) tootlemise eesmark; pool (teine osa)

b) isikuandmete liigid;

c) vastuvotjad voi vastuvétjate kategooriad;

d) kavandatav t66tlemise kestus vGi kestuse maaramise
kriteeriumid;

e) teave Oiguse kohta taotleda andmete parandamist,
kustutamist voi tootlemise piiramist voi esitada vastuvaide
tootlemisele;

f) teave Giguse kohta esitada kaebus jarelevalveasutusele;
g) kui isikuandmeid ei koguta andmesubijektilt, siis
olemasolev teave nende allika kohta;

19 Euroopa Andmekaitsendukogu suunised 10/2020 isikuandmete kaitse Gildmairuse artiklis 23 sitestatud
piirangute kohta, avalikuks aruteluks mdeldud versioon, 18. detsember 2020.
11 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, YS jt, C-141/12 ja C-372/12, punkt 47.
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17.

18.

19.

h) teave automatiseeritud otsuste, sealhulgas
profiilianallisi tegemise kohta ja muu seonduv teave.

4, Teave artikli 46 kohaste kaitsemeetmete kohta, kui Artikli 15 Idige 2
isikuandmeid edastatakse kolmandale riigile voi
rahvusvahelisele organisatsioonile

5. Vastutava tootleja kohustus esitada toodeldavate Artikli 15 I6ike 3 esimene
isikuandmete koopia lause

6. Vastutava tootleja poolt maistliku tasu kiisimine Artikli 15 IGike 3 teine lause
halduskulude katmiseks, kui andmesubjekt taotleb
lisakoopiaid

7. Teabe esitamine elektroonilisel kujul Artikli 15 IGike 3 kolmas lause

8. Teiste isikute diguste ja vabaduste arvessevétmine Artikli 15 IGige 4

Kui isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15 10igete 1 ja 2 kbik elemendid liheskoos mé&aravad
kindlaks andmetega tutvumise diguse sisu, siis artikli 15 I6ikes 3 kasitletakse andmetega tutvumise
korda, mis lisandub artiklis 12 satestatud Uldistele nduetele. Artikli 15 16ikega 4 tdiendatakse artikli 12
IGikes 5 koigile andmesubjekti digustele satestatud piiranguid, poorates erilist tahelepanu teiste isikute
Oigustele ja vabadustele seoses andmetele juurdepaasuga.

2.2.1 Andmetega tutvumise diguse sisu kindlaksmaaramine

Artikli 15 16iked 1 ja 2 hdlmavad kolme jargmist aspekti: esiteks kinnitus selle kohta, kas taotluse
esitanud isiku isikuandmeid toddeldakse, ning kui toodeldakse, siis teiseks tutvumine nende
andmetega ja kolmandaks teave to66tlemise kohta. Neid voib kasitada kolme eri komponendina, mis
koos moodustavad andmetega tutvumise Giguse.

2.2.1.1 Kinnitus selle kohta, ,kas” isikuandmeid toodeldakse voi mitte

Isikuandmetega tutvumise taotluse esitamisel peavad andmesubjektid kdigepealt teadma, kas
vastutav tootleja t6otleb neid puudutavaid andmeid voi mitte. Jarelikult on see teave artikli 15 I16ikes 1
satestatud andmetega tutvumise Oiguse esimene komponent. Kui vastutav té6tleja andmetega
tutvumist taotleva andmesubjekti isikuandmeid ei t66tle, piirdub esitatav teave kinnitusega, et
andmesubjekti isikuandmeid ei toéodelda. Kui vastutav tootleja tootleb taotluse esitanud isikut
puudutavaid andmeid, peab vastutav tdotleja seda isikule kinnitama. Selle kinnituse voib edastada
eraldi v6i koos toddeldavaid isikuandmeid kasitleva teabega (vt allpool).

2.2.1.2 Tutvumine toddeldavate isikuandmetega

Tutvumine isikuandmetega on artikli 15 |6ikes 1 satestatud andmetega tutvumise Oiguse teine
komponent ning kujutab endast selle diguse keskset osa. See on seotud isikuandmete mdistega, mis
on maaratletud isikuandmete kaitse Gildmaaruse artikli 4 punktis 1. Lisaks peamistele isikuandmetele,
nagu nimi ja aadress, voib selle maaratluse alla kuuluda piiramatu hulk andmeid, tingimusel et need
kuuluvad eelkGige nende to6tlemise viisiga seoses isikuandmete kaitse tGldmaaruse kohaldamisalasse
(isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikkel 2). Tutvumine isikuandmetega tahendab tutvumist tegelike
isikuandmetega, mitte seda, et esitatakse ainult andmete uldine kirjeldus voi viidatakse pelgalt
vastutava tédtleja poolt toddeldavate isikuandmete kategooriatele. Kui piiranguid ei kohaldata,*? on

12yt kdesolevate suuniste jaotis 6.
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20.

21.

22.

23.

24.

andmesubjektidel digus tutvuda kdigi nendega seotud toé6deldavate andmetega vdi nende osadega
sOltuvalt taotluse ulatusest (vt punkt 2.3.1). Andmetega tutvumise vdimaldamise kohustus ei soltu
nende andmete liigist vOi allikast. See kehtib tdies ulatuses isegi juhul, kui taotluse esitanud isik oli
algselt andmed vastutavale tootlejale esitanud, sest selle eesmark on anda andmesubjektile teada
nende andmete tegelikust tootlemisest vastutava tootleja poolt. Artikli 15 kohaste isikuandmete
ulatust on Uksikasjalikult selgitatud punktides 4.1 ja 4.2.

2.2.1.3 Teave tdootlemise ja andmesubjekti diguste kohta

Andmetega tutvumise diguse kolmas osa on t66tlemist ja andmesubjektide digusi kasitlev teave, mille
vastutav tootleja peab esitama vastavalt artikli 15 IGike 1 punktidele a—h ja artikli 15 IGikele 2. Selline
teave vdib pdhineda tekstil, mis on vBetud niiteks vastutava tdétleja isikuandmete kaitse teatest®® vai
isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklis 30 osutatud vastutava tootleja andmet6otlustoimingute
registrist, kuid seda vdib olla vaja ajakohastada ja vastavalt andmesubjekti taotlusele kohandada.
Teabe sisu ja tdpsusastet on tdpsemalt kirjeldatud punktis 4.3.

2.2.2 Andmetega tutvumise viise kasitlevad satted

Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 IGikega 3 tdiendatakse artiklis 12 satestatud ndudeid, mis
puudutavad andmetega tutvumise taotlustele vastamise korda, ndhes ette mdningad tapsustused
seoses andmetega tutvumise taotlustega.

2.2.2.1 Koopia esitamine

Vastavalt isikuandmete kaitse (ildmaaruse artikli 15 Idike 3 esimesele lausele esitab vastutav tootleja
toodeldavate isikuandmete tasuta koopia. Koopia viitab seega ainult andmetega tutvumise Giguse
teisele komponendile (st tutvumine toddeldavate isikuandmetega, vt eespool). Vastutav tootleja peab
tagama, et esimene koopia on tasuta, isegi kui ta peab paljundamise kulusid suureks (nt
telefonivestluse salvestuse koopia esitamise kulud).

Koopia andmise kohustust tuleb mdista mitte kui andmesubjekti tdiendavat digust, vaid kui andmetega
tutvumise vdimaldamise viisi. See tugevdab andmetega tutvumise digust’* ja aitab seda digust
tolgendada, sest selles selgitatakse, et artikli 15 16ike 1 kohane andmetega tutvumise digus hélmab
taielikku teavet kdigi andmete kohta ja seda ei saa mdista nii, et antakse ainult kokkuvéte andmetest.
Samal ajal ei ole koopia andmise kohustus mdeldud andmetega tutvumise diguse ulatuse
laiendamiseks: see viitab (ainult) toodeldavate isikuandmete koopiale, mitte tingimata
originaaldokumentide koopiatele (vt jaotise 5 I8ige 152). Uldisemalt 6eldes ei ole andmesubjektile
koopia esitamisel vaja anda tdiendavat teavet: koopias sisalduva teabe ulatus on artikli 15 15ikes 1
satestatud andmetega tutvumise diguse ulatus (eespool nimetatud andmetega tutvumise diguse teine
komponent, vt Idige 19), mis hdlmab kogu teavet, mis on vajalik selleks, et andmesubjekt saaks mdista
ja kontrollida tédtlemise seaduslikkust?®.

Eeltoodut arvesse vottes on artikli 15 16ikes 3 nimetatud koopia esitamise kohustus tadidetud, kui
andmetega voimaldatakse artikli 15 16ike 1 tdhenduses tutvuda koopia esitamisega. Koopia esitamise
kohustus teenib andmetega tutvumise 0Oiguse eesmarke, et vdimaldada andmesubjektil olla

13 vt tapsemalt artikli 29 tédrithma 11. aprilli 2018. aasta suunised maaruse (EL) 2016/679 kohase labipaistvuse
kohta (WP260 rev.01), mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu (edaspidi , artikli 29 t66riihma
suunised labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu®).
14 Andmekaitsedirektiivis 95/46/EU ei ole koopia esitamise kohustust mainitud.
15 Selles punktis kasitletud teemaga seotud kiisimusi arutatakse Euroopa Liidu Kohtu menetluses olevas
kohtuasjas (C-487/21).
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26.

27.

28.

tootlemisest teadlik ja kontrollida selle seaduslikkust (pohjendus 63). Nende eesmaérkide
saavutamiseks peab andmesubjekt enamasti ndgema teavet mitte lUksnes ajutiselt. Seet6ttu peab
andmesubjekt saama teabega tutvuda, saades oma isikuandmete koopia.

Eespool margitut silmas pidades tuleb koopia mdistet tdlgendada laialt ja see hdlmab isikuandmetega
tutvumise voimaldamise eri viise, tingimusel et need andmed on taielikud (st hlmavad koiki taotletud
isikuandmeid) ja andmesubjektil on voimalik neid sdilitada. Seega tdhendab koopia esitamise ndue, et
teave taotluse esitanud isikut puudutavate isikuandmete kohta esitatakse andmesubjektile viisil, mis
vOimaldab andmesubjektil kogu teavet sdilitada ja selle juurde tagasi p66rduda.

Hoolimata sellisest laiast koopia kasitusest ja sellest, et see on peamine viis, mille abil tuleks
voimaldada andmetega tutvuda, véivad mdnes olukorras olla asjakohased ka muud viisid. Taiendavad
selgitused koopiate ja muude andmetega tutvumise véimaldamise viiside kohta on esitatud jaotises 5,
eelkdige punktides 5.2.2-5.2.5.

2.2.2.2 Taiendavate koopiate esitamine

Artikli 15 16ike 3 teine lause puudutab olukordi, kus andmesubjekt kiisib vastutavalt to6tlejalt rohkem
kui Ghte koopiat, naiteks kui esimene koopia on kadunud véi kahjustatud voi kui andmesubjekt soovib
edastada koopia teisele isikule voi jarelevalveasutusele. Lahtudes sellest, et vastutav tootleja peab
andmesubjekti taotlusel esitama tdiendavaid koopiaid, on artikli 15 |IGikes 3 satestatud, et iga taotletud
taiendava koopia eest voib vastutav tootleja kisida maistlikku tasu halduskulude katmiseks (artikli 15
IGike 3 teine lause).

Kui andmesubjekt taotleb tdiendavat koopiat parast esimese taotluse esitamist, vOib tekkida kisimus,
kas seda tuleks kasitada uue taotlusena véi soovib andmesubjekt andmete taiendavat koopiat artikli 15
I6ike 3 teise lause tahenduses; viimasel juhul voib tdiendava koopia eest tasu kiisida. Vastus nendele
kiisimustele soltub Gksnes taotluse sisust: taotlust tuleks télgendada tdiendava koopia taotlusena, kui
see puudutab ajaliselt ja ulatuselt sama isikuandmete tdotlemist nagu eelmine taotlus. Kui aga
andmesubjekti eesmark on saada teavet andmete kohta, mida on toddeldud muul ajal v6i mis on
seotud algselt taotletust erineva andmekogumiga, kehtib taas kord Gigus saada tasuta koopia vastavalt
artikli 15 I6ikele 3. See kehtib ka juhul, kui andmesubjekt on esitanud esimese taotluse veidi aega enne
kdnealust taotlust. Andmesubjekt voib kasutada oma andmetega tutvumise Gigust hilisema taotluse
alusel ja saada tasuta koopia, vdlja arvatud juhul, kui taotlust peetakse artikli 12 16ike 5 kohaselt
Uleméaaraseks ja vastavalt artikli 12 16ike 5 punktile a on vdimalik votta mdistlikku tasu (korduvate
taotluste ilemé&arasuse kohta vt jaotis 6).

Niide 2. Klient esitab kaubandusettevdttele andmetega tutvumise taotluse. Uks aasta péarast
ettevottelt vastuse saamist esitab sama klient samale ettevottele artikli 15 kohase andmetega
tutvumise taotluse. Teist taotlust kasitatakse uue taotlusena séltumata sellest, kas péarast eelmist
taotlust on poolte vahel olnud uusi dritehinguid voi muid kontakte. Isegi kui ettevétte andmetdotiuses
ei ole toimunud mingeid muutusi (mis ei pruugi andmesubjektile teada olla), on andmesubjektil digus
saada andmetest tasuta koopia.

Variatsioon 1. Isegi kui klient esitab eespool nimetatud juhtudel uue taotluse naiteks juba nadal parast
esimest taotlust, vdib seda kasitada artikli 15 Idike 1 ja I16ike 3 esimese lause kohaselt uue taotlusena,
kui seda ei tule tdlgendada tiksnes esimese taotluse meeldetuletusena. Seoses lihikese ajavahemikuga
ja sOltuvalt uue taotluse konkreetsetest asjaoludest on kiisimuse all selle lilemdarasus vastavalt
artikli 12 16ikele 5 (vt jaotis 6).
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

Variatsioon 2. Taotlust saada ,,uus koopia“ teabest, mis on vastuseks eelmisele taotlusele koopia kujul
juba esitatud, naiteks juhul, kui klient on varem saadud koopia kaotanud, tuleks loomulikult kasitada
taiendava koopia taotlusena, kuna see vastab t66tlemise ulatuse ja aja poolest eelmisele taotlusele.

Kui andmesubjekt kordab esimest andmetega tutvumise taotlust pdhjusel, et saadud vastus ei olnud
taielik vOi keeldumist ei pohjendatud, ei kdsitata seda taotlust uue taotlusena, kuna see on liksnes
esimese, rahuldamata taotluse meeldetuletus.

Seoses kulude jaotamisega tdiendava koopia taotlemise korral on artikli 15 I6ikes 3 satestatud, et
vastutav tootleja vOib kisida mdistlikku tasu taotlusest tulenevate halduskulude katmiseks. See
tahendab, et halduskulud on asjakohane kriteerium tasu suuruse kindlaksmaaramiseks. Samal ajal
peaks tasu olema asjakohane, vottes arvesse andmetega tutvumise Oiguse kui andmesubjekti
pohidiguse tahtsust. Vastutav tootleja ei tohiks Uldkulusid ega muid kulusid andmesubjektile Gle
kanda, vaid peaks keskenduma konkreetsetele kuludele, mis tekkisid tdiendava koopia esitamisega.
Selle protsessi korraldamisel peaks vastutav to6tleja kasutama oma inim- ja materiaalset ressurssi
téhusalt, et hoida koopia kulud madalad, sealhulgas juhul, kui vastutav to6tleja kaasab vilise abi.

Kui vastutav tootleja otsustab tasu kiisida, peaks ta tasu kiisimisest eelnevalt teavitama ja markima
voimalikult tapselt kulude summa, mille eest ta kavatseb andmesubjektilt tasu nduda, et anda
andmesubjektile voimalus otsustada, kas jadda taotluse juurde vGi see tagasi votta.

2.2.2.3 Teabe esitamine Uldkasutatavas elektroonilises vormingus

Elektroonilisel kujul esitatud taotluse korral esitatakse teave vdimaluse korral elektrooniliselt, kui
andmesubjekt ei taotle teisiti (vt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 12 16ige 3). Artikli 15 IGike 3
kolmanda lausega tdiendatakse seda nduet andmetega tutvumise taotluste kontekstis, satestades, et
vastutav tootleja on lisaks kohustatud andma vastuse Uldkasutatavate elektrooniliste vahendite
kaudu, kui andmesubjekt ei taotle teisiti. Artikli 15 16ikes 3 eeldatakse, et vastutavatel tootlejatel, kes
saavad vastu votta elektroonilisi taotlusi, on véimalik vastata taotlusele tildkasutatavate elektrooniliste
vahendite kaudu (vt tdpsemalt punkt 5.2.5). Selles sattes viidatakse kogu teabele, mis tuleb esitada
kooskdlas artikli 15 Idigetega 1 ja 2. Seega, kui andmesubjekt esitab andmetega tutvumise taotluse
elektrooniliselt, tuleb kogu teave esitada (ldkasutatavate elektrooniliste vahendite kaudu.
Vorminguga seotud kisimusi kasitletakse Uksikasjalikumalt jaotises 5. Nagu alati, peaks vastutav
tootleja rakendama asjakohaseid turvameetmeid, eriti kui tegemist on isikuandmete eriliigiga (vt
allpool punkt 2.3.4).

2.2.3 Andmetega tutvumise diguse vdimalikud piirangud

Artikli 15 IGikes 4 on seoses andmetega tutvumise digusega ette nahtud konkreetne piirang. Selles on
satestatud, et tuleb arvesse votta voimalikku kahjulikku moju teiste isikute digustele ja vabadustele.
Selle piirangu ulatust ja tagajargi, samuti isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 16ikes 5 vOoi
artiklis 23 satestatud taiendavaid piiranguid kasitlevaid kiisimusi selgitatakse jaotises 6.

2.3 Andmetega tutvumise diguse Uldpdhimdtted

Kui andmesubjekt esitab taotluse oma andmetega tutvumiseks, tuleb pdohimdotteliselt alati esitada
kogu isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklis 15 osutatud teave. Seega, kui vastutav t66tleja tootleb
andmesubjekti andmeid, esitab vastutav tootleja kogu artikli 15 16ikes 1 osutatud teabe ja vajaduse
korral artikli 15 Idikes 2 osutatud teabe. Vastutav tootleja peab votma asjakohased meetmed
tagamaks, et teave on taielik, Gige ja ajakohane ning vastab véimalikult tapselt andmetdotluse seisule
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a)

b)

taotluse saamise ajal'®. Kui andmeid tédtlevad ihiselt kaks vdi enam vastutavat téétlejat, ei mdjuta
kaasvastutavate t66tlejate kokkulepe nende vastavate kohustuste osas seoses andmesubjekti diguste
kasutamisega, eelkdige seoses andmetega tutvumise taotlustele vastamisega, andmesubjektide digusi
selle vastutava tdotleja suhtes, kellele nad oma taotluse esitavad®’.

2.3.1 Teabe taielikkus

Andmesubjektil on Gigus saada taielikku teavet koigi teda puudutavate andmete kohta, valja arvatud
allpool nimetatud erandid (vt tdpsemalt andmete ulatuse kohta punkt 4.2). Kui andmesubjekt ei ole
sOnaselgelt taotlenud teisiti, kasitatakse andmetega tutvumise diguse kasutamise taotlust Gldiselt, nii
et see hdlmab kdiki andmesubijekti isikuandmeid®®. Juurdepiisu piiramist osale teabest vdib kaaluda
jargmistel juhtudel.

Andmesubjekt on taotluse sGnaselgelt piiranud teatava alamkogumiga. Ebataieliku teabe esitamise
valtimiseks voib vastutav tootleja kaaluda andmesubjekti taotluse piiramist ainult siis, kui ta voib olla
kindel, et selline télgendus vastab andmesubjekti soovile (tdpsemalt vt punkt 3.1.1, |6ige 51).
Pohimdotteliselt ei pea andmesubjekt taotlust kordama, et talle edastataks kdik andmed, mida tal on
Oigus saada.

Olukorras, kus vastutav tootleja tootleb suurt hulka andmesubjekti puudutavaid andmeid, voib
vastutaval too6tlejal tekkida kahtlus, kas vaga lldiselt sGnastatud andmetega tutvumise taotluse
eesmark on tOesti saada Uiksikasjalikku teavet kdigi to6deldavate andmete vai kdigi vastutava toodtleja
tegevusvaldkondade kohta. Selline kahtlus v&ib tekkida eelkdige siis, kui andmesubjektile ei olnud
alguses vbéimalik anda vahendeid taotluse tdpsustamiseks voi kui andmesubjekt neid vahendeid ei
kasutanud. Sellisel juhul seisab vastutav tootleja silmitsi probleemiga, kuidas anda taielik vastus, kuid
véltida samal ajal andmesubjekti jaoks sellise teabe ulekullust, millest andmesubjekt ei ole huvitatud
ja mida ta ei suuda t6husalt kasitleda. S6ltuvalt asjaoludest ja tehnilistest vGimalustest vdib olla viise
selle probleemi lahendamiseks, naiteks pakkudes veebipdhiseid iseteenindusvahendeid (vt jaotis 5
mitmekihilise I1ahenemisviisi kohta). Kui selliseid lahendusi ei saa kasutada, véib vastutav t66tleja, kes
tootleb suurt hulka andmesubjektiga seotud teavet, paluda, et andmesubjekt tapsustaks enne, kui talle
teave edastatakse, millise teabe vdi milliste isikuandmete t66tlemise toimingutega on taotlus seotud
(vt isikuandmete kaitse tGldmaaruse pbhjendus 63). Selle naiteks voib olla ettevote, millel on mitu
tegevusvaldkonda, v8i ametiasutus, millel on erinevad haldusiksused, kui vastutav t6étleja leidis, et
nendes harudes t6ddeldakse arvukalt andmesubjektiga seotud andmeid. Lisaks v&ivad suurt hulka
andmeid toodelda sellised vastutavad tootlejad, kes koguvad pikema aja jooksul andmeid
andmesubjekti sagedaste tegevuste kohta.

Ndide 3. Ametiasutus tootleb mitmes osakonnas andmesubjekti andmeid, mis on seotud eri
valdkondadega. Dokumentide haldamine ja sdilitamine on osaliselt automatiseerimata ja enamikku
andmeid sailitatakse ainult paberkandjal. Taotluse Uldise sdnastuse tottu kahtleb ametiasutus, kas
andmesubjekt on teadlik taotluse ulatusest, eelkdige sellest, kui palju erinevaid t66tlemistoiminguid
see hélmaks ning kui palju teavet ja lehekiilgi andmesubjekt saaks.

16 Juhised asjakohaste meetmete kohta on esitatud jaotise 5 |digetes 123-129.
17 Euroopa Andmekaitsendukogu suunised 07/2020 vastutava tdétleja ja volitatud té6tleja mdistete kohta
isikuandmete kaitse tGildmaaruses, 16ike 162 joonealune markus. Volitatud td6tlejad peavad vastutavat tootlejat
abistama, samas, 16ige 129.
18 vt tdpsemalt allpool punkt 5.2.3, milles kisitletakse mitmekihilist Idhenemisviisi.
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Naide 4. Suur kindlustusselts saab kirja teel lildise andmetega tutvumise taotluse isikult, kes on olnud
juba aastaid tema klient. Kuigi andmete kustutamise tahtaegadest peetakse taielikult kinni, t66tleb
ettevote tegelikult suurt hulka klienti puudutavaid andmeid, sest to6tlemine on endiselt vajalik
kliendiga s6Imitud lepingulistest suhetest tulenevate lepinguliste kohustuste tditmiseks (sh naiteks
jatkuvad kohustused, kliendiga ja kolmandate isikutega vastuolulistes kiisimustes suhtlemine jne) véi
Oiguslike kohustuste taitmiseks (arhiveeritud andmed, mida tuleb siilitada maksustamise eesmargil
jne). Kindlustusseltsil vGivad tekkida kahtlused, kas vdga UldsGnalise taotluse eesmark on téesti
holmata kaiki neid andmeid. Probleem v&ib olla eriti suur siis, kui kindlustusseltsil on olemas ainult
andmesubjekti postiaadress ja ta peab seetdttu saatma kogu teabe paberkandjal. Samad kahtlused
voivad aga olla asjakohased ka siis, kui teave esitatakse muul viisil.

Kui vastutav tootleja otsustab sellisel juhul paluda andmesubjektil taotlust tdpsustada, annab vastutav
tootleja selleks, et tdita oma kohustust aidata kaasa andmetega tutvumise Giguse kasutamisele
(isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 12 10ige 2), samal ajal sisulist teavet oma t66tlemistoimingute
kohta, mis voivad andmesubjekti puudutada, teavitades oma tegevuse asjakohastest harudest,
andmebaasidest jne.

Ndide 5. Kui tegemist on tO6suhtega, ei ole (ildsdnalise andmetega tutvumise taotluse puhul
iseenesest selge, et tootaja soovib saada kdiki kasutaja sisselogimise andmeid, andmeid t66kohale
juurdepdasu, sooklas arveldamise, palga valjamaksmise jne kohta. T66andja nGue taotlust tapsustada
vOib nditeks viia selgituseni, et to6taja huvi on mdista voi kontrollida, kellele on edastatud tema
tootulemuste hindamise tulemused. lima taotluse tapsustamise ndudeta saaks tddtaja suure hulga
teavet, ilma et tal oleks huvi enamiku andmete vastu. Samal ajal peaks t66andja andma teavet
erinevate tootlemistoimingute kohta, mis véivad tootajat puudutada, et t66taja saaks oma taotlust
mdistlikult tapsustada.

Oluline on rohutada, et tapsustamise ndude eesmark ei tohi olla andmetega tutvumise taotlusele
vastamise piiramine ning seda ei tohi kasutada andmesubjekti puudutavate andmete vGi to66tlemist
kasitleva teabe varjamiseks. Kui andmesubjekt, kellel on palutud oma taotluse ulatust tapsustada,
kinnitab, et soovib saada koik teda puudutavad isikuandmed, peab vastutav t66tleja need loomulikult
taielikult esitama.

Igal juhul peaks vastutav tootleja suutma alati tdendada, et taotluse kasitlemise viisi eesméark on
tagada andmetega tutvumise diguse voimalikult laialdane rakendamine ja et see on kooskdlas tema
kohustusega aidata kaasa andmesubjekti Giguste kasutamisele (isikuandmete kaitse Gldmaaruse
artikli 12 16ige 2). Nende p&himdstete kohaselt, kui vastutav tootleja on andnud andmesubjektile selge
Ulevaate koigist tootlemistoimingutest, mis vGivad andmesubjekti puudutada, sealhulgas eelkdige
nendest, mida andmesubjekt vdib-olla ei oleks osanud oodata, kui ta on andnud juurdepdaasu kdigile
andmetele, mida andmesubjekt selgelt soovis, ja kui lisaks sellele teabele on selgelt ndidatud, kuidas
saab tutvuda toodeldavate andmete (lejadnud osadega, vOib vastutav tootleja oodata ara
andmesubjekti vastuse, enne kui ta esitab tdiendavad andmed vastavalt andmesubjekti soovile.

Andmetega tutvumise Giguse suhtes kohaldatakse erandeid v&i piiranguid (vt allpool jaotis 6). Sellistel
juhtudel peaks vastutav tootleja hoolikalt kontrollima, milliseid teabe osi erand puudutab, ja esitama
kogu teabe, mis ei ole erandiga valistatud. Naiteks ei pruugi erand mdjutada isikuandmete to6tlemise
kinnitamist (esimene komponent). Sellest tulenevalt tuleb esitada teave kdigi isikuandmete kohta ja
kogu artikli 15 Idigetes 1 ja 2 osutatud teave, mille suhtes ei kohaldata erandit v&i piirangut.
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2.3.2 Teabe Gigsus

Andmesubjektile antud isikuandmete koopias sisalduv teave peab sisaldama tegelikku teavet voi
isikuandmeid, mida andmesubjekti kohta sdilitatakse. See hdlmab kohustust anda teavet andmete
kohta, mis on ebadiged, v6i andmete tootlemise kohta, mis ei ole voi enam ei ole seaduslik.
Andmesubjekt vOib kasutada andmetega tutvumise Oigust nditeks selleks, et teada saada, kust
parinevad erinevate vastutavate tootlejate vahel liikuvad ebadiged andmed. Kui vastutav tootleja
parandab ebadiged andmed enne, kui ta andmesubjekti neist teavitab, jadb andmesubjekt sellest
voimalusest ilma. Sama kehtib ka ebaseadusliku tootlemise puhul. Véimalus teada saada, et
andmesubjekti puudutavaid andmeid toodeldakse ebaseaduslikult, on Uks andmetega tutvumise
Oiguse peamisi eesmadrke. Kohustus teavitada tootlemise muutumatust seisust ei piira vastutava
tootleja kohustust lIopetada ebaseaduslik tootlemine vdi parandada ebadiged andmed. Jargnevalt
antakse vastus klsimustele, millises jarjekorras tuleks need kohustused taita.

2.3.3 Hindamise ajaline lahtepunkt

Toodeldavate andmete hindamine peab kajastama vdéimalikult tapselt olukorda ajal, mil vastutav
tootleja saab taotluse, ja vastus peaks hélmama kéiki sel ajal kattesaadavaid andmeid. See tdhendab,
et vastutav tootleja peab pliidma pdhjendamatu viivituseta valja selgitada koik andmesubjektiga
seotud andmet6otlustoimingud. Seega ei ole vastutav tootleja kohustatud esitama isikuandmeid, mida
ta on varem té6delnud, kuid mis ei ole enam tema kdsutuses®®. Niiteks vdib vastutav téétleja olla oma
andmete sailitamise pdhim&tete ja/v6i digusnormide kohaselt isikuandmed kustutanud ja seega ei
pruugi tal enam olla véimalik taotletud isikuandmeid esitada. Sellega seoses tuleks meeles pidada, et
andmete sailitamise aeg tuleks kindlaks maarata vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 5
IGike 1 punktile e, kuna andmete sailitamine peab olema objektiivselt péhjendatud.

Samal ajal peab vastutav tootleja eelnevalt rakendama vajalikke meetmeid, et aidata kaasa andmetega
tutvumise Giguse kasutamisele ning kasitleda selliseid taotlusi voimalikult kiiresti (vt artikli 12 IGige 3)
ja enne, kui andmed tuleb kustutada. Lihikeste sailitamistahtaegade puhul tuleks seetGttu taotlusele
vastamiseks voOetavaid meetmeid asjakohase sdilitamistdhtajaga kohandada, et aidata kaasa
andmetega tutvumise Oiguse kasutamisele ja hoida dra olukorda, kus toddeldavatele andmetele
taotluse esitamise ajal juurdepdisu andmine on pusivalt vdimatu®. Mdnikord ei pruugi siiski olla
vOimalik taotlusele enne andmete kustutamise tahtaega vastata. Naiteks kui vastutav tootleja leiab
taotlusele voimalikult kiiresti vastates isikuandmeid, mis tuleb jargmisel paeval kustutada, voib
vastutav tootleja vajada lisaaega, et kaaluda, kas teiste isikute vabaduste kaitsmiseks on vaja andmed
védlja jatta, enne kui ta véljastab taotluse esitajale isikuandmete koopia. Kui andmed on leitud
ettendhtud sailitamistahtaja jooksul, vGib vastutav to6tleja jatkata nende andmete to6tlemist, et tdita
oma taotlusele vastamise kohustust. To6tlemine vdib sellistel juhtudel pdhineda isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 6 IGike 1 punktil c koostoimes artikliga 15 ja selle kestus peab vastama isikuandmete
kaitse ildmé&aruse artikli 12 18ike 3 nduetele?!. Selle digusliku aluse kohaldamine piirdub konkreetsele

19 vt selle kohta tdiendavad selgitused kdesolevate suuniste jaotises 4, samuti kohtuotsus, Euroopa Kohus, 7. mai
2009, College van burgemeester en wethouders van Rotterdam vs. M.E. E. Rijkeboer, C-553/07, milles
kasitletakse Gigust saada teavet vastuvéGtjate vGi vastuvotjate kategooriate kohta minevikus.
20 N3iteks vdiks kaaluda iseteenindusvahendi rakendamist, mis véimaldab andmesubjektil taotletud
isikuandmetele holpsasti juurde padseda, ning teavitussiisteemi rakendamist, mis hoiatab vastutavat to6tlejat
lihikese sailitamistdahtajaga isikuandmeid puudutavatest taotlusest, et hGlbustada kiiret tegutsemist.
21 See eij piira andmete hilisemat té6tlemist tdendamise eesmirgil seoses andmetega tutvumise taotluse
kasitlemisega asjakohase ajavahemiku jooksul.
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taotlusele vastamisel vajalikeks peetavate andmete tootlemisega ning seda ei tohi kasutada
sailitamistdahtaegade (lldise pikendamise digustusena.

Lisaks ei tohi vastutav tootleja taotletud isikuandmete esitamise kohustusest tahtlikult kdrvale hoida,
kustutades vGi muutes isikuandmeid vastuseks andmetega tutvumise taotlusele (vt punkt 2.3.2). Kui
vastutav tootleja avastab andmetega tutvumise taotluse labivaatamise kaigus ebadiged andmed voi
ebaseadusliku tootlemise, peab ta enne muude kohustuste tditmist hindama tootlemise seisu ja
teavitama sellest andmesubjekti. Vastutav tootleja peaks enda huvides ja selleks, et valtida edasise
teabevahetuse vajadust ning jargida labipaistvuse pohimdotet, lisama teabe jargnevate paranduste voi
kustutatud andmete kohta.

Ndide 6. Vastutav tootleja avastab andmetega tutvumise taotlusele vastamisel, et andmesubjekti
avaldust vabale tookohale kandideerimiseks vastutava tootleja ettevottes on sailitatud péarast
sdilitamistahtaja 10ppu. Sellisel juhul ei saa vastutav tootleja andmeid esmalt kustutada ja seejarel
vastata andmesubjektile, et (taotlusega seotud) andmeid ei toodelda. Ta peab esmalt andma
andmetele juurdepaasu ja seejarel andmed kustutama. Selleks et véltida hilisemat kustutamistaotlust,
on soovitatav lisada teave kustutamise fakti ja aja kohta.

Labipaistvuse pohimotte jargimiseks peaksid vastutavad tootlejad teavitama andmesubjekti sellest,
millisele konkreetsele to6tlemise ajahetkele vastutava to6tleja vastuses viidatakse. Ménikord, naiteks
tiheda suhtluse puhul, vdib t66tlemise hindamise hetke ja vastutavalt tootlejalt vastuse saamise
vahelisel ajal toimuda andmete tdiendav to6tlemine vdi muutmine. Kui vastutav to6tleja on sellistest
muudatustest teadlik, on soovitatav lisada teave nende muudatuste kohta, samuti teave tdiendava
tootlemise kohta, mis on vajalik taotlusele vastamiseks.

2.3.4 Vastavus andmeturbenduetele

Kuna isikuandmete andmesubjektile edastamine ja kattesaadavaks tegemine on t66tlemistoiming, on
vastutav tootleja alati kohustatud rakendama asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, et
tagada tootlemise riskile vastav turvalisuse tase (vt isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 5 16ike 1
punkt f ning artiklid 24 ja 32). See kehtib andmetega tutvumise vGimaldamise viisist sGltumata. Kui
andmeid ei edastata andmesubjektile elektrooniliselt, vdib vastutav tootleja sltuvalt tootlemisega
kaasnevatest riskidest kaaluda tahtkirja kasutamist vGi teise véimalusena pakkuda andmesubjektile
(kuid ei tohi teda selleks kohustada), et ta votaks dokumendid allkirja vastu otse Uhest vastutava
tootleja tegevuskohast. Kui kooskdlas artikli 12 I16igetega 1 ja 3 esitatakse teave elektroonilise vahendi
kaudu, valib vastutav tootleja andmeturbenduetele vastava elektroonilise vahendi. Ka juhul, kui
andmete koopia esitatakse Uldkasutatava elektroonilise vahendi kaudu (vt artikli 15 |Gige 3), votab
vastutav tootleja elektroonilise faili andmesubjektile edastamise viisi valimisel arvesse
andmeturbendudeid. See voib hdlmata kriipteerimist, salasGnaga kaitsmist jne. Selleks et hélbustada
juurdepadasu kriipteeritud andmetele, peaks vastutav to6tleja tagama ka asjakohase teabe edastamise,
et andmesubjekt saaks juurdepaasu dekripteeritud teabele. Juhul kui andmeturbenduded néuavad
elektroonilise posti labivat kriipteerimist, kuid vastutav to6tleja saab saata ainult tavalise e-kirja, peab
vastutav tootleja kasutama muid vahendeid, néiteks saatma andmesubjektile (tdhitud) kirjaga USB-
malupulga.
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3 ULDISED KAALUTLUSED SEOSES ANDMETEGA TUTVUMISE
TAOTLUSTE HINDAMISEGA

3.1 Sissejuhatus

Kui vastutav tootleja saab isikuandmetega tutvumise taotlused, peab ta iga taotlust hindama eraldi.
Vastutav to6tleja peab votma muu hulgas arvesse jargmisi asjaolusid, mida on tdpsemalt kirjeldatud
jargmistes lGigetes: kas taotlus puudutab taotluse esitanud isikuga seotud isikuandmeid ja kes on
taotluse esitanud isik. Kdesoleva jaotise eesmark on selgitada, milliseid andmetega tutvumise taotluse
elemente peaks vastutav to6tleja hindamisel arvesse vétma, ning arutada sellise hindamise voimalikke
stsenaariume ja tagajargi. Isikuandmetega tutvumise taotluse hindamisel votab vastutav tootleja
vastavalt isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 ISikele 2 arvesse ka kohustust aidata kaasa
andmesubijekti diguste kasutamisele, pidades samal ajal silmas isikuandmete asjakohast turvalisust?2.

Seetdttu peaksid vastutavad tootlejad olema ennetavalt valmis tegelema isikuandmetega tutvumise
taotlustega. See tahendab, et vastutav tootleja peaks olema valmis taotluse vastu vétma, seda
nouetekohaselt hindama (see hindamine on suuniste kdesoleva jaotise teema) ja esitama taotluse
esitanud isikule pdhjendamatu viivituseta asjakohase vastuse. See, kuidas vastutavad tootlejad
valmistuvad andmetega tutvumise taotluste taitmiseks, peaks olema piisav ja proportsionaalne ning
sOltuma tootlemise laadist, ulatusest, kontekstist ja eesmarkidest ning flisiliste isikute Gigusi ja
vabadusi ohustavatest riskidest vastavalt isikuandmete kaitse ldmaaruse artiklile 24. Séltuvalt
konkreetsetest asjaoludest voib vastutavatelt tootlejatelt nduda naiteks asjakohase protsessi
rakendamist, mis peaks tagama andmete turvalisuse, ilma et see takistaks andmesubjekti diguste
kasutamist.

3.1.1 Taotluse sisu analtis

Seda teemat saab tdpsemalt hinnata jargmiste kiisimuste abil.

a) Kas taotlus puudutab isikuandmeid?

Vastavalt isikuandmete kaitse Gldméaarusele peab taotlus kdsitlema ainult isikuandmeid®. Seetdttu ei
kasitata taotlust teabe saamiseks muude kisimuste kohta, sealhulgas lldise teabe saamiseks
vastutava t66tleja, tema drimudelite v6i muu kui isikuandmete to6tlemisega seotud tegevuse kohta,
isikuandmete kaitse lGldmaaruse artikli 15 kohaselt esitatud taotlusena. Lisaks ei kuulu andmetega
tutvumise Oiguse alla taotlus saada teavet anoniiiimsete andmete kohta vdi andmete kohta, mis ei
puuduta taotluse esitanud isikut voi isikut, kelle nimel volitatud isik taotluse esitas. Seda kiisimust
analllsitakse Uksikasjalikumalt jaotises 4.

22 vastutav todtleja tagab isikuandmete asjakohase turvalisuse kooskdlas terviklikkuse ja konfidentsiaalsuse
pShimdttega (isikuandmete kaitse tldmaaruse artikli 5 I6ike 1 punkt f), rakendades asjakohaseid tehnilisi ja
korralduslikke meetmeid, millele on osutatud isikuandmete kaitse tildmaaruse artiklis 32 ja mida on tapsustatud
artiklis 24. Vastutav t66tleja peab suutma tdendada, et ta tagab piisava andmekaitse taseme kooskdlas vastutuse
p&himdttega (vt ka artikli 29 té6riihma arvamus 3/2010 vastutuse pdhimdtte kohta (vastu véetud 13. juulil 2010;
00062/10/EN WP 173) ja Euroopa Andmekaitsendukogu suunised 07/2020 vastutava tooétleja ja volitatud
tootleja moistete kohta isikuandmete kaitse Gildmaaruses).

2 Vilja arvatud juhul, kui taotlus hdlmab ka isikustamata andmeid, mis on lahutamatult seotud andmesubjekti
isikuandmetega. Vt tdpsemad selgitused IGikes 100.
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Erinevalt anonlimsetest andmetest (mis ei ole isikuandmed) on pseudonlimitud andmed, mida saab
taiendava teabe abil seostada fiiusilise isikuga, isikuandmed?*. Seega tuleb pseudoniiiimitud andmeid,
mida on vGimalik seostada andmesubjektiga — nt kui andmesubjekt esitab vastava tunnuse, mis
voimaldab tema tuvastamist, voi kui vastutav téotleja suudab ise seostada andmed taotluse esitanud
isikuga —, taotluse raames arvesse vdtta®.

b) Kas taotlus on seotud taotluse esitanud isikuga (véi isikuga, kelle nimel volitatud isik
taotluse esitab)?

Uldjuhul v&ib taotlus puudutada ainult taotluse esitanud isiku andmeid. Tutvumist teiste isikute
andmetega vdib taotleda ainult asjakohase loa alusel?®.

Ndide 7. Andmesubjekt X to6tab osakonnajuhatajana ettevottes, mis pakub juhtkonnale parkimiskohti
ettevotte parklas. Kuigi andmesubjektil X on alaline parkimiskoht, on tema saabumisel kontorisse teise
vahetuse ajaks Uks teine auto selle koha sageli juba h&ivanud. Kuna selline olukord kordub, palub
andmesubjekt kontori parkimisala videovalveslisteemi vastutavalt to6tlejalt juurdepdasu selle auto
juhi isikuandmetele, et teha kindlaks isik, kes omavoliliselt tema parkimiskohta hdivab. Sellisel juhul ei
ole andmesubjekti X taotlus tema enda isikuandmetega tutvumise taotlus, kuna see puudutab mitte
taotluse esitanud isiku, vaid teise isiku andmeid, ja seetdttu ei tohiks seda kasitada isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 15 kohase taotlusena.

c) Kas lisaks isikuandmete kaitse ildmddrusele kohaldatakse ka muid sdtteid, mis
requleerivad juurdepddsu teatavatele andmekategooriatele?

Andmesubjektid ei pea oma taotluses tdpsustama Giguslikku alust. Kui aga andmesubjekt tapsustab,
et tema taotlus p&hineb valdkondlikel voi siseriiklikel Gigusaktidel, millega reguleeritakse konkreetset
juurdepdasu teatavatele andmekategooriatele, mitte aga isikuandmete kaitse (ildmaarusel, vaatab
vastutav tootleja sellise taotluse labi vastavalt neile valdkondlikele vai siseriiklikele normidele, kui need
on kohaldatavad. Soltuvalt asjaomastest siseriiklikest digusaktidest voib vastutavalt too6tlejalt nduda
eraldi vastuseid, mis kasitlevad eri digusaktides satestatud erindudeid. Seda ei tohi segi ajada
siseriiklike voi ELi Gigusaktidega, milles on satestatud andmetega tutvumise Giguse piirangud, mida
tuleb andmetega tutvumise taotlustele vastamisel jargida.

Kui vastutav tootleja kahtleb, millist digust andmesubjekt soovib kasutada, soovitatakse paluda
taotluse esitanud andmesubjektil selgitada taotluse sisu. Selline kirjavahetus andmesubjektiga ei
mdjuta vastutava tdotleja kohustust tegutseda pdhjendamatu viivituseta?’. Kui aga vastutav toétleja
kiisib andmesubjektilt kahtluse korral tdiendavaid selgitusi ega saa vastust, peaks vastutav tootleja
télgendama esimeses taotluses sisalduvat teavet ja tegutsema selle alusel, pidades silmas kohustust
aidata kaasa isiku andmetega tutvumise Giguse kasutamisele. Vastutuse pShimétte kohaselt voib
vastutav tootleja madrata asjakohase ajavahemiku, mille jooksul andmesubjekt vdib anda taiendavaid
selgitusi. Sellise ajavahemiku kindlaksm&daramisel peaks vastutav tootleja jatma pdarast selle

24 vt isikuandmete kaitse (ildméairuse pdhjendus 26. Tdiendavad selgitused anoniiiimsete ja pseudoniitimitud
andmete mdistete kohta on esitatud artikli 29 t66riihma arvamuses 4/2007 isikuandmete mdiste kohta, 1k 18—
21.
25 Artikli 29 téériihma 5. aprilli 2017. aasta suunised andmete (ilekandmise diguse kohta (WP242 rev.01), mille
on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu (edaspidi ,artikli 29 t66riihma andmete llekandmise Giguse
kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu®), Ik 9.
26 vt punkt 3.4 (,,Kolmandate isikute / volitatud isikute kaudu esitatud taotlused®).
27\t ajastust kisitlevad tdiendavad juhised punktis 5.3.
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moodumist piisavalt aega taotluse taitmiseks ja seega kaaluma, kui palju aega on objektiivselt vaja
taotletud andmete koostamiseks ja esitamiseks, kui andmesubjekt on (vGi ei ole) esitanud tapsustusi.

Kui taotlus kuulub isikuandmete kaitse tGldmaaruse kohaldamisalasse, ei kaalu selliste eridigusaktide
olemasolu (les isikuandmete kaitse (ldmaaruses satestatud andmetega tutvumise oiguse Uldist
kohaldamist. ELi vdi siseriiklike digusaktidega vdib olla kehtestatud piiranguid, kui see on lubatud
isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikliga 23 (vt punkt 6.4).

d) Kas taotlus kuulub artikli 15 kohaldamisalasse?

Tuleb markida, et isikuandmete kaitse Uldmaarusega ei kehtestata mingeid ametlikke ndudeid
isikutele, kes taotlevad andmetega tutvumist. Andmetega tutvumise taotluse esitamiseks piisab, kui
taotluse esitanud isikud margivad, et nad soovivad teada, milliseid neid puudutavaid isikuandmeid
vastutav tootleja tootleb. Seetdttu ei saa vastutav tootleja keelduda andmete esitamisest, viidates
taotluse OGigusliku aluse puudumisele, eelkdige sellele, et puudub konkreetne viide andmetega
tutvumise digusele voi isikuandmete kaitse tildmaarusele.

Naiteks piisab taotluse esitamiseks sellest, kui taotluse esitanud isik margib, et
e tasoovib tutvuda teda puudutavate isikuandmetega;
e ta kasutab andmetega tutvumise digust voi
e tasoovib teada, millist teda puudutavat teavet vastutav tootleja tootleb.

Tuleks meeles pidada, et taotlejad ei pruugi olla kursis isikuandmete kaitse ildmaaruse Uksikasjadega
ja et soovitav on olla leebe isikute suhtes, kes kasutavad oma andmetega tutvumise Gigust, eriti kui
tegemist on alaealistega. Nagu eespool margitud, on kahtluste korral soovitatav, et vastutav tootleja
paluks taotluse esitanud andmesubijektil tdpsustada taotluse sisu.

e) Kas andmesubjektid soovivad tutvuda koqu neid kdsitleva té6deldava teabega vii osaga
sellest?

Lisaks peab vastutav tootleja hindama, kas taotluse esitanud isiku taotlus puudutab kogu teda
kasitlevat toodeldavat teavet voi osa sellest. Andmesubjekti esitatud taotluse ulatuse piiramine
isikuandmete kaitse Gildmaaruse artikli 15 konkreetse sattega peab olema selge ja Giheselt mdistetav.
Naiteks kui andmesubjekt kisib otsesdnu , teavet temaga seoses toddeldavate andmete kohta“, peaks
vastutav tootleja eeldama, et andmesubjekt kavatseb kasutada oma taielikku &igust vastavalt
isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 15 IGigetele 1 ja 2. Sellist taotlust ei tohiks tdlgendada nii, et
andmesubjekt soovib saada ainult té6deldavate isikuandmete kategooriaid ja loobuda oma digusest
saada artikli 15 I6ike 1 punktides a—h loetletud teavet. See oleks erinev naiteks siis, kui andmesubjekt
soovib kindlaksmaaratud andmete puhul teavet isikuandmete allika vGi péritolu kohta voi
kindlaksmaaratud sailitamistahtaja kohta. Sellisel juhul voib vastutav t66tleja oma vastuses piirduda
taotletud konkreetse teabega.

3.1.2 Taotluse vorm

Nagu eespool margitud, ei kehtestata isikuandmete kaitse ildmaarusega andmesubjektidele mingeid
noudeid seoses isikuandmetega tutvumise taotluse vormiga. Seega ei ole isikuandmete kaitse
Uldmaaruses pohimotteliselt satestatud ndudeid, mida andmesubjektid peavad jargima, kui nad
valivad sidekanali, mille kaudu nad vastutava t66tlejaga ihendust votavad.
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Euroopa Andmekaitsendukogu soovitab vastutavatel tootlejatel pakkuda kdige sobivamaid ja
kasutajasobralikumaid sidekanaleid kooskdlas isikuandmete kaitse tildméaaruse artikli 12 16ikega 2 ja
artikliga 25, et andmesubjektil oleks vGimalik esitada kehtiv taotlus. Kui andmesubjekt esitab taotluse,
kasutades vastutava todtleja pakutud sidekanalit,®® mis ei ole tema valitud eelistatud kanal, loetakse
selline taotlus Uldjuhul kehtivaks ja vastutav tootleja peaks sellist taotlust vastavalt kasitlema (vt
allpool toodud naited). Vastutavad tootlejad peaksid tegema madistlikke jdupingutusi, et aidata kaasa
andmesubjekti diguste kasutamisele (nt kui andmesubjekt saadab andmetega tutvumise taotluse
puhkusel olevale t66tajale, véiks mdistlikuks jGupingutuseks olla automaatsénum, milles teavitatakse
andmesubjekti alternatiivsest sidekanalist taotluse esitamiseks).

Tuleb markida, et kui vastutav to6tleja on pakkunud asjakohast sidekanalit, mida andmesubjekt saab
kasutada, ei ole vastutav tootleja kohustatud vastama taotlusele, mis on saadetud juhuslikule voi
ebadigele e-posti aadressile (vOi postiaadressile), mida vastutav tootleja ei ole otseselt esitanud, voi
mis tahes sidekanali kaudu, mis ei ole selgelt ette nahtud andmesubjekti digustega seotud taotluste
vastuvotmiseks.

Samuti ei ole vastutav tootleja kohustatud vastama taotlusele, mis on saadetud sellise vastutava
tootleja tootaja e-posti aadressile, kes ei pruugi olla seotud andmesubjektide Gigusi puudutavate
taotluste t66tlemisega (nt autojuhid, koristajad jne). Selliseid taotlusi ei loeta kehtivaks, kui vastutav
tootleja on selgelt pakkunud andmesubjektile asjakohast sidekanalit. Kui aga andmesubjekt saadab
taotluse vastutava tootleja tootajale, kes on maaratud tema tavaparaseks kontaktisikuks (nt pangas
isiklik kontohaldur v6i mobiilioperaatori tavaparane konsultant), ei tohiks sellist kontakti pidada
juhuslikuks ja vastutav tootleja peaks tegema moistlikke joupingutusi, et sellist taotlust kasitleda nii,
et selle saaks Umber suunata kontaktisikule ja sellele vastata isikuandmete kaitse Gldmaaruses
satestatud tdhtaja jooksul.

Sellegipoolest soovitab Euroopa Andmekaitsendukogu hea tavana, et vastutavad t66tlejad votaksid
kasutusele asjakohased mehhanismid, et aidata kaasa andmesubjektide Oiguste kasutamisele,
sealhulgas automaatsed vastamisslisteemid, et teavitada tdotajate puudumisest ja asjakohastest
alternatiivsetest kontaktidest, ning vGimaluse korral mehhanismid, et parandada to6tajatevahelist
asutusesisest suhtlust taotluste puhul, mida saavad need, kes ei pruugi olla padevad selliseid taotlusi
kasitlema.

Naide 8. Vastutav toodtleja C esitab nii oma veebisaidil kui ka isikuandmete kaitse teates kaks e-posti
aadressi — vastutava tootleja Uldise e-posti aadressi CONTACT@C.COM ja vastutava tootleja
andmekaitse kontaktpunkti e-posti aadressi QUERIES@C.COM. Lisaks margib vastutav tootleja C oma
veebisaidil, et isikuandmete to6tlemisega seotud péaringute vOi taotluste esitamiseks peaksid
Uksikisikud v6tma Uhendust andmekaitse kontaktpunktiga, kasutades selleks ettendhtud e-posti
aadressi. Andmesubjekt saadab siiski taotluse vastutava tootleja Uldisele e-posti aadressile
CONTACT@C.COM.

Sellisel juhul peaks vastutav téotleja tegema mdistlikke joupingutusi, et teavitada oma talitusi tldise
e-posti aadressi kaudu esitatud taotlusest, et selle saaks suunata andmekaitse kontaktpunktile ja
vastata sellele isikuandmete kaitse Gldmaaruses satestatud tdahtaja jooksul. Peale selle ei ole vastutaval
tootlejal digust pikendada taotlusele vastamise tahtaega Uksnes seetdttu, et andmesubjekt on saatnud

28 See vdib hdlmata niiteks vastutava tdédtleja sidekanalite andmeid, mis esitatakse otse andmesubjektidele
suunatud kirjades, voi kontaktandmeid, mille vastutav to6tleja esitab avalikult, naiteks vastutava too6tleja eraelu
puutumatuse pohimdtetes voi muudes vastutava tootleja kohustuslikes diguslikes teadetes (nt omaniku voi
ettevotte kontaktandmed veebisaidil).
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taotluse vastutava tootleja Uldisele e-posti aadressile, mitte aga vastutava tootleja andmekaitse
kontaktpunkti e-posti aadressile.

Néide 9. Vastutav tootleja Y haldab spordiklubide vorku. Vastutav tootleja Y margib oma veebisaidil ja
spordiklubi klientidele md&eldud isikuandmete kaitse teates, et isikuandmete t66tlemisega seotud
paringute vOi taotluste esitamiseks peaksid Uksikisikud vétma vastutava tootlejaga Gihendust e-posti
aadressil QUERIES@Y.COM. Sellegipoolest saadab andmesubjekt taotluse riietusruumis leiduvale e-
posti aadressile, mille ta leidis teatest ,Kui te ei ole rahul ruumi puhtusega, votke meiega tihendust
aadressil CLEANERS@Y.COM“, mis on Y-i puhastusteenindajate e-posti aadress. Puhastusteenindajad
ilmselgelt ei tegele kiisimustega, mis on seotud andmesubjektide, st spordiklubi klientide diguste
kasutamisega. Kuigi e-posti aadress oli kattesaadav spordiklubi ruumides, ei saanud andmesubjekt
pohjendatult eeldada, et see on asjakohane kontaktaadress selliste taotluste esitamiseks, kuna
veebisaidil ja isikuandmete kaitse teates teavitati selgelt, millist suhtluskanalit tuleb andmesubjektide
Oiguste kasutamiseks kasutada.

Kuupdev, mil vastutav tootleja saab taotluse katte, kaivitab Uldjuhul ihe kuu pikkuse tahtaja, mille
jooksul vastutav tootleja peab andma teavet taotluse alusel voetud meetmete kohta vastavalt
isikuandmete kaitse (ldmaaruse artikli 12 |Gikele 3 (tdpsemad juhised tdhtaja kohta on esitatud
punktis 5.3). Euroopa Andmekaitsendukogu peab heaks tavaks, et vastutav todtleja kinnitab taotluste
kattesaamist kirjalikult, naiteks saates taotluse esitajale e-kirja (vOi vajaduse korral posti teel teabe),
milles kinnitatakse, et tema taotlus on katte saadud ja et Uhekuuline periood kestab paevast X
pdevaniy.

3.2 Tuvastamine ja autentimine

Tootlemise turvalisuse tagamiseks ja isikuandmete loata avalikustamise riski miinimumini viimiseks
peab vastutav tootleja suutma vialja selgitada, millised andmed viitavad andmesubjektile
(tuvastamine), ja tuvastama selle isiku isikusamasuse (autentimine).

Voib meelde tuletada, et olukordades, kus isikuandmete to6tlemise eesmark ei ndua véi enam ei nbua
andmesubjekti tuvastamist, ei pea vastutav tootleja sdilitama tuvastamise andmeid (ksnes
andmesubjektide Oiguste jargimiseks, pidades silmas ka vOimalikult vdheste andmete kogumise
pohimdtet. Neid olukordi kasitletakse isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 11 IGikes 1.

Isikuandmete kaitse Gldmaéruse artikli 12 IGikes 2 on satestatud, et vastutav tootleja ei tohi keelduda
andmesubjekti diguste kasutamiseks esitatud taotluse taitmisest, valja arvatud juhul, kui vastutav
tootleja tootleb isikuandmeid eesmargil, mis ei nGua andmesubjekti tuvastamist, ja kui ta téendab, et
ta ei suuda andmesubjekti tuvastada. Sellisel juhul vGib andmesubjekt siiski otsustada esitada
taiendavat teavet, mis vdimaldab teda tuvastada (isikuandmete kaitse tGildmaaruse artikli 11 18ige 2)%°.

Vastutav to6tleja ei ole kohustatud hankima sellist tdiendavat teavet andmesubjekti tuvastamiseks
Uksnes andmesubjekti taotluse tditmise eesmargil, pidades silmas ka véimalikult vaheste andmete
kogumise pdhimotet. Ta ei tohiks siiski keelduda sellise tdiendava teabe vastuvdtmisest, mida
andmesubjekt esitab oma 0Oiguste kasutamise toetamiseks (isikuandmete kaitse Uldmaaruse
pohjendus 57).

29 Artikli 29 té6riihma suunised andmete iilekandmise Siguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, lk 13.
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Ndide 10. C on hoone videovalvega seoses tdddeldavate andmete vastutav tootleja. Vastavalt
isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 11 |6ikele 1 ei ole vastutav to6tleja kohustatud tuvastama koiki
isikuid, keda turvakaamera on jalgimise raames registreerinud (eesmark, mis ei ndua tuvastamist).
Vastutav tootleja saab isikuandmetega tutvumise taotluse isikult, kes vaidab, et teda on vastutava
tootleja videovalve raames salvestanud. Vastutava too6tleja tegevus sbltub esitatud lisateabest. Kui
taotluse esitanud isik margib konkreetse paeva ja kellaaja, mil kaamerad voisid kdnealust siindmust
salvestada, saab vastutav tootleja tdendoliselt sellised andmed esitada (isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 11 I6ige 2). Kui aga vastutaval tootlejal ei ole véimalik andmesubjekti tuvastada (nt
kui vastutav tootleja ei saa olla kindel, et taotluse esitanud isik on tegelikult andmesubjekt, vdi kui
taotlus puudutab naiteks pika aja jooksul tehtud salvestisi ja vastutav tootleja ei saa nii suurt hulka
andmeid toodelda), vGib vastutav tootleja keelduda meetmete vétmisest, kui ta tdendab, et ta ei suuda
andmesubjekti tuvastada (isikuandmete kaitse ildméaaruse artikli 12 16ige 2).

Ndide 11. Vastutav tootleja C tootleb isikuandmeid oma veebikasutajatele suunatud kaitumusliku
reklaami eesmargil. Kaitumusliku reklaami jaoks kogutakse isikuandmeid tavaliselt kiipsiste abil ja neid
seostatakse pseudoniimsete juhuslike identifikaatoritega. Andmesubjekt X kasutab C kogutavate
andmetega tutvumise Oigust C veebisaidi kaudu. C suudab X-i tapselt tuvastada, et naidata
andmesubjektile kaitumuslikku reklaami, sidudes X-i IGppseadmesse paigaldatud kipsiste abil
I6ppseadme tema reklaamiprofiiliga. C peaks seejarel saama ka X-i tapselt tuvastada, et anda talle
juurdepaas tema isikuandmetele, sest toodeldud andmete ja andmesubjekti vahel on vGimalik leida
seos. Seetdttu ja vottes arvesse isikuandmete kaitse Gldmaaruse pohimotteid, ei kuulu Glaltoodud
naide isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli11 kohaldamisalasse. Tapsemalt nduavad eespool
toodud naites C eesmargid andmesubjektide tuvastamist, samas kui isikuandmete kaitse ildmaaruse
artiklis 11 kasitletakse olukorda, kus t66tlemine ei ndua tuvastamist ja kus vastutav tootleja ei ole
kohustatud tootlema tdiendavaid andmeid isikuandmete kaitse (ldmaaruse artikli 11 IGike 1
tdhenduses liksnes selleks, et ta saaks jargida isikuandmete kaitse Gldmaarust. Jarelikult ei tohiks
monel juhul nduda tdiendavaid andmeid, et andmesubjekt saaks kasutada oma Gigusi.

Kui aga X puuab kasutada oma andmetega tutvumise digust e-posti voi tavaposti teel, siis ei jaa C-I
selles olukorras muud Ule, kui paluda X-il esitada ,, tdiendavat teavet” (isikuandmete kaitse (ildmaaruse
artikli 12 16ige 6), et oleks voimalik tuvastada X-iga seotud reklaamiprofiil. Sellisel juhul on tdiendavaks
teabeks X-i |dppseadmesse salvestatud kiipsise identifikaator.

Kui andmesubjekti tuvastamine on tdendatult vGimatu (isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikkel 11),
peab vastutav to6tleja voimaluse korral andmesubjekti sellest teavitama, sest vastutav tootleja peab
vastama andmesubjekti taotlustele pdhjendamatu viivituseta ja pdhjendama, kui ta ei kavatse selliseid
taotlusi tdita. See teave tuleb esitada ainult siis, ,,kui see on véimalik”, kuna vastutav t66tleja ei pruugi
suuta andmesubjekti teavitada, kui tema tuvastamine on voimatu.

Nii juhul, kui toé6tlemine ei nGua isiku tuvastamist, kui ka juhul, kui see nduab seda, voib vastutav
tootleja nduda andmesubjekti isiku tuvastamiseks vajaliku tdiendava teabe esitamist, kui tal on
pohjendatud kahtlusi taotluse esitanud fliUsilise isiku identiteedi suhtes (isikuandmete kaitse
Gldma&aruse artikli 12 16ige 6).

Isikuandmete kaitse lildmaarusega ei ole kehtestud ndudeid selle kohta, kuidas andmesubjekti
autentida. Isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklites 11 ja 12 on siiski satestatud kodigi andmesubjekti
oiguste, sealhulgas isikuandmetega tutvumise diguse kasutamise tingimused.
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Tuleks meeles pidada, et (ldjuhul ei saa vastutav tootleja kiisida rohkem isikuandmeid, kui on vaja
autentimise vdoimaldamiseks, ja et sellise teabe kasutamine peaks rangelt piirduma andmesubjektide
taotluste tditmisega.

Sageli on andmesubjektide ja vastutavate tootlejate vahelised autentimismenetlused juba olemas.
Vastutavad tootlejad vodivad kasutada neid autentimismenetlusi, et teha kindlaks nende
andmesubjektide isikusamasus, kes taotlevad oma isikuandmeid voi kasutavad neile isikuandmete
kaitse Uldmairusega antud &igusi®®. Vastasel juhul peaksid vastutavad tdotlejad selleks
autentimismenetluse sisse seadma3Z.

Kui vastutav tootleja taotleb voi saab andmesubjektilt andmesubjekti isikusamasuse tuvastamiseks
vajalikku tdiendavat teavet, hindab vastutav tootleja iga kord, millist teavet ta saab kasutada
andmesubjekti isikusamasuse tuvastamiseks, ja vOib esitada taotlejale lisaklisimusi voi nduda
andmesubjektilt mGne tdiendava identifitseerimiselemendi esitamist, kui see on proportsionaalne (vt
punkt 3.3).

Selleks et andmesubjektil oleks voimalik esitada oma andmete tuvastamiseks vajalikku tdaiendavat
teavet, peaks vastutav tootleja teavitama andmesubjekti tuvastamiseks vajaliku tdiendava teabe
laadist. Selline tdiendav teave ei tohiks olla ulatuslikum kui see, mis on algselt vajalik andmesubjekti
autentimiseks. Uldiselt ei tohi asjaolu, et vastutav tdotleja vdib nduda tdiendavat teavet
andmesubjekti isikusamasuse tuvastamiseks, viia lGlemadraste nGudmiste esitamiseni ja selliste
isikuandmete kogumiseni, mis ei ole asjakohased ega vajalikud isiku ja taotletud isikuandmete vahelise
seose kinnitamiseks®2,

Kui veebis kogutud teave on seotud pseudoniimide vdi muude kordumatute tunnustega, voib
vastutav tootleja rakendada asjakohaseid protsesse, mis voimaldavad taotluse esitanud isikul esitada
andmetega tutvumise taotluse ja saada enda kohta kiivaid andmeid:.

Ndide 12. Andmesubjekt X taotleb juurdepadsu oma andmetele, kui ta raagib selle elektriettevotja
abitelefoni konsultandiga, kellega ta on lepingu sdlminud. Konsultant, kes kahtleb taotluse esitanud
isiku isikusamasuses, loob ettevotte slisteemis Uhekordse kordumatu koodi, mis saadetakse konto
loomisel esitatud kasutaja mobiiltelefoninumbrile osana kaheastmelise autentimise siisteemist, mida
tuleks sellisel juhul pidada proportsionaalseks.

3.3 Proportsionaalsuse hindamine seoses taotluse esitanud isiku autentimisega

Nagu eespool margitud, kui vastutaval to6tlejal on pShjendatud alus kahelda taotluse esitanud isiku
isikusamasuses, vdib ta nduda andmesubjekti isikusamasuse tuvastamiseks tdiendavat teavet. Samal
ajal peab aga vastutav tootleja tagama, et ta ei koguks rohkem isikuandmeid, kui on vaja taotluse
esitanud isiku autentimiseks. Seet6ttu viib vastutav tootleja labi proportsionaalsuse hindamise, milles
tuleb arvesse votta toéédeldavate isikuandmete liiki (nt andmete eriliigid voi mitte), taotluse laadi,

30 Artikli 29 té6riihma suunised andmete iilekandmise Siguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, Ik 14.

31 vt autentimist késitlevad tdiendavad juhised punktis 3.3.

32 Samas, Ik 14.

33 Samas, lk 13-14.
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taotluse esitamise asjaolusid ning nduetevastasest avalikustamisest tuleneda voivat kahju.
Proportsionaalsuse hindamisel tuleks meeles pidada, et tuleb valtida lGleméaarast andmekogumist,
tagades samal ajal to6tlemise turvalisuse piisava taseme.

Vastutav tootleja peaks rakendama autentimismenetlust, et olla kindel nende isikute isikusamasuses,
kes taotlevad juurdepdisu oma andmetele,® ning tagama tddtlemise turvalisuse kogu andmetega
tutvumise taotluse menetlemise protsessi jooksul vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse
artiklile 32, sealhulgas naiteks turvalise kanali andmesubjektidele tdiendava teabe esitamiseks.
Autentimiseks kasutatav meetod peaks olema asjakohane, sobiv ja proportsionaalne ning jargima
vOimalikult vdheste andmete kogumise pdhimdtet. Kui vastutav tootleja kehtestab andmesubjekti
autentimiseks meetmed, mis on koormavad, peab ta seda piisavalt pohjendama ja tagama vastavuse
koigile aluspdhimotetele, sealhulgas voimalikult vdheste andmete kogumise pd&himottele ja
kohustusele aidata kaasa andmesubjekti Giguste kasutamisele (isikuandmete kaitse lldmaaruse
artikli 12 1oige 2).

Veebipdhine autentimismehhanism véib hdlmata samu volitusi, mida andmesubjekt kasutab vastutava
tootleja pakutavasse sidusteenusesse sisselogimiseks (isikuandmete kaitse Uldmaéaruse
pdhjendus 57)%.

Tegelikkuses on autentimismenetlused sageli juba olemas ja vastutavad tootlejad ei pea votma
kasutusele tdiendavaid kaitsemeetmeid, et véltida volitamata juurdepdasu teenustele. Selleks et
vOimaldada Uksikisikutel tutvuda nende kontodel (naiteks e-posti kontol, sotsiaalvérgustike voi
veebipoodide kontodel) olevate andmetega, nduavad vastutavad tootlejad kdige tdendolisemalt
sisselogimist kasutajatunnuse ja salasGna abil, millest peaks sellistel juhtudel piisama andmesubjekti
autentimiseks®. Lisaks sellele tuvastab vastutav tédtleja andmesubjektid sageli juba enne lepingu
sOlmimist voi tootlemiseks ndusoleku kiisimist ning seetdttu voib tootlemise kaigus asjaomase isiku
registreerimiseks kasutatud isikuandmeid kasutada ka tdendina, et andmesubjekt juurdepaasu
eesmargil autentida®. Jarelikult on ebaproportsionaalne nduda isikut tdendava dokumendi koopiat
juhul, kui vastutav to6tleja on taotluse esitanud andmesubjekti juba autentinud.

Tuleks rohutada, et isikut tdendava dokumendi koopia kasutamine autentimismenetluse osana
ohustab isikuandmete turvalisust ja voib viia loata v6i ebaseadusliku to6tlemiseni ning seetdttu tuleks
seda pidada ebasobivaks, vdlja arvatud juhul, kui see on vajalik, sobiv ja kooskdlas siseriikliku digusega.
Sellistel juhtudel peaksid vastutavatel t66tlejatel olema sisse seatud slsteemid, mis tagavad sellise
turvalisuse taseme, mis on piisav andmesubjekti digusi ja vabadusi ohustavate suuremate riskide
maandamiseks, et saada selliseid andmeid. Samuti on oluline markida, et autentimine isikutunnistuse

34 Artikli 29 té6rithma suunised andmete iilekandmise iguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, Ik 14.

3%Vt tidiendavad juhised autentimismeetodite kohta 14.jaanuaril 2021 vastu vdetud Euroopa
Andmekaitsendukogu suunistes 01/2021 isikuandmetega seotud rikkumisest teatamise naidete kohta, Ik 30-31,
ja 7.juulil 2021 vastu vdetud Euroopa Andmekaitsendukogu suunistes 02/2021 hailele reageerivate
virtuaalassistentide kohta, versioon 2.0, punkt 3.7.

36 Artikli 29 té6ériihma suunised andmete (ilekandmise Biguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, Ik 14.

37 Artikli 29 téériihma suunised andmete (ilekandmise Siguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, Ik 14.
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abil ei pruugi veebipdhises kontekstis (nt pseudoniilimide kasutamisel) aidata, kui asjaomane isik ei
saa esitada muid téendeid, naiteks tdaiendavaid tunnuseid, mis vastavad kasutajakontole.

Vottes arvesse asjaolu, et paljud organisatsioonid (nt hotellid, pangad, autorendifirmad) nduavad oma
klientidelt isikutunnistuse koopiat, ei tohiks seda siiski Gldiselt pidada sobivaks autentimisviisiks. Teise
voimalusena voib vastutav tootleja rakendada kiiret ja tdhusat turvameedet andmesubjekti
tuvastamiseks eelnevalt tehtud autentimise alusel, naiteks e-kirja voi tekstisdnumi kaudu, mis sisaldab
kinnituslinki, turvakiisimusi v&i kinnituskoode3®.

Andmesubjekt voib isikut tdendaval dokumendil olevad andmed, mis ei ole vajalikud andmesubjekti
isikusamasuse tuvastamiseks (nt juurdepaasu- ja seerianumber, kodakondsus, pikkus, silmavarv, foto
ja masinloetav ala), enne dokumendi esitamist vastutavale tdotlejale valja jatta voi varjata, vélja
arvatud juhul, kui siseriiklike digusaktidega ndutakse isikutunnistuse taielikku véljajateteta koopiat (vt
allpool 16ige 78). Uldjuhul piisab vastutava td6tleja jaoks isikusamasuse kontrollimiseks dokumendi
vdljaandmise kuupdevast vdi kehtivusaja |0ppemisest, valja andnud asutusest ja veebikontole
vastavast tdisnimest, tingimusel et koopia autentsus ja seos taotlejaga on alati tagatud. Tdiendavat
teavet (nt andmesubjekti stinniaeg) vGib nduda ainult isikusamasusega seotud eksimisohu jatkuval
esinemisel, kui vastutav tootleja suudab seda teavet vorrelda juba téodeldava teabega.

Voéimalikult vaheste andmete kogumise pohimétte jargimiseks peaks vastutav tootleja teavitama
andmesubjekti sellest, millist teavet ei ole vaja, ning vGimalusest neid isikut téendava dokumendi osi
vélja jatta voi varjata. Sellisel juhul, kui andmesubjekt ei oska voi ei saa sellist teavet vélja jatta, on hea
tava, et vastutav tootleja jatab selle vdlja dokumendi kdttesaamisel, kui vastutaval tootlejal on see
voimalik, vottes arvesse konkreetses olukorras vastutava tootleja kdsutuses olevaid vahendeid.

Ndide 13. Kasutaja Y on loonud veebipoes salasdnaga kaitstud konto, esitades oma e-posti aadressi
ja/voi kasutajanime. Seejdrel kisib konto omanik vastutavalt tootlejalt teavet selle kohta, kas ta
tootleb tema isikuandmeid, ja kui see on nii, siis palub ta vdoimalust nende andmetega artiklis 15
osutatud ulatuses tutvuda. Vastutav tootleja kisib taotluse esitanud isikult tema isikusamasuse
tuvastamiseks isikut tdendavat dokumenti. Vastutava tootleja tegevus on sellisel juhul
ebaproportsionaalne ja toob kaasa tarbetu andmekogumise.

Selleks et tuvastada taotluse esitanud isiku isikusamasus, ent valtida samal ajal tarbetut
andmekogumist, voiks vastutav téotleja siiski nGuda temalt autentimist kontole sisselogimise teel voi
esitada talle (mittekohustuslikke) turvakiisimusi, mille vastust peaks teadma ainult andmesubjekt, voi
kasutada mitmefaktorilist autentimist, mis konfigureeriti andmesubjekti konto registreerimisel, vdi
saata juurdepdadsu salasona, kasutades selleks muid teadaolevalt andmesubjektile kuuluvaid
sidevahendeid, nagu e-posti aadress vdi telefoninumber.

Ndide 14. Panga klient Y kavatseb taotleda tarbijakrediiti. Selleks laheb Y pangakontorisse, et saada
teavet, sealhulgas oma isikuandmeid, mis on vajalikud tema krediidivoimelisuse hindamiseks.
Andmesubjekti isikusamasuse kontrollimiseks palub konsultant kliendil tdestada oma isikusamasust
notariaalselt, et ta saaks esitada kliendile ndutava teabe.

38 vt ka Euroopa Parlamendi ja ndukogu 23. juuli 2014. aasta maarus (EL) nr 910/2014 e-identimise ja e-tehingute
jaoks vajalike usaldusteenuste kohta siseturul ja millega tunnistatakse kehtetuks direktiiv 1999/93/EU, milles on
satestatud erinevad teenused, mis vdimaldavad turvalist kaugtuvastust.
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Vastutav tootleja ei tohiks nduda isikusamasuse notariaalset tdestamist, valja arvatud juhul, kui see on
vajalik, asjakohane ja kooskdlas siseriikliku digusega (nt kui isikul ei ole ajutiselt Ghtegi isikut téendavat
dokumenti ja kui siseriikliku Oigusega ndoutakse andmesubjekti isikusamasuse tdestamist
Oigustoimingu sooritamiseks). Selline tava tekitab taotluse esitanud isikutele lisakulusid ja paneb
andmesubjektidele Glema&arase koormuse, mis takistab neil andmetega tutvumise Giguse kasutamist.

IlIma et see piiraks eespool nimetatud (ildpShimdtete kohaldamist, voib isikut tdendava dokumendi
alusel autentimine teatavatel asjaoludel olla digustatud ja proportsionaalne meede, eelkdige selliste
Uksuste puhul, kes tootlevad isikuandmete eriliike voi tootlevad andmeid, mis véivad kujutada endast
ohtu andmesubjektile (nt meditsiiniline vGi tervisealane teave). Samal ajal tuleks siiski meeles pidada,
et teatavad siseriiklikud satted ndevad ette avalikes dokumentides, sealhulgas isikut téendavates
dokumentides, sisalduvate andmete t66tlemise piirangud (samuti isikuandmete kaitse Gldmaaruse
artikli 87 alusel). Nende dokumentide andmete t66tlemise piirangud vdivad olla seotud eelkdige
isikutunnistuste skaneerimise v&i neist koopiate tegemisega vdi ametlike isikukoodide téotlemisega.

Eespool 6eldut arvesse vottes peab vastutav tootleja juhul, kui ndutakse isikut tdendavat dokumenti
(ja see on kooskdlas siseriikliku Gigusega ning Gigustatud ja proportsionaalne isikuandmete kaitse
Uldmaaruse alusel), rakendama kaitsemeetmeid, et valtida isikut tdendava dokumendi ebaseaduslikku
tootlemist. Olenemata isikut tdendava dokumendi alusel autentimist kasitlevatest kohaldatavatest
siseriiklikest satetest vGib see hGlmata isikut tdendavast dokumendist koopia tegemisest hoidumist voi
koopia kustutamist kohe parast andmesubjekti isikusamasuse edukat tuvastamist. Selle p&hjuseks on
asjaolu, et isikutunnistuse koopia edasine sailitamine kujutab endast tGendoliselt eesmargi ja
sailitamise piiramise pShimdotete rikkumist (isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 5 16ike 1 punktid b
jae) ning lisaks sellele siseriiklike oOigusaktide rikkumist seoses riikliku isikukoodi too6tlemisega
(isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikkel 87). Euroopa Andmekaitsendukogu soovitab hea tavana, et
vastutav tootleja teeks pérast isikutunnistuse kontrollimist asjakohase maérke (nt ,isikutunnistus
kontrollitud®), et valtida tarbetut isikutunnistustest koopiate tegemist véi nende koopiate sailitamist.

3.4 Kolmandate isikute / volitatud isikute kaudu esitatud taotlused

Kuigi andmetega tutvumise digust kasutavad lldjuhul andmesubjektid, sest see puudutab neid endid,
on vGimalik, et kolmas isik esitab taotluse andmesubjekti nimel. See v6ib muu hulgas toimuda juhul,
kui tegutsetakse alaealiste nimel esindajate véi eestkostjate kaudu ning kui tegutsetakse veebiportaale
kasutades teiste liksuste kaudu. Moningatel asjaoludel vGib nduda andmetega tutvumise Oiguse
kasutamiseks volitatud isiku isikusamasuse kontrollimist, samuti volitust tegutseda andmesubjekti
nimel, kui see on sobiv ja proportsionaalne (vt eespool punkt 3.3)%. Tuleks meeles pidada, et
isikuandmete kattesaadavaks tegemine isikule, kellel ei ole Gigust neile juurde padseda, voib kujutada
endast isikuandmetega seotud rikkumist®*.

Seejuures tuleks arvesse votta Giguslikku esindamist (nt volikirja) reguleerivaid siseriiklikke Gigusakte,
millega voidakse kehtestada erinduded andmesubjekti nimel taotluse esitamiseks vajaliku volituse
téendamiseks, kuna isikuandmete kaitse lldmaarusega seda kisimust ei reguleerita. Kooskdlas
vastutuse pohimotte ja muude andmekaitsepohimdtetega peavad vastutavad tootlejad suutma
téendada, et on olemas asjakohane volitus esitada andmesubjekti nimel taotlus ja saada taotletud

39 Mitu liilkmesriiki on kehtestanud sellise piirangu oma siseriiklike digusaktidega, sitestades naiteks, et
isikutunnistusest koopia tegemine on seaduslik ainult siis, kui see tuleneb otseselt digusakti satetest.
40 Seoses andmetega tutvumise diguse kasutamise tihtaegadega, kui vastutaval tdétlejal on vaja saada
tdiendavat teavet, vt 16ige 157.
41 |sikuandmete kaitse tildmaaruse artikli 4 punkt 12.

29
Vastu voetud




82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

teavet, valja arvatud juhul, kui siseriiklikus diguses on satestatud teisiti (nt siseriiklik Gigus sisaldab
advokaatide usaldusvaarsust kasitlevaid erinorme), mis vGimaldab vastutaval t66tlejal kontrollida
volitatud isiku isikusamasust (nt advokaatide puhul, kes kontrollivad advokatuuri liikmeks
registreerimist). Seet6ttu on soovitatav koguda asjakohaseid dokumente seoses eelnevalt osutatud
Uldiste eeskirjadega, mis kasitlevad taotluse esitanud fldsilise isiku isikusamasuse tuvastamist, ning
kui vastutaval too6tlejal on pdhjendatud kahtlusi andmesubjekti nimel tegutseva isiku isikusamasuse
suhtes, peab ta ndudma selle isiku isikusamasuse tuvastamiseks tdiendavat teavet.

Kuigi surnud isikute isikuandmetega tutvumise diguse kasutamine on jarjekordne naide olukorrast, kus
andmetega tutvub kolmas isik, kes ei ole andmesubjekt, on pohjenduses 27 tapsustatud, et
isikuandmete kaitse tGldmaarust ei kohaldata surnud isikute isikuandmete suhtes. Seda kisimust
kasitletakse seega siseriiklikus diguses ja liikmesriigid voivad satestada surnud isikute isikuandmete
tootlemise eeskirjad. Samas tuleks meeles pidada, et andmed vdivad olla seotud ka elavate
kolmandate isikutega, naiteks kui taotletakse juurdepaasu surnud isiku kirjavahetusele. Selliste
andmete konfidentsiaalsust tuleb siiski kaitsta.

3.4.1 Andmetega tutvumise diguse kasutamine laste nimel

Laste isikuandmed vaarivad erilist kaitset, kuna lapsed ei pruugi olla piisavalt teadlikud asjaomastest
ohtudest, tagajirgedest ja kaitsemeetmetest ning oma digustest seoses isikuandmete tédtlemisega®.
Laste isikuandmete to6tlemisel peaks kogu teave olema ja suhtlemine toimuma selges ja lihtsas keeles,
mis on lapsele kergesti arusaadav®.

Lapsed on ise andmesubjektid ja seega kuulub andmetega tutvumise Gigus lapsele. Soltuvalt lapse
kiipsusest ja teovdimest vOib laps vajada enda nimel tegutsemiseks kolmandat isikut, naiteks
vanemliku vastutuse kandjat.

Lapse parimad huvid peaksid olema juhtivaks kaalutluseks kdigi otsuste puhul, mis tehakse andmetega
tutvumise Oiguse kasutamise valdkonnas seoses lastega, eelkdige juhul, kui andmetega tutvumise
Oigust kasutab lapse nimel nditeks vanemliku vastutuse kandja.

Kuna isikuandmete kaitse Gldmaaruses on satestatud laste isikuandmete eriline kaitse, peab vastutav
tootleja votma asjakohaseid meetmeid, et valtida alaealiste isikuandmete avalikustamist isikule, kellel
ei ole Gigust neid andmeid saada (vt ka eespool punkt 3.4).

Vanemliku vastutuse kandja Oigust tegutseda lapse nimel ei tohiks segi ajada valjapoole
andmekaitsedigust jadvate juhtumitega, kus siseriiklikes digusaktides véib olla sdtestatud vanemliku
vastutuse kandja Oigus kisida ja saada teavet lapse kohta (nt lapse Gpitulemused koolis).

3.4.2 Andmetega tutvumise diguse kasutamine kolmanda isiku pakutavate
portaalide/kanalite kaudu

On ettevotteid, mis pakuvad teenuseid, mis vdimaldavad andmesubjektidel esitada andmetega
tutvumise taotlusi portaali kaudu. Andmesubjekt logib sisse ja saab juurdepaasu portaalile, mille kaudu

42 Jsikuandmete kaitse Uldmé&druse p&hjendus 38. Nagu on satestatud Euroopa Andmekaitsendukogu

toé6programmis, on selle eesmark anda juhiseid seoses laste andmetega. Sellises dokumendis tuleks anda rohkem
juhiseid selle kohta, millistel tingimustel voib laps ise oma andmetega tutvumise Gigust kasutada ja millistel
tingimustel voib vanemliku vastutuse kandja kasutada andmetega tutvumise digust lapse nimel.
43 |sikuandmete kaitse tildmaaruse pdhjendus 58. Euroopa Andmekaitsendukogu suunised 05/2020 maaruse
(EL) 2016/679 kohase ndusoleku kohta, jaotis 7.
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ta saab esitada naiteks andmetega tutvumise, andmete parandamise vodi kustutamise taotluse
erinevatele vastutavatele tootlejatele. Seoses kolmanda isiku pakutavate portaalide kasutamisega
tekivad erinevad kiisimused.

Esimene kiisimus, millega vastutavad too6tlejad peavad sellistes olukordades tegelema, on veenduda,
et kolmas isik tegutseb Oiguspdraselt andmesubjekti nimel, sest tuleb tagada, et andmeid ei
avalikustata isikutele, kellel ei ole digust neid andmeid saada.

Lisaks sellele peab sellise portaali kaudu esitatud taotluse saanud vastutav t66tleja seda taotlust alati
digeaegselt kasitlema®. Vastutav téotleja ei ole siiski kohustatud andma andmeid isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 15 alusel otse portaalile, kui vastutav tootleja teeb naiteks kindlaks, et
turvameetmed on ebapiisavad, voi kui peetakse asjakohaseks kasutada muud viisi andmesubjektile
andmete avalikustamiseks. Sellistel asjaoludel, kui vastutaval t66tlejal on olemas muud protsessid
andmetega tutvumise taotluste tdéhusaks ja turvaliseks kasitlemiseks, voib vastutav tdotleja anda
taotletud teavet nende protsesside kaudu.

4  ANDMETEGA TUTVUMISE OIGUSE ULATUS NING ISIKUANDMED JA
TEAVE, MILLELE SEE OIGUS VIITAB

Kéesoleva jaotise eesmark on selgitada isikuandmete moistet (punkt 4.1) ja andmetega tutvumise
Oigusega hélmatud teabe ulatust Gldiselt (punktid 4.2 ja 4.3). Tuleb markida, et isikuandmete mdiste
ulatus ning seega isikuandmete ja muude andmete eristamine on lahutamatu osa vastutava td6tleja
poolt labiviidavast hindamisest, mille eesmark on teha kindlaks, milliste andmetega on andmesubijektil
Bigus tutvuda®.

Alustuseks tuleks meelde tuletada, et andmetega tutvumise Gigust saab kasutada ainult isikuandmete
sellise tootlemise puhul, mis kuulub isikuandmete kaitse Uldm&aaruse materiaalsesse ja
territoriaalsesse kohaldamisalasse. Seet6ttu ei hdlma andmetega tutvumise digus isikuandmeid, mida
ei téodelda automatiseeritult voi mis ei kuulu andmete kogumisse voi mida ei kavatseta andmete
kogumisse kanda, nagu on satestatud isikuandmete kaitse lildmaaruse artikli 2 I16ikes 1, v&i mida
flitsiline isik tootleb eranditult isiklike v6i koduste tegevuste kdigus, nagu on satestatud isikuandmete
kaitse tldmaaruse artikli 2 16ikes 2.

4.1 Isikuandmete madiste

Isikuandmete kaitse ldmadruse artikli 15 I6igetes 1 ja 3 viidatakse vastavalt ,isikuandmetele” ja
,toodeldavatele isikuandmetele”. Seega on andmetega tutvumise Giguse ulatus kindlaks maaratud
eelkdige isikuandmete kaitse Uldmé&aruse artikli 4 punktis 1 méaaratletud isikuandmete mdistega“.

44 Seoses andmetega tutvumise diguse kasutamise tihtaegadega, kui vastutaval téétlejal on vaja saada
tdiendavat teavet, vt 16ige 157.

4 Vastavalt Idimprivaatsuse pdhimdttele on selline analiiiis osa andmekaitsepdhimdtete ja andmesubjekti
Oiguste kaitsmiseks vajalike meetmete ja kaitsemeetmete hindamisest, mis viiakse labi , nii tootlemisvahendite
kindlaksmé&aramisel kui ka isikuandmete t66tlemise ajal“, naiteks voib iheks moddupuuks olla vastamisaja
lihendamine, kui andmesubjektid kasutavad oma digusi. Vt tdiendavad selgitused suunistes 4/2019, milles
kasitletakse artiklit 25 , L6imitud andmekaitse ja vaikimisi andmekaitse”.

46 Vastavalt isikuandmete kaitse (ildmaaruse artikli 4 punktile 1 on ,,,.isikuandmed” igasugune teave tuvastatud vdi
tuvastatava fuusilise isiku (,andmesubjekti”) kohta; tuvastatav fuusiline isik on isik, keda saab otseselt voi kaudselt
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Isikuandmete mdistet on juba kéasitletud mitmes artikli 29 téériihma* dokumendis*® ja seda on
tdlgendanud Euroopa Liidu Kohus, sealhulgas seoses direktiivi 95/46/EU artikli 12 kohase andmetega
tutvumise Oigusega.

Artikli 29 t66rihm leidis, et direktiivis 95/46/EU satestatud isikuandmete mairatluse , moistes
kajastub Euroopa seadusandja eesmirk piiritleda kasutatav mbdiste ,isikuandmed” laialt“®.
Isikuandmete kaitse Gldmaaruse kohaselt viitab moiste ikkagi ,igasugusele teabele tuvastatud voi
tuvastatava fldsilise isiku kohta”. Lisaks peamistele isikuandmetele, nagu nimi ja aadress,
telefoninumber jne, voib selle maaratluse alla kuuluda piiramatu hulk erinevaid andmeid, sealhulgas
meditsiinilised leiud, ostuajalugu, krediidivdimelisuse naitajad, suhtluse sisu jne. Isikuandmete mdiste
laia ulatust arvesse vottes vOib vastutava tootleja kitsendav hinnang selle mdiste suhtes viia
isikuandmete ebadige liigitamiseni®® ja I8ppkokkuvdttes andmetega tutvumise diguse rikkumiseni.

Liidetud kohtuasjades C-141/12 ja C-372/12°! otsustas Euroopa Liidu Kohus, et andmetega tutvumise
Oigus hdlmab seletuskirjas sisalduvaid isikuandmeid, nimelt , taotlejat puudutavad andmed, nagu nimi,
stinnikuupéev, kodakondsus, sugu, etniline kuuluvus, usund ja keel” ja , olenevalt olukorrast ka seal
sisalduvas Biguslikus analiiisis esitatud andmed”, kuid mitte iguslikku analiilisi ennast®?. Sellega
seoses ei saanud andmesubjekt Gigusliku anallisi digsust iseenesest kontrollida ega parandada. Lisaks
sellele ei tdida Gigus tutvuda Oigusliku analliisiga eraelu puutumatuse tagamise eesmarki, vaid
eesmarki tagada Gigus tutvuda haldusdokumentidega.

Kohtuotsuses Nowak> tegi Euroopa Liidu Kohus ulatuslikuma analiiisi ja leidis, et eksaminandi poolt
kutsealasel eksamil antud vastused ja voOimalikud eksamineerija markused kujutavad endast
eksaminandi isikuandmeid. Tapsemalt 6eldes on selline subjektiivne teave isikuandmed ,arvamuste
vBi hinnangute vormis, tingimusel, et need ,puudutavad“ andmesubjekti“,’* erinevalt
eksamikisimustest, mida ei loeta isikuandmeteks®. Seega peaks kontekstipdhine hindamine
selgitama, milline on teabe mdju voi tulemus Uksikisikule ja seega ka andmetega tutvumise Giguse

ulatust.

Ndide 15. Isikul on ettevottes toodintervjuu. Selle raames esitab toootsija oma elulookirjelduse ja
kandideerimisavalduse. Intervjuu ajal teeb personalito6taja arvutisse markmeid, et intervjuu

tuvastada, eelkdige sellise identifitseerimistunnuse pdhjal nagu nimi, isikukood, asukohateave, vorguidentifikaator voi
selle flitsilise isiku Ghe voi mitme fliUsilise, fUsioloogilise, geneetilise, vaimse, majandusliku, kultuurilise voi sotsiaalse
tunnuse pohjal“.

47 Artikli 29 to6riihm on s8ltumatu Euroopa té6riihm, mis tegeles eraelu puutumatuse ja isikuandmete kaitsega
seotud kisimustega kuni 25. maini 2018 (isikuandmete kaitse Gldmaaruse joustumiseni); see on Euroopa
Andmekaitsendukogu eelkaija.

48 Nt suunised automatiseeritud té6tlusel pdhinevate iiksikotsuste tegemise ja profiilianaliiisi kohta maaruse
2016/679 kohaldamisel (WP251, rev.01), Ik 19. Artikli 29 t66rithma suunised andmete (ilekandmise diguse kohta,
mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu, Ik 9.

49 Artikli 29 to6rihma arvamus 4/2007 isikuandmete mdiste kohta, Ik 4.

%0 Teabena, mis ei ole seotud tuvastatud v&i tuvastatava fiiusilise isikuga.

51 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, 17. juuli 2014, YS vs. Minister voor Immigratie, Integratie en Asiel and Minister
voor Immigratie, Integratie en Asiel vs. M ja S, C-141/12 ja C-372/12.

52 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, YS jt, C-141/12 ja C-372/12, punktid 38 ja 48.

53 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, 20. detsember 2017, Peter Nowak vs. Data Protection Commissioner, C-434/16.
54 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, Nowak, C-434/16, punktid 34-35.

55 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, Nowak, C-434/16, punkt 58.
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dokumenteerida. Seejarel taotleb todotsija andmesubjektina juurdepddsu teda puudutavatele
isikuandmetele, mida ettevote vastutava tootlejana on varbamise kdigus kogunud.

Vastutav tootleja on kohustatud esitama andmesubjektile isikuandmed, mis viimane on aktiivselt oma
elulookirjelduses ja kandideerimisavalduses esitanud. Peale selle peab vastutav todtleja esitama
andmesubjektile vestluse kokkuvotte, sealhulgas andmesubjekti kditumist puudutavad subjektiivsed
markused, mida personalitdotaja tegi toointervjuu ajal, kui siseriiklikus diguses ei ole satestatud
erandeid ja kui see on kooskdlas isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikliga 23.

Seega peavad vastutavad tootlejad konkreetse andmetega tutvumise taotluse hindamisel esitama
soltuvalt konkreetse juhtumi asjaoludest muu hulgas jargmised andmeliigid, ilma et see piiraks
isikuandmete kaitse tldmaaruse artikli 15 16ike 4 kohaldamist:

- isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklis 9 nimetatud isikuandmete eriliigid;

- isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklis 10 nimetatud sillteoasjades siilidimdistvate
kohtuotsuste ja stilitegudega seotud isikuandmed;

- andmed, mille andmesubjekt on aktiivselt ja teadlikult esitanud (nt vorme kasutades esitatud
kontoandmed, kiisimustikule antud vastused)®®;

- jalgimise teel saadud andmed voi toorandmed, mille andmesubjekt on esitanud teenuse voi
seadme kasutamise teel (nt thendatud objektide poolt to6deldud andmed, tehingute ajalugu,
tegevuslogid, nagu juurdepdasulogid, veebisaidi kasutamise ajalugu, otsingutegevus,
asukohaandmed, klGpsamistegevus, isiku kditumise ainulaadsed aspektid, naiteks kaekiri,
klahvivajutused, konkreetne kdnnak v&i kdnelemisviis)*’;

- andmed, mida andmesubjekt ei ole otseselt esitanud, vaid mis on tuletatud muudest
andmetest (nt krediidimaar, andmesubjektide Uhistel tunnustel pdhinev klassifikatsioon,
sihtnumbrist tuletatud elukohariik);

- andmed, mida andmesubjekt ei ole otseselt esitanud, vaid mis on tuletatud muudest
andmetest (nt andmed krediidihinnangu maaramiseks vOi rahapesuvastaste eeskirjade
taitmiseks, algoritmide kasutamisel saadud tulemused, tervisekontrolli voi isikuparastamise
vBi soovituste andmise protsessi tulemused)®;

- pseudoniilimitud andmed vastandina anonliimitud andmetele (vt ka kdesolevate suuniste
jaotis 3).

Naide 16. Andmed, mida on kasutatud otsuse tegemiseks naditeks to6taja edutamise, palgatdusu voi
uue toolllesande kohta (nt iga-aastased tulemuslikkuse hindamised, koolitustaotlused,
distsiplinaarkaristused, pingeread, karjaarivdimalused), on asjaomase td6tajaga seotud isikuandmed.
Seega on andmesubijektil taotluse korral ja isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 16iget 4 jargides
vOimalik selliste andmetega tutvuda, kui isikuandmed on naiteks seotud ka teise isikuga (nt
isikuandmete voi selliste andmete puhul, mis paljastavad teise to6taja isiku, kelle ttlused tootulemuste

56 Artikli 29 té6rithma suunised andmete iilekandmise Siguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, Ik 9.
57 Artikli 29 té6riihma arvamus 4/2007 isikuandmete mdiste kohta, Ik 8.
58 Artikli 29 té6riihma suunised andmete iilekandmise Siguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, lk 10-11.
5 Artikli 29 té6rihma suunised andmete Ulekandmise diguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, |k 10-11; artikli 29 tooriihma 6. veebruari 2018. aasta suunised automatiseeritud
tootlusel pdhinevate Uksikotsuste tegemise ja profiilianallilisi kohta maaruse 2016/679 kohaldamisel (WP251
rev.01), mille on heaks kiithud Euroopa AndmekaitsenGukogu (edaspidi ,artikli 29 té6rilhma suunised
automatiseeritud tootlusel pShinevate Uksikotsuste tegemise ja profiilianaliilisi kohta, mille on heaks kiitnud
Euroopa Andmekaitsendukogu®), Ik 9-10.
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kohta sisalduvad iga-aastases tulemuslikkuse hindamises, vdivad kehtida isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 15 16ike 4 kohased piirangud ja seega on vdimalik, et neid ei saa andmesubjektile
edastada, et kaitsta nimetatud tootaja Oigusi ja vabadusi). Sellegipoolest vdidakse kohaldada
siseriikliku t666iguse satteid, mis kasitlevad naiteks tootajate juurdepadsu personalitoimikutele, voi
muid siseriiklikke satteid, naiteks ametisaladust kasitlevaid satteid. Igal juhul peavad sellised
andmesubjekti andmetega tutvumise diguse (v6i muude siseriiklikus diguses satestatud Oiguste)
kasutamise piirangud vastama isikuandmete kaitse Gldmaaruse artiklis 23 satestatud tingimustele (vt
punkt 6.4).

Eespool esitatud mittetdielikust isikuandmete loetelust, mida vdib andmesubjektile andmetega
tutvumise taotluse korral esitada, voib teha mitu jareldust. Eespool deldust on ilmne, et vastutav
tootleja ei tohi isikuandmetele juurdepdasu véimaldamisel teha vahet paberkandjal ja elektrooniliselt
sdilitatavate andmete vahel, kui need kuuluvad isikuandmete kaitse GUldmaaruse kohaldamisalasse.
Teisisonu kuuluvad isikuandmed, mis sisalduvad paberkandjal toimikus, mis on kantud
arhiveerimisstisteemi véi on mdeldud arhiveerimissiisteemi kandmiseks, andmetega tutvumise Giguse
alla samamoodi nagu isikuandmed, mis on salvestatud arvuti mallu naiteks binaarkoodi vai videolindi
vahendusel.

Lisaks sellele hélmab andmetega tutvumise Gigus, nagu enamik andmesubjekti digusi, nii kaudseid
(jareldatud voi tuletatud) andmeid, sealhulgas teenuseosutaja loodud isikuandmeid, samas kui digus
andmete llekandmisele hdlmab ainult andmesubjekti esitatud andmeid®. Seetdttu tuleks andmetega
tutvumise taotluse korral ja erinevalt andmete (ilekandmise taotlusest esitada andmesubjektile mitte
ainult isikuandmeid, mis on esitatud vastutavale t66tlejale nende andmete hilisemaks analiisiks voi
hindamiseks, vaid ka sellise hilisema analtiisi v6i hindamise tulemused.

Samuti on oluline meenutada, et on olemas teave, niiteks anoniiiimsed andmed,® mis on andmed,
mis ei ole otseselt ega kaudselt seotud tuvastatava isikuga ja on seega isikuandmete kaitse tildmaaruse
kohaldamisalast valja jdetud. Naiteks selle serveri asukoht, kus toddeldakse andmesubjekti
isikuandmeid, ei ole isikuandmed. Eristamine vdib olla keeruline ja vastutavad t66tlejad voivad kisida,
kuidas tdmmata selge piir isikuandmete ja isikustamata andmete vahele, eelkdige kombineeritud
andmekogumite puhul. Sellisel juhul vdib olla kasulik eristada kombineeritud andmekogumeid, kus
isikuandmed ja isikustamata andmed on lahutamatult seotud, ja neid, kus see nii ei ole. Isikuandmed
ja isikustamata andmed véivad olla kombineeritud andmekogumites lahutamatult seotud ja kuuluvad
taielikult selle andmesubjekti andmetega tutvumise diguse kohaldamisalasse, kellega isikuandmed on
seotud®. Muudel juhtudel ei pruugi kombineeritud andmekogumites sisalduvad isikuandmed ja
isikustamata andmed olla lahutamatult seotud, mistottu andmesubjektile on kattesaadavad ainult
kogumis sisalduvad isikuandmed. Naiteks voib ettevote olla kohustatud esitama andmesubjektile
aruande tema poolt algatatud Uksiku IT-intsidendi kohta, kuid mitte ettevdtte IT-probleeme kasitlevat
teadmusbaasi. Seda, milliseid turvameetmeid vastutav tootleja on rakendanud, ei kasitata siiski

80 Nagu on varem mirgitud artikli 29 té6riihma suunistes andmete {lekandmise diguse kohta, mille on heaks
kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu, |k 10, ja artikli 29 to6riihma suunistes automatiseeritud tootlusel
pohinevate Uksikotsuste tegemise ja profiilianallilsi kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu,
Ik 17.
61 Tiiendavaid selgitusi anoniiimimise mdiste kohta vdib leida artikli 29 téérithma 10. aprilli 2014. aasta
arvamuses 05/2014 anonliUmimistehnikate kohta, WP216, Ik 5-19.
62 Komisjoni teatis Euroopa Parlamendile ja ndukogule ,Suunised mairuse kohta, mis késitleb isikustamata
andmete Euroopa Liidus vaba liikumise raamistikku“ (COM(2019) 250 final, 29. mai 2019).
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Uldjuhul isikuandmetena, tingimusel et need ei ole lahutamatult seotud isikuandmetega ja seega
andmetega tutvumise digus neid ei hdlma.

Enne kdesoleva jaotise Idpetamist tuletab Euroopa Andmekaitsendukogu sellega seoses meelde, et
fltsiliste isikute kaitse isikuandmete to6tlemisel hdlmab koiki eespool loetletud isikuandmete liike
ning et maaratluse kitsendav tdlgendamine on vastuolus isikuandmete kaitse lildmaaruse satetega ja
rikub 16ppkokkuvdttes pohidiguste harta artiklit 8. Teatavate isikuandmete liikide puhul, mida ei ole
isikuandmete kaitse lGldmaarusega ette nahtud, vGib diguse teostamiseks kohaldada erinevat korda
Uksnes seaduse alusel kooskdlas isikuandmete kaitse lildmaaruse artikliga 23 (nagu on tdpsemalt
selgitatud punktis 6.4). Seega ei saa vastutavad tootlejad piirata andmetega tutvumise Giguse
kasutamist, piirates pdhjendamatult isikuandmete ulatust.

4.2 Isikuandmed, mida andmetega tutvumise digus puudutab

Vastavalt isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 15 I6ikele 1 on ,[alndmesubjektil [...] Gigus saada
vastutavalt tootlejalt kinnitust selle kohta, kas teda kasitlevaid isikuandmeid t66deldakse, ning sellisel
juhul tutvuda isikuandmete ja jargmise teabega“ (rohuasetus lisatud).

Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 18ikest 1 tuleneb mitu elementi. Selles |6ikes viidatakse
sOnaselgelt ,teda kasitlevatele isikuandmetele” (punkt 4.2.1), mida vastutav t6otleja ,t66tleb”
(punkt 4.2.2).

4.2.1 ,Teda kasitlevad isikuandmed”

Andmetega tutvumise Oigust saab kasutada ainult nende isikuandmete suhtes, mis kasitlevad
andmesubjekti, kes ise vGi vajaduse korral volitatud isiku v&i volitatud esindaja kaudu (vt punkt 3.4)
taotleb nendega tutvumist. On ka olukordi, kus andmed on seotud mitte isikuga, kes kasutab
andmetega tutvumise digust, vaid mone teise isikuga. Andmesubijektil on siiski Gigus ainult teda ennast
kasitlevatele isikuandmetele ning mitte andmetele, mis puudutavad iiksnes kedagi teist®.

Andmete liigitamine andmesubjekti kasitlevateks isikuandmeteks ei soltu siiski sellest, kas need
isikuandmed on seotud ka kellegi teisega®. Seega on vdimalik, et isikuandmed puudutavad korraga
rohkem kui Uhte isikut. See ei tdhenda automaatselt, et tuleks anda juurdepads ka kellegi teise
isikuandmetele, sest vastutav tootleja peab jargima isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 ISiget 4.

Vastutavad tootlejad ei tohiks s6nu ,teda kasitlevad isikuandmed” tolgendada , liiga kitsalt”, nagu
artikli 29 td6rihm juba mérkis seoses andmete llekandmise digusega®. Seda andmetega tutvumise

63 Artikli 29 toériihma suunised andmete iilekandmise &iguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, Ik 9: ,,Andmete lilekandmise taotluse kohaldamisalasse jadvad ainult isikuandmed. Seega
jadvad kohaldamisalast vilja kdik andmed, mis on anoniiimsed vdi ei puuduta andmesubjekti. Kohaldamisalasse
jddvad aga pseudoniiiimi all esitatud andmed, kui neid on vdimalik selgelt andmesubjektiga seostada (nt kui ta
on esitanud vastava identifitseerimistunnuse, vt artikli 11 13ige 2)”.

64 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, 2017, Peter Nowak vs. Data Protection Commission, C-434/16, punkt 44.

6 Artikli 29 tdé6riihma suunised andmete iilekandmise Biguse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa
Andmekaitsendukogu, lk 9: , Paljudes olukordades t66tlevad vastutavad tootlejad teavet, mis sisaldab mitme
andmesubjekti isikuandmeid. Sellisel juhul ei peaks vastutavad too6tlejad lauset ,,andmesubjekti puudutavad
isikuandmed” liiga rangelt tolgendama. Naiteks vdivad telefonikdnede, isikutevahelise sdnumivahetuse voi IP-
kdonede salvestised sisaldada (abonendi konto ajaloos) liksikasju sissetulevates ja vdljaminevates kdnedes
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Oiguse suhtes kohaldades leiab Euroopa Andmekaitsendukogu naiteks, et andmetega tutvumist
taotleva andmesubjekti ja vastutava tooétleja vaheliste telefonivestluste salvestised (ja nende
transkriptsioon) voivad kuuluda andmetega tutvumise Oiguse alla, tingimusel et tegemist on
isikuandmetega®®. Eeldusel, et kohaldatakse isikuandmete kaitse tildmaarust ja et tédtlemine ei kuulu
isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 2 16ike 2 punkti c kohase isikliku kasutuse erandi alla, kui
andmesubjekt kasutab saadud salvestist, mis sisaldab vestluspartneri isikuandmeid, muudel
eesmarkidel, nditeks salvestist avaldades, muutub andmesubjekt selle teise isiku (kelle hadal salvestati)
isikuandmete tootlemisel vastutavaks tootlejaks. Kuigi see ei vabasta vastutavat tootlejat tema
andmekaitsekohustustest, kui ta analliisib nduetekohaselt, kas vdib anda juurdepaasu taielikule
salvestisele, soovitatakse vastutaval tootlejal teavitada andmesubjekti sellest, et ta voib sellisel juhul
muutuda vastutavaks tootlejaks. See ei piira isikuandmete kaitse (ildmaaruse artikli 15 IGike 4 kohast
edasist hindamist, mida on (ksikasjalikult kirjeldatud jaotises 6. Samamoodi vdivad andmetega
tutvumise Giguse alla kuuluda sGnumid, mis andmesubjekt on saatnud teistele isikutele ja mille ta on
enda seadmest kustutanud, kuid mis on teenuseosutajale endiselt kdttesaadavad.

Samas on olukordi, kus seos andmete ja mitme isiku vahel vGib vastutava todtleja jaoks tunduda
hdgune, naiteks identiteedivarguse korral. Identiteedivarguse puhul tegutseb isik pettuslikult teise
isiku nimel. Sellega seoses on oluline meenutada, et kannatanule tuleks anda teavet kdigi isikuandmete
kohta, mida vastutav to6tleja sdilitab seoses tema isikuga, sealhulgas nende kohta, mis on kogutud
petturi tegevuse alusel. TeisisOnu, isegi parast seda, kui vastutav tootleja sai teada
identiteedivargusest, on isikuandmed, mis puudutavad kannatanu identiteeti vGi on sellega seotud,
andmesubijekti isikuandmed.

Naide 17. Isik kasutab pettuse teel kellegi teise identiteeti, et mangida internetis pokkerit. Kurjategija
maksab veebikasiinole kannatanult varastatud krediitkaardiga. Kui kannatanu saab identiteedivargusest
teada, palub ta veebikasiino pakkujalt juurdepadsu oma isikuandmetele, tdpsemalt juurdepaasu teabele
mangitud veebimangude ja kurjategija kasutatud krediitkaardi kohta.

Kogutud andmete ja kannatanu vahel on seos, sest kasutatud on viimase identiteeti. Parast pettuse
avastamist on eespool nimetatud isikuandmed endiselt seotud nende sisu (kannatanu krediitkaart on
selgelt seotud kannatanuga), otstarbe ja mdju tottu (teavet veebimangude kohta, mida kurjategija on
manginud, voib kasutada naiteks arvete esitamiseks kannatanule). Seet&ttu annab veebikasiino
kannatanule vGimaluse eespool nimetatud isikuandmetega tutvuda.

Vajaduse korral vGib kasutada logimist, et sdilitada andmeid failile juurdepdasu kohta ja jalgida,
milliseid toiminguid tehti seoses juurdepadasuga kirjele (nt printimine, kopeerimine vGi isikuandmete
kustutamine). Need logid vGivad sisaldada logimise aega, failile juurdepaasu pohjust ning juurdepaasu
saanud isiku tuvastamise teavet. Selle teemaga seotud kisimusi arutatakse Euroopa Liidu Kohtu
menetluses olevas kohtuasjas (C-579/21). Logimise kasutuselevétmine, jarelevalve ja labivaatamine on
vastutava tootleja kohustus ja seda kontrollivad jarelevalveasutused. Seega peaks vastutav tootleja
tagama, et tema alluvuses tegutsevad isikud, kellel on juurdepaas isikuandmetele, tootlevad
isikuandmeid ainult vastutava tootleja juhiste alusel, nagu on satestatud isikuandmete kaitse

osalevate kolmandate isikute kohta. Kuigi salvestised sisaldavad seega mitut inimest kasitlevaid isikuandmeid,
peaks abonentidel olema vdimalik selliseid salvestisi andmete (ilekandmise taotluse pdhjal saada, sest
salvestised kasitlevad (ka) andmesubjekti. Kui sellised salvestised edastatakse aga seejarel uuele vastutavale
tootlejale, ei tohiks see uus vastutav tootleja toddelda neid Ghelgi eesmargil, mis kahjustaks kolmandate isikute
Gigusi ja vabadusi (vt kolmas tingimus allpool)”.
66 vt naide 34 punktis 6.2.
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Uldmaaruse artiklis 29. Kui isik siiski tootleb isikuandmeid muul eesmargil kui vastutava tdotleja juhiste
taitmiseks, vOib ta sellise tootlemise tulemusel muutuda vastutavaks tootlejaks ja tema suhtes
vOidakse algatada distsiplinaar- v&i kriminaalmenetlus voi rakendada jarelevalveasutuste maaratud
halduskaristusi. Euroopa Andmekaitsendukogu margib, et isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 24
kohaselt on todandja kohustatud kasutama asjakohaseid meetmeid — alates koolitusest kuni
distsiplinaarmenetluseni —, et tagada isikuandmete to6tlemise vastavus isikuandmete kaitse
Uldmaarusega ja valtida rikkumisi.

4.2.2 Isikuandmed, mida ,t60deldakse”

Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15 16ikes 1 viidatakse lisaks sellele isikuandmetele, mida
,toodeldakse”. Andmetega tutvumise taotlusega hdolmatud isikuandmete ulatuse kindlaksmaaramise
ajalist lahtepunkti on juba tapsustatud punktis 2.3.3. SOnastus viitab siiski ka sellele, et andmetega
tutvumise diguse puhul ei tehta vahet tootlemistoimingute eesmarkidel.

Ndide 18. Ettevote tootles andmesubjektiga seotud isikuandmeid, et toddelda tema ostutellimust ja
korraldada kauba saatmine andmesubjekti kodusele aadressile. Parast seda, kui neid esialgseid
eesmarke, milleks isikuandmeid koguti, enam ei ole, sdilitab vastutav t66tleja osa isikuandmeid lksnes
selleks, et taita andmete sailitamisega seotud Giguslikke kohustusi.

Andmesubjekt taotleb juurdepdisu teda puudutavatele isikuandmetele. Isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 15 I[8ike 1 kohase kohustuse tditmiseks peab vastutav todtleja esitama
andmesubjektile taotletud isikuandmed, mida siilitatakse tema diguslike kohustuste taitmiseks.

Arhiveeritud isikuandmeid tuleb eristada varundatud andmetest, mis on isikuandmed, mida
sdilitatakse liksnes andmete taastamiseks nende kaotsimineku korral. Tuleks r6hutada, et |6imitud
andmekaitse ja voimalikult vaheste andmete kogumise pdhimdtteid silmas pidades on varundatud
andmed pOhimoétteliselt sarnased reaalaja andmetega. Kui varundatud isikuandmete ja
tootmissilisteemis reaalajas olevate andmete vahel on vaikesi erinevusi, on need tavaliselt seotud
tdiendavate andmete kogumisega parast viimast varundamist. Reaalajas andmete vdhenemine (nt
kustutamine parast andmete séilitamistdhtaja |0ppu vOi parast kustutamistaotlust) kirjutatakse ménel
juhul varundatud andmetes (le alles hilisema varundamise ajal. Kui andmetega tutvumise taotlus
esitatakse hetkel, mil varundussisteemis on andmesubjekti kohta reaalajaga vorreldes rohkem
isikuandmeid voi erinevad isikuandmed (mis on maérgatav naiteks véimalikult viheste andmete
kogumise pohimotet taielikult jargides rakendatud reaalajas slisteemi kustutuslogi kaudu), peab
vastutav tootleja olema selle olukorra suhtes labipaistev ja andma andmesubjektile taotletud
juurdepdasu, sealhulgas varundussiisteemis salvestatud isikuandmetele, kui see on tehniliselt
teostatav. Naiteks selleks, et tagada labipaistvus oma Gigust kasutavatele andmesubjektidele, vdib
vastutav tootleja reaalajas siisteemi kustutuslogi pohjal ndha, et varundussiisteemis on andmeid, mida
ei ole reaalajas enam olemas, kuna need on hiljuti kustutatud, ja mida ei ole veel varundussiisteemis
Ule kirjutatud.

4.2.3 Uue andmetega tutvumise taotluse ulatus

KokkuvGttes on andmesubjektidel digus tutvuda kdigi neid puudutavate toodeldavate andmetega voi
osaga neist andmetest, sbltuvalt taotluse ulatusest (vt ka punkt 2.3.1 teabe téielikkuse kohta ja
punkt 3.1.1 taotluse sisu anallilisi kohta). Sellest tulenevalt, kui vastutav téétleja on juba varem
rahuldanud andmetega tutvumise taotluse ja tingimusel, et taotlus ei ole lilemaarane, ei saa vastutav
tootleja uue taotluse ulatust kitsendada. See tahendab, et seoses sama andmesubjekti mis tahes
jargmise andmetega tutvumise taotlusega ei tohiks vastutav to6tleja piirduda Uksnes toodeldavate
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isikuandmete voi to6tlemise enda muutustega parast viimast taotlust, valja arvatud juhul, kui
andmesubjekt on sellega sGnaselgelt ndus. Vastasel juhul oleksid andmesubjektid kohustatud koguma
esitatud isikuandmeid, et koostada taielik isikuandmete kogum, mis kasitleb teavet t66tlemise ja
andmesubjekti diguste kohta.

4.3 Teave tootlemise ja andmesubjekti diguste kohta

Lisaks isikuandmetega tutvumise voimaldamisele peab vastutav to6tleja andma teavet tootlemise ja
andmesubjekti Giguste kohta vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 16ike 1 punktidele a—
h ja artikli 15 I8ikele 2. Enamik teavet nende konkreetsete punktide kohta on vahemalt dldisel kujul
juba koondatud vastutava tootleja isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklis 30 osutatud
tootlemistoimingute registrisse ja/voi artiklite 12—14 kohaselt koostatud isikuandmete kaitse teatesse.
Seetottu voiks esimese sammuna olla kasulik tutvuda artikli 29 to6rihma suunistega maaruse
2016/679 kohase labipaistvuse kohta,®” milles kisitletakse isikuandmete kaitse Gildmairuse artiklite 13
ja 14 alusel esitatava teabe sisu.

Artikli 15 IGike 1 punktide a—h ja artikli 15 IGike 2 jargimiseks vdivad vastutavad t6o6tlejad hoolikalt
kasutada oma isikuandmete kaitse teate tekstimooduleid, kui nad tagavad, et need on ajakohased ja
tapsed seoses andmesubjekti taotlusega. Enne andmetootluse algust voi seda alustades ei ole sageli
veel vOimalik esitada teatavat teavet, nditeks konkreetsete vastuvGtjate identifitseerimise voi
andmetootiuse konkreetse kestuse kohta. Teatav teave, nditeks 0Oigus esitada kaebus
jarelevalveasutusele (vt artikli 15 IGike 1 punkt f), ei muutu andmetega tutvumise taotluse esitanud
isikust sGltuvalt. Seetdttu voib selle edastada tldisel kujul, nagu seda isikuandmete kaitse teates ka
tehakse. Muud teabeliigid, nagu teave andmete vastuvotjate, kategooriate ja allikate kohta, vdivad
erineda soltuvalt sellest, kes esitab taotluse ja milline on taotluse ulatus. Artikli 15 kohase andmetega
tutvumise taotluse puhul voib seetdttu olla vajalik, et kogu vastutava tootleja kdsutuses olev teave
tootlemise kohta ajakohastatakse ja seda kohandatakse vastavalt tegelikele to6tlemistoimingutele,
mis on seotud taotluse esitanud andmesubjektiga. Seega ei ole viide oma privaatsuspéhimdstete
sOnastusele vastutava tootleja jaoks piisav viis, et anda artikli 15 |16ike 1 punktides a—h ja I8ikes 2
noutud teavet, vilja arvatud juhul, kui , kohandatud ja ajakohastatud” teave on sama, mis to6tlemise
alguses esitatud teave. Selgitades, millised andmed on seotud taotluse esitanud isikuga, vdib vastutav
tootleja vajaduse korral viidata teatavatele tegevustele (naiteks ,kui olete kasutanud seda teenust ...“,
»kui olete tasunud arve alusel”), tingimusel et andmesubjektidele on selge, kas see puudutab neid.
Jargnevalt selgitatakse tiksikute teabeliikide puhul ndutavat tapsusastet.

Artikli 15 I6ike 1 punktia kohane teave eesmarkide kohta peab olema konkreetne, st et taotluse
esitanud andmesubjektiga seotud tegelikul juhul tuleb esitada tdpne eesmark (tdpsed eesmargid).
Vastutava tootleja Uldiste eesmérkide loetelust ei piisa, kui ei selgitata, millist eesmarki (milliseid
eesmadrke) vastutav tootleja taotluse esitanud andmesubjekti puhul taotleb. Kui té6tlemine toimub
mitmel eesmargil, peab vastutav tootleja selgitama, milliseid andmeid v6i andmekategooriaid millisel
eesmargil voi millistel eesmarkidel toddeldakse. Erinevalt isikuandmete kaitse tldméaaruse artikli 13
IGike 1 punktist c ja artikli 14 16ike 1 punktist c ei sisalda artikli 15 18ike 1 punktis a osutatud to6tlemist
kasitlev teave teavet tootlemise digusliku aluse kohta. Kuna aga mdne andmesubjekti digused sdltuvad
kohaldatavast Oiguslikust alusest, on see teave andmesubjektide jaoks oluline, et kontrollida
andmeto6otluse seaduslikkust ja teha kindlaks, millised andmesubjekti Gigused on konkreetses

57 Artikli 29 téériihma 11. aprilli 2018. aasta suunised maaruse (EL) 2016/679 kohase |4bipaistvuse kohta
(WP260 rev.01), mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu (edaspidi ,,artikli 29 to6rihma suunised
Iabipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu®).
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olukorras kohaldatavad. Seega, et aidata kaasa andmesubjekti diguste kasutamisele kooskdlas
isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 18ikega 2, soovitatakse vastutaval tootlejal teavitada
andmesubjekti ka iga tootlemistoimingu suhtes kohaldatavast Giguslikust alusest vGi osutada, kust ta
selle teabe leiab. Igal juhul nduab labipaistva tootlemise pdhimdte, et teave tootlemise digusliku aluse
kohta oleks andmesubjektile kdttesaadav (nt isikuandmete kaitse teates).

Teavet andmekategooriate kohta (artikli 15 |6ike 1 punkt b) vdib samuti kohandada vastavalt
andmesubjekti olukorrale, mist6ttu tuleks vélja jatta kategooriad, mis on osutunud taotluse esitaja
puhul ebaoluliseks.

Ndide 19. Hotell teatab isikuandmete kaitse tldmaaruse artiklites 13 ja 14 osutatud teabega seoses,
et ta tootleb mitmesuguseid kliendiandmete kategooriaid (identifitseerimisandmed, kontaktandmed,
pangaandmed, krediitkaardi number jne). Kui andmetega tutvumise taotlus esitatakse artikli 15 alusel,
tuleb lisaks sellele, et taotluse esitanud andmesubjektile antakse juurdepaas tegelikele toodeldavatele
andmetele (teine komponent), teatada talle kooskdlas artikli 15 I6ike 1 punktiga b ka konkreetsel juhul
toodeldavad konkreetsed andmekategooriad (nt kui makse on tehtud sularahas, siis jaetakse vilja
panga- voi krediitkaardiandmed).

Teabes ,vastuvotjate vGi vastuvotjate kategooriate” kohta (artikli 15 IGike 1 punkt c) tuleb esiteks
vOtta arvesse isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 4 punktis 9 esitatud vastuvGtja maaratlust.
Vastuvotja maaratlus péhineb isikuandmete avalikustamisel fldsilisele voi juriidilisele isikule, avaliku
sektori asutusele, ametile vdi muule organile®. Isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 4 punktist 9
tuleneb, et avaliku sektori asutusi, kes tegutsevad konkreetse uurimise raames, mille suhtes
kohaldatakse konkreetseid siseriiklikke satteid, ei kasitata vastuvdtjatena.

Seoses kisimusega, kas vastutaval tootlejal on vabadus valida, kas esitada teavet vastuvotjate voi
vastuvOtjate kategooriate kohta, tuleb markida, et ,erinevalt isikuandmete kaitse Uldmaaruse
artiklitest 13 ja 14, mis panevad vastutavale to6tlejale kohustuse [...], annab isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikkel 15 andmesubjektile tegeliku diguse andmetega tutvuda, mistottu peab tal olema
vOimalus valida, kas ta tutvub vGimaluse korral teabega konkreetsete vastuvdtjate kohta, kellele
andmed on avalikustatud v&i edaspidi avalikustatakse, vdi teabega vastuvdtjate kategooriate kohta“®,
Samuti tuleb meelde tuletada, et nagu eespool nimetatud libipaistvust kisitlevates suunistes’ on
margitud, peaks juba isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklite 13 ja 14 kohaselt olema teave
vastuvotjate voi vastuvotjate kategooriate kohta véimalikult konkreetne, pidades silmas labipaistvuse
ja oigluse pohimotteid. Artikli 15 kohaselt on ette nahtud, et kui andmesubjekt ei ole otsustanud teisiti,
on vastutav tootleja kohustatud nimetama tegelikud vastuvétjad, vélja arvatud juhul, kui neid
vastuvotjaid ei ole vdimalik kindlaks teha vdi kui vastutav tootleja tGendab, et andmesubjekti
andmetega tutvumise taotlused on selgelt pdhjendamatud véi llemaarased isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 12 I18ike 5 tdhenduses’ 72, Euroopa Andmekaitsendukogu tuletab sellega seoses

68 Lisaks tuleb markida, et iihes ja samas ettevdttes v8ib olla erinevaid vastutavaid téétlejaid, nagu on
maaratletud isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 4 punktis 7. Sellises olukorras on vdéimalik andmete
avalikustamine Ghelt vastuvétjalt teisele (ihe ettevotte piires.
6 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, Osterreichische Post AG, C-154/21, punkt 36.
70 Artikli 29 téériihma 11. aprilli 2018. aasta suunised mairuse 2016/679 kohase ldbipaistvuse kohta (WP260
rev.01), mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu (edaspidi , artikli 29 t66riihma suunised
labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu®), Ik 37 (lisa).
1 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, Osterreichische Post AG, C-154/21.
72 Ainuiiksi asjaolu, et andmed on avalikustatud suurele hulgale adressaatidele, ei muuda taotlust iseenesest
Ulemaadraseks, vt jaotis 6, |Gige 188.
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meelde, et tegelikke vastuvotjaid kasitleva teabe sadilitamine on muu hulgas vajalik selleks, et taita
vastutava tootleja kohustusi, mis tulenevad isikuandmete kaitse lldmaaruse artikli5 |Gikest 2 ja
artiklist 19.

Ndide 20. Té6andja annab oma isikuandmete kaitse teates vastavalt isikuandmete kaitse ildmaaruse
artikli 13 I6ike 1 punktilee ja artikli14 [6ikel punktilee teavet selle kohta, milliseid
andmekategooriaid edastatakse tooreiside puhul ,reisibliroodele” véi ,hotellidele”. Kui tootaja esitab
parast tooreisi toimumist isikuandmetega tutvumise taotluse, peaks tédandja artikli 15 16ike 1 punkti ¢
kohaselt markima oma vastuses isikuandmete vastuvotjate kohta, millised reisibiroo(d) ja hotelli(d)
on andmeid saanud. Kuigi t6dandja viitas artiklite 13 ja 14 kohases isikuandmete kaitse teates
Oigusparaselt vastuvotjate kategooriatele, kuna selles etapis ei olnud veel vdimalik vastuvotjaid
nimetada, peaks ta juhul, kui té6taja ei ole otsustanud teisiti, esitama teabe konkreetsete vastuvétjate
kohta (reisibliroode, hotellide jne nimed), juhul kui t66taja esitab andmetega tutvumise taotluse.

Kui eespool nimetatud tingimusi jargides voib vastutav tootleja esitada ainult vastuvotjate
kategooriad, peaks teave olema vGimalikult konkreetne, nadidates dra vastuvétja liigi (st viitega tema
tegevusalale), tédstusharu, sektori i ning vastuvdtja asukoha’.

Vastavalt artikli 15 16ike 1 punktile d tuleb vGimaluse korral anda teavet selle kohta, kui kaua
isikuandmeid sailitatakse. Muul juhul tuleb esitada kriteeriumid, mida kasutatakse selle ajavahemiku
kindlaksmaaramiseks. Vastutava tootleja esitatud teave peab olema piisavalt tdpne, et andmesubjekt
teaks, kui kaua teda puudutavaid andmeid séilitatakse. Kui kustutamise aega ei ole voimalik markida,
tuleb tapsustada sailitamistadhtaja kestus ja selle algus vG6i kaivitav sindmus (nt lepingu I6petamine,
garantiiperioodi IGppemine jne). Naiteks ei ole piisav pelgalt marge, et ,kustutatakse parast
seadusjargsete sailitamistdhtaegade mé6dumist”. Andmete sailitamistahtaegu kasitlevad méarkused
peavad keskenduma andmesubjekti kasitlevatele konkreetsetele andmetele. Kui andmesubjekti
isikuandmete suhtes kohaldatakse erinevaid kustutustdhtaegu (nt kuna kéigi andmete suhtes ei kehti
seaduslik sailitamiskohustus), tuleb markida vastavate tootlemistoimingute ja andmekategooriate
kustutustdhtajad.

Kui teave Oiguse kohta esitada kaebus jarelevalveasutusele (artikli 15 16ike 1 punktf) ei soltu
konkreetsetest asjaoludest, siis artikli 15 I6ike 1 punktis e nimetatud andmesubjektide digused
erinevad séltuvalt to66tlemise aluseks olevast Giguslikust alusest. Seoses kohustusega aidata kaasa
andmesubjekti diguste kasutamisele vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 12 16ikele 2 peab
vastutava tootleja vastus nendele Oigustele olema individuaalselt kohandatud andmesubjekti
juhtumile ja olema seotud asjaomaste t66tlemistoimingutega. Valtida tuleks teavet diguste kohta, mis
ei ole konkreetses olukorras andmesubjekti suhtes kohaldatavad.

Vastavalt artikli 15 16ike 1 punktile g tuleb esitada ,olemasolev teave” andmete allika kohta, kui
isikuandmeid ei ole kogutud andmesubjektilt. Olemasoleva teabe hulk voib aja jooksul muutuda.

Niide 21. Uhe suurettevdtte privaatsuspdhimdtetes on margitud:

,Krediidivoimelisuse kontroll aitab meil valtida probleeme maksetehingutega. See tagab meie
ettevotte kaitse finantsriskide eest, mis vdivad ka mojutada miigihindu keskmises ja pikas
perspektiivis. Krediidivdimelisuse kontroll viiakse alati labi, kui me kavatseme kaupa saata ilma
vastavat ostuhinda samal ajal katte saamata, naiteks jarelmaksuga ostu korral. Ilma krediidivdimelisuse

73 Artikli 29 té6riihma suunised labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu, lk 37
(lisa).
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kontrolli tegemata on vdimalik ainult ettemaksuga ost (kohene pangatilekanne, veebimakseteenuse
pakkuja, krediitkaart).

Krediidivdimelisuse kontrolli eesmargil saadame teie nime, aadressi ja slinnikuupdeva naiteks
jargmistele teenusepakkujatele: 1) finantsteabe teenusepakkuja X, 2) ariteabe pakkuja Y, 3)
krediidiasutus Z.

Andmed edastatakse eespool nimetatud krediidiasutustele ainult seadusega lubatud ulatuses ja ainult
teie varasema maksekaitumise analiilisimiseks ning makseviivituse riski hindamiseks matemaatilis-
statistiliste meetodite alusel, kasutades aadressiandmeid, samuti teie aadressi kontrollimiseks (tarne
kontrollimine). SGltuvalt krediidivoimelisuse kontrolli tulemusest ei pruugi meil enam olla véimalik
pakkuda teile individuaalseid makseviise, naiteks arvega ostmist”.

Seega sisaldab isikuandmete kaitse teade Uldist teavet véimaluse kohta saada teavet loetletud
majandusteabe asutustelt kooskdlas isikuandmete kaitse Gildmaaruse artiklitega 13 ja 14. Kui eelnevalt
ei ole selge, milliseid ettevotteid hakatakse t6otlemisse kaasama, piisab sellest, kui isikuandmete
kaitse teates nimetatakse nduetele vastavate ettevotete nimed. Artiklil 15 pdhineva taotluse puhul
tuleks lisaks sellele, et on saadud teavet krediidivoimelisuse kohta, avalikustada (tagantjarele) teave
selle kohta, millised nimetatud aritihingutest on konkreetselt kaasatud. Artikli 15 18ike 1 punktis g on
selgelt margitud, et kui isikuandmeid ei koguta andmesubjektilt, hdlmab teave andmete t66tlemise
kohta ,,olemasolevat teavet nende allika kohta“.

Artikli 15 I18ike 1 punktis h on satestatud, et igal andmesubjektil peaks olema digus saada sisulist teavet
muu hulgas andmesubjekti puudutavate automatiseeritud otsuste, sealhulgas profiilianaliisi
tegemise kohta ning kasutatava loogika ja selle kohta, millised vdivad olla sellise to6tlemise tdhtsus ja
prognoositavad tagajirjed’®. V&imaluse korral peab artikli 15 I8ike 1 punkti h kohane teave olema
tdpsem seoses pOhjendustega, mis viisid konkreetsete otsuste tegemiseni andmetega tutvumist
taotlenud andmesubjekti kohta.

Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 13 IGike 1 punkti f ja artikli 14 16ike 1 punkti f kohaselt tuleb
anda teavet andmete kavandatava edastamise kohta kolmandale riigile vdi rahvusvahelisele
organisatsioonile, sealhulgas teavet kaitse piisavust kasitleva komisjoni otsuse olemasolu voi
puudumise kohta. Isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 15 kohase andmetega tutvumise taotluse
puhul ndutakse artikli 15 IGikes 2 teavet artikli 46 kohaste asjakohaste kaitsemeetmete kohta ainult
juhul, kui andmeid edastatakse tegelikult kolmandale riigile vdi rahvusvahelisele organisatsioonile.

5 KUIDAS SAAB VASTUTAV TOOTLEJA VOIMALDADA ANDMETEGA
TUTVUDA?

Isikuandmete kaitse tGldmaarus ei ole vaga tépne kiisimuses, kuidas vastutav tootleja peab voimaldama
andmetega tutvuda. Andmetega tutvumise digust véib mdnes olukorras olla lihtne kohaldada, naiteks
kui vaikesel organisatsioonil on andmesubjekti kohta piiratud hulgal teavet. Teistes olukordades on
andmetega tutvumise diguse kasutamine keerulisem, sest andmet66tlus on andmesubjektide arvu,
toodeldavate andmekategooriate ning eri organisatsioonide sisemise ja omavahelise andmevoo tottu

74 Vit selle kohta suunised mairuse 2016/679 kohase ldbipaistvuse kohta (WP 260), 13ige 41, koos viitega
suunistele automatiseeritud tootlusel pohinevate Uksikotsuste tegemise ja profiilianaliilisi kohta maaruse
2016/679 kohaldamisel (WP 251).
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keerulisem. Vottes arvesse isikuandmete tootlemise erinevusi, vBib asjakohane viis andmetega
tutvumise véimaldamiseks olla erinev.

Kadesoleva jaotise eesmark on anda moningaid juhiseid ja tuua praktilisi naiteid eri viiside kohta, kuidas
vastutavad t6otlejad saavad andmetega tutvumise taotlust rahuldada, ning samuti isikuandmete
kaitse lildmaaruse artikli 12 10ike 1 tahenduse kohta seoses andmetega tutvumise digusega. Selles
jaotises antakse ka juhiseid selle kohta, mida peetakse lldkasutatavaks elektrooniliseks vorminguks,
ning samuti andmetega tutvumise vdimaldamise ajastuse kohta vastavalt isikuandmete kaitse
Gldmaaruse artikli 12 IGikele 3.

5.1 Kuidas saab vastutav todtleja taotletud andmeid leida?

Andmesubjektidel peaks olema vdimalik tutvuda kogu neid puudutava teabega, mida vastutav tootleja
tootleb. See tahendab néiteks, et vastutav to6tleja on kohustatud otsima isikuandmeid kdigist oma IT-
siisteemidest ja muudest arhiveerimissiisteemidest, mis ei ole IT-slisteemid. Sellise otsingu tegemisel
peaks vastutav tootleja kasutama organisatsioonis andmesubjekti kohta olemasolevat teavet, mis
annab tdendoliselt siisteemides kokkulangevusi sdltuvalt sellest, kuidas teave on struktureeritud’.
Naiteks kui teave on failides sorteeritud nime vo&i viitenumbri jargi, voib otsingu piirata nende
teguritega. Kui aga andmete struktuur séltub muudest teguritest, nagu perekondlikud suhted voi
ametinimetused voi mis tahes otsesed vGi kaudsed tunnused (nt kliendinumber, kasutajanimi voi IP-
aadressid), tuleb otsingut laiendada, et see hélmaks ka neid tegureid, tingimusel et vastutaval to6tlejal
on selline andmesubjektiga seotud teave v6i et andmesubjekt esitab selle teabe. Sama kehtib ka juhul,
kui kolmandate isikute kohta kdivad andmed sisaldavad tdenéoliselt andmesubjekti isikuandmeid.
Vastutav tootleja ei tohi siiski nduda andmesubjektilt rohkem teavet, kui on vaja andmesubjekti
tuvastamiseks. Kui vastutav tootleja kasutab andmete t66tlemiseks volitatud tootlejat, tuleb otsingut
loomulikult laiendada ka volitatud to6tleja toddeldavatele isikuandmetele.

Kooskdlas isikuandmete kaitse Gldmaéaruse artikliga 25, milles kasitletakse 16imitud andmekaitset ja
vaikimisi andmekaitset, peaks vastutaval tdotlejal (ja koigil tema kasutatavatel volitatud tootlejatel)
olema juba sisse seatud funktsioonid, mis véimaldavad jargida andmesubjekti Gigusi. Selles kontekstis
tahendab see, et andmesubjekti puudutava teabe leidmiseks ja hankimiseks taotluse kasitlemisel
peaksid olema kehtestatud asjakohased viisid. Tuleks siiski markida, et llemaarane tdlgendamine
selles klisimuses voib viia teabe otsimise ja leidmise funktsioonideni, mis iseenesest kujutavad endast
ohtu andmesubjektide eraelu puutumatusele. Seetéttu on oluline silmas pidada, et ka andmete
leidmise protsess peaks olema kavandatud andmekaitsesdbralikult, nii et see ei ohustaks teiste,
naiteks vastutava tootleja tootajate eraelu puutumatust.

5.2 Asjakohased meetmed andmetega tutvumise voimaldamiseks
5.2.1 ,Asjakohaste meetmete” vdtmine

Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklis 12 on satestatud nduded andmetega tutvumise
vOimaldamiseks, st kinnituse, isikuandmete ja artikli 15 kohase tdiendava teabe esitamiseks, ning selles
on tapsustatud ka andmetega tutvumise diguse kasutamise vorm, viis ja tahtaeg. Artikli 29 to6riihma

75 Selline otsing peaks loomulikult hdlmama ka teavet, mis on volitatud téétleja valduses, vt isikuandmete
kaitse Gldmaaruse artikli 28 16ike 3 punkt e.
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suunistes maidruse 2016/679 kohase libipaistvuse kohta’® antakse tdiendavaid juhiseid seoses
isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikliga 12, peamiselt seoses artiklitega 13 ja 14, kuid ka seoses
artikliga 15 ja labipaistvuse kohta Uldiselt. Seega voib nendes suunistes esitatud sageli samamoodi
kohaldada ka andmetega tutvumise véimaldamisel vastavalt artiklile 15.

Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 IGikes 1 on satestatud, et vastutav tootleja votab
asjakohased meetmed, et esitada andmesubjektile artikli 15 kohane teave isikuandmete to6tlemisest
kokkuvotlikult, selgelt, arusaadavalt ning lihtsasti kdttesaadavas vormis, kasutades selget ja lihtsat
keelt. Artikli 12 16ikes 2 on satestatud, et vastutav tootleja aitab kaasa andmesubjekti andmetega
tutvumise Oiguse kasutamisele. Sellekohaseid tdpsemaid ndudeid tuleb hinnata iga juhtumi puhul
eraldi. Otsustades, millised meetmed on asjakohased, peavad vastutavad t66tlejad arvesse votma
koiki olulisi asjaolusid, sealhulgas, kuid mitte ainult, t66deldavate andmete hulka, andmetdotluse
keerukust ja teadmisi andmesubjektide kohta, naiteks kas enamik andmesubjektidest on lapsed, eakad
vOi puuetega inimesed. Lisaks sellele, kui vastutav to6tleja saab teada taotluse esitanud andmesubjekti
erivajadustest, nditeks esitatud taotluses sisalduva tdiendava teabe pohjal, peab vastutav to6tleja neid
asjaolusid arvesse votma. Seetdttu on asjakohased meetmed erinevad.

Hindamisel on oluline meeles pidada, et mdistet , asjakohane” ei tohiks kunagi mdista nii, et sellega
piiratakse andmetega tutvumise Oigusega holmatud andmete ulatust. Mdéiste ,asjakohane” ei
tdhenda, et teabe andmiseks tehtavaid joupingutusi saab tasakaalustada naiteks andmesubjekti
vOimaliku huviga isikuandmeid saada. Selle asemel peaks hindamise eesméark olema koige
asjakohasema meetodi valimine kogu selle digusega hdolmatud teabe esitamiseks, s6ltuvalt iga juhtumi
konkreetsetest asjaoludest. Sellest tulenevalt peab vastutav too6tleja, kes tootleb suurt andmehulka
suures mahus, ndustuma tegema suuri jéupingutusi, et tagada andmesubjektidele Gigus tutvuda
andmetega kokkuvétlikult, selgelt, arusaadavalt ning lihtsasti kattesaadavas vormis, kasutades selleks
lihtsat ja selget keelt.

Tuleb valtida olukorda, kus vastusena andmetega tutvumise taotlusele suunatakse andmesubjekt eri
allikate juurde. Nagu eelnevalt on margitud artikli 29 to6riihma suunistes labipaistvuse kohta (seoses
moistega ,teatavaks tegema“ isikuandmete kaitse Gldmaaruse artiklites 13 ja 14), tdhendab mdiste
yteatavaks tegema” seda, et ,andmesubjektil ei peaks olema vaja aktiivselt otsida kdnealustes
artiklites kasitletud teavet muu teabe hulgast, néiteks veebisaidi v3i rakenduse kasutustingimustest””,
Seetdttu ja seoses labipaistvuse pdhimdttega peavad andmesubjektid saama vastutavalt tootlejalt
artikli 15 IGigetes 1, 2 ja 3 ndutud teabe ja isikuandmed viisil, mis vGimaldab taielikku juurdep&asu
taotletud teabele. Konkreetsetes olukordades oleks teabe jagamine vastutava tootleja tegevuskohas
asjakohatu voi isegi ebaseaduslik, nditeks teabe tundliku iseloomu t&ttu (nt teave, mis on seotud
rikkumisest teatamisega). Sellistel juhtudel peetakse asjakohaseks jagada teave, mis esitatakse
vastuseks andmesubjektide andmetega tutvumise taotlusele, mitmeks vastuseks. Vastutava tooétleja
valitud meetod peab tegelikult andma andmesubjektile taotletud andmed ja teabe, seega ei oleks
asjakohane suunata andmesubjekti kontrollima tksnes neid taotletud andmeid, mis on salvestatud
tema enda seadmesse, sealhulgas naiteks kontrollima klikivoo ajalugu ja IP-aadresse mobiiltelefonis.

76 Artikli 29 téériihma 11. aprilli 2018. aasta suunised maaruse (EL) 2016/679 kohase libipaistvuse kohta
(WP260 rev.01), mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu (edaspidi ,,artikli 29 t66rihma suunised
labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu®).
77 Artikli 29 té6riihma suunised labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu,
IGige 33 (lisa).
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Kooskdlas vastutuse pdhimottega peab vastutav to6tleja dokumenteerima oma meetodi, et ta saaks
téendada, miks artikli 15 kohase vajaliku teabe esitamiseks valitud vahendid on konkreetses olukorras
asjakohased.

5.2.2 Erinevad vahendid andmetega tutvumise vdimaldamiseks

Nagu eespool punktis 2.2.2 on juba selgitatud, on andmesubjektidel andmetega tutvumise taotluse
esitamisel artikli 15 IGike 3 kohaselt digus saada koopia oma t6ddeldavatest andmetest koos taiendava
teabega, mida peetakse peamiseks viisiks, kuidas tagada isikuandmetega tutvumine.

Mones olukorras vdib siiski olla asjakohane, et vastutav to6tleja voimaldab andmetega tutvuda muul
viisil kui koopia esitamisega. Sellised ajutised viisid andmetega tutvumiseks vdivad olla naiteks
jargmised: suuline teave, failide kontrollimine, kohapealne véi kaugsidevahendite kaudu andmetega
tutvumine ilma allalaadimise vdimaluseta. Need viisid vdivad olla sobivad andmetega tutvumise
voimaldamiseks naiteks juhul, kui see on andmesubjekti huvides voi kui andmesubjekt seda taotleb.
Andmetega tutvumine kohapeal voib olla asjakohane ka esialgse meetmena siis, kui vastutav tootleja
tootleb suurt hulka digiteerimata andmeid, et andmesubjektil oleks voimalik teada saada, milliseid
isikuandmeid toodeldakse, ja et ta saaks teha teadliku otsuse selle kohta, milliseid isikuandmeid ta
soovib koopiana saada. Andmetega tutvumise ajutised viisid vOivad olla teatavates olukordades
piisavad ja asjakohased; naiteks vdib see rahuldada andmesubjektide vajadust kontrollida, kas
vastutava tootleja poolt toodeldud andmed on Giged, andes andmesubjektidele vGimaluse tutvuda
originaalandmetega. Vastutav tootleja ei ole kohustatud andma teavet muul viisil kui koopia
esitamisega, kuid ta peaks sellise taotluse kaalumisel kasutama maistlikku ldhenemisviisi. Andmetega
tutvumise véimaldamine muul viisil kui koopia andmisega ei vilista andmesubjektide digust saada ka
koopia, vélja arvatud juhul, kui nad seda ei soovi.

Vastutav tootleja voib soltuvalt konkreetsest olukorrast otsustada esitada toodeldavate andmete
koopia koos tdiendava teabega eri viisidel, nditeks e-posti voi fldsilise posti teel voi
iseteenindusvahendi kaudu. Kui andmesubjekt esitab taotluse elektrooniliselt, esitatakse ka teave
Uldkasutatavate elektrooniliste vahendite kaudu, kui andmesubjekt ei taotle teisiti, nagu on margitud
artikli 15 I6ikes 3. Igal juhul peab vastutav tootleja kaaluma asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke
meetmeid, sealhulgas nGuetekohast kriipteerimist, kui ta edastab teavet e-posti teel voi veebipShiste
iseteenindusvahendite kaudu.

Olukorras, kus vastutav tootleja to6tleb taotluse esitanud isiku isikuandmeid ainult vdikeses mahus,
vOib ja tuleks isikuandmete koopia ja tdiendav teave esitada lihtsa protsessi teel.

Naide 22. Kohalik raamatupood sailitab kauba kojutoimetamise tellinud klientide nimed ja aadressid.
Klient kiilastab raamatupoodi ja esitab andmetega tutvumise taotluse. Sellises olukorras piisab kliendi
isikuandmete valjatrikkimisest otse arislisteemist, esitades samal ajal ka artikli 15 I3igetes 1 ja 2
satestatud tdiendava teabe.

Ndide 23. Heategevusorganisatsiooni igakuine annetaja esitab e-kirjaga andmetega tutvumise
taotluse. Heategevusorganisatsioonil on andmed viimase 12 kuu jooksul tehtud annetuste kohta,
samuti annetajate nimed ja e-posti aadressid. Vastutav tootleja voib esitada e-kirjale vastates
isikuandmete koopia ja tdaiendava teabe, tingimusel et rakendatakse kdiki vajalikke kaitsemeetmeid,
vOttes nditeks arvesse andmete laadi.

Isegi need vastutavad tootlejad, kes tootlevad suurt andmehulka, voivad andmetega tutvumise
taotluste kasitlemisel tugineda kasitsi tehtavatele toimingutele. Kui vastutav to6tleja téotleb andmeid
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mitmes osakonnas, peab ta andmesubjekti taotlusele vastamiseks koguma isikuandmeid kdigilt
osakondadelt.

Néide 24. Vastutav tootleja maarab administraatori, kes tegeleb andmetega tutvumise taotlustega
seotud praktiliste klsimustega. Taotluse saamisel saadab administraator e-kirjaga péaringu
organisatsiooni eri osakondadele, paludes neil andmesubjekti puudutavad isikuandmed kokku koguda.
Kdigi osakondade esindajad edastavad administraatorile oma osakonnas té6deldavad isikuandmed.
Seejdrel saadab administraator kdik isikuandmed koos vajaliku tdiendava teabega andmesubjektile
naiteks e-kirjaga, kui see on asjakohane.

Kuigi andmetega tutvumise taotluste kasitlemise toiminguid, mis tehakse kasitsi, voib pidada
asjakohaseks, voib monele vastutava tootlejale olla kasulik kasutada andmesubjektide taotluste
kasitlemiseks automatiseeritud protsesse. See vdib olla nii nditeks nende vastutavate tootlejate puhul,
kes saavad palju taotlusi. Uks vdimalus artikli15 kohase teabe esitamiseks on pakkuda
andmesubjektile iseteenindusvahendeid. See vdib hdlbustada andmesubjektide andmetega tutvumise
taotluste tohusat ja Oigeaegset kasitlemist ning vdimaldab vastutaval tootlejal lisada
iseteenindusvahendisse kontrollimehhanismi.

Ndide 25. Sotsiaalmeediateenuse pakkujal on andmetega tutvumise taotluste kasitlemiseks
automatiseeritud protsess, mis vGimaldab andmesubjektil pdaseda kasutajakonto kaudu ligi oma
isikuandmetele. Isikuandmete leidmiseks saavad sotsiaalmeedia kasutajad oma kasutajakontole sisse
logides valida vGimaluse ,Laadi alla oma isikuandmed”. See iseteenindusvahend vGimaldab kasutajatel
laadida oma isikuandmeid sisaldava faili otse kasutajakontolt alla oma arvutisse.

Iseteenindusvahendite kasutamine ei tohiks kunagi piirata saadud isikuandmete ulatust. Kui kogu
artikli 15 kohast teavet ei ole vdimalik iseteenindusvahendi kaudu esitada, tuleb Ulejaanud teave
esitada muul viisil. Vastutav tootleja vGib tlepoolest soovitada andmesubjektil kasutada
iseteenindusvahendit, mille vastutav tootleja on andmetega tutvumise taotluste kasitlemiseks
kasutusele votnud. Tuleb siiski markida, et vastutav tootleja peab tegelema ka nende andmetega
tutvumise taotlustega, mis ei ole saadetud kindlaksm&aratud sidekanali kaudu’®.

5.2.3 Andmete esitamine , kokkuvétlikult, selgelt, arusaadavalt ja lihtsasti kattesaadavas
vormis, kasutades selget ja lihtsat keelt”

Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 12 16ike 1 kohaselt peab vastutav tootleja votma asjakohaseid
meetmeid, et esitada artikli 15 kohane teave kokkuvdtlikult, selgelt, arusaadavalt ja lihtsasti
kattesaadavas vormis, kasutades selget ja lihtsat keelt.

NOue esitada andmesubjektile andmed kokkuvétlikult ja selgelt tdhendab, et vastutavad toétlejad
peaksid esitama teabe t6husalt ja lihidalt, et see oleks andmesubjektile kergesti arusaadav, eriti kui
tegemist on lapsega. Vastutav to6tleja peab artikli 15 kohase andmete esitamise viisi valimisel arvesse
votma andmete hulka ja keerukust.

Ndide 26. Sotsiaalmeediateenuse pakkuja tootleb suurt hulka andmesubjekti kasitlevat teavet. Suur
osa nendest isikuandmetest on sadadel lehekiilgedel sisalduv teave andmesubjekti tegevusest
veebilehel registreeritud logifailides . Kui andmesubjektid taotlevad juurdepdasu oma isikuandmetele,
on nendes logifailides sisalduvad isikuandmed tdepoolest hdlmatud andmetega tutvumise Sigusega.
Seega vOib andmetega tutvumise Gigus olla formaalselt tdidetud, kui andmesubjektile esitatakse need

78 Vt punkt 3.1.2.
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sajad logifailide lehekiljed. Kui aga ei vOeta meetmeid logifailides oleva teabe mdistmise
holbustamiseks, ei pruugi andmesubjekti andmetega tutvumise Gigus tegelikkuses olla tagatud, sest
logifailidest ei ole vdimalik hdlpsasti teadmisi saada, mist6ttu ei ole isikuandmete kaitse ildmaaruse
artikli 12 16ikes 1 satestatud ndue taidetud. Seetéttu peab vastutav tootleja olema andmesubjektile
teabe ja isikuandmete esitamise meetodit valides ettevaatlik ja pohjalik.

Ulaltoodud naites kirjeldatud asjaoludel v&iks mitmekihiline Idhenemisviis, mis sarnaneb labipaistvust
kasitlevates suunistes seoses isikuandmete kaitse teatega soovitatud mitmekihilise Idhenemisviisiga,”®
olla asjakohane meede, et jargida nii isikuandmete kaitse Gildmaaruse artikli 15 kui ka artikli 12 I6ike 1
noudeid. Seda kasitletakse lahemalt allpool punktis 5.2.4. NGue, et teave peab olema ,arusaadav”,
tdhendab, et see peaks olema arusaadav sihtriihmale,® pidades samal ajal silmas kdiki andmesubjekti
vdimalikke erivajadusi, mis on vastutavale toétlejale teada®. Kuna andmetega tutvumise digus
vOimaldab sageli kasutada teisi andmesubjekti Gigusi, on vaga oluline, et esitatud teave oleks
arusaadav ja selge. Selle pohjuseks on asjaolu, et andmesubjektidel on véimalik kaaluda, kas kasutada
naiteks isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 16 kohast Gigust andmete parandamisele, alles siis, kui
nad teavad, milliseid isikuandmeid t6ddeldakse, millistel eesmarkidel jne. Seetdttu voib vastutaval
tootlejal olla vaja anda andmesubjektile tdiendavat teavet, mis selgitab esitatud andmeid. Tuleb
rohutada, et andmetddtluse keerukus kohustab vastutavat tootlejat pakkuma vahendeid andmete
arusaadavaks muutmiseks ning seda ei saa kasutada argumendina, et piirata juurdepadsu kdigile
andmetele. Samuti ei saa vastutava tootleja kohustust esitada andmeid kokkuvétlikult kasutada
argumendina, et piirata juurdepaasu koigile andmetele.

Ndide 27. E-kaubanduse veebisait kogub turunduslikel eesmarkidel andmeid oma veebisaidil vaadatud
voi selle kaudu ostetud toodete kohta. Osa neist andmetest koosneb toorandmetest,®? mida ei ole
analldsitud ja mis ei pruugi olla lugeja jaoks otseselt arusaadavad (koodid, tegevusajalugu jne). Sellised
andmesubjektide tegevusega seotud andmed on samuti holmatud andmetega tutvumise digusega ja
seetdttu tuleks need esitada andmesubjektile vastuseks tema andmetega tutvumise taotlusele.
Andmete esitamisel toorandmetena on oluline, et vastutav to6tleja votaks vajalikud meetmed, mis
tagavad, et andmesubjekt saab andmetest aru, nditeks esitades selgitava dokumendi, mis tdlgib
toorandmed kasutajasébralikku vormi. Samuti vGiks sellises dokumendis selgitada lihendeid ja muid
akronliiime, néiteks et ,A“ tdhendab, et ostmine on katkestatud, ja ,B“ tdhendab, et ostmine on
toimunud.

Viljend ,lihtsasti kattesaadav” tahendab, et artikli 15 kohane teave peaks olema esitatud viisil, mis on
andmesubjekti jaoks lihtne. See kehtib naiteks kujunduse, asjakohaste pealkirjade ja liigenduse kohta.
Teave tuleks alati esitada lihtsas ja selges keeles. Vastutav tootleja, kes pakub teenust mdnes riigis,
peaks esitama ka vastused selles keeles, mida selle riigi andmesubjektid mdistavad. Samuti

72 Artikli 29 té6riihma suunised labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu,
Idige 35 (lisa).

8 Arusaadavus on tihedalt seotud ndudega kasutada selget ja lihtsat keelt (artikli 29 téériihma suunised
labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu, 13ige 9). See, mida on oeldud
IGigetes 12—16 lihtsa ja selge keele kohta seoses isikuandmete kaitse (ildmaaruse artiklites 13 ja 14 osutatud
teabega, kehtib ka artikli 15 kohase teabe edastamise kohta.

81 vt 1Bige 128.

82 Niites esitatud toorandmete all tuleb mdista té6tlemise aluseks olevaid analliiisimata andmeid, mitte kdige
madalamal tasemel toorandmeid, mis vGivad olla ainult masinloetavad (naiteks bitid).
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soovitatakse kasutada standardseid simboleid, kui see edendab teabe arusaadavust ja
kattesaadavust. Kui teabendue on seotud nagemispuudega andmesubjektidega v6i muude
andmesubjektidega, kellel vbib olla raskusi teabega tutvumisel voi selle mdistmisel, siis eeldatakse, et
vastutav tootleja votab meetmeid, mis hdlbustavad arusaamist esitatud teabest, sealhulgas suulisest
teabest, kui see on piisav®. Vastutav toétleja peaks erilist tihelepanu pédrama sellele, et eakad,
lapsed, nagemispuudega voi kognitiivse vdi muu puudega isikud saaksid oma digusi kasutada, naiteks
pakkudes ennetavalt kergesti ligipdasetavaid elemente, mis aitavad kaasa nende Giguste kasutamisele.

5.2.4 Suure hulga teabe puhul on vaja erindudeid teabe esitamise viisi kohta

Soéltumata sellest, milliseid vahendeid andmetega tutvumise vdimaldamiseks kasutatakse, vdib
vastutava tootleja poolt andmesubjektidele esitatava teabe hulk ja ndue, et see teave peab olema
kokkuvétlik, tekitada pingeid. Kui on vaja esitada suur hulk andmeid, on mitmekihiline |ldhenemisviis
Uks voimalus modlema eesmargi saavutamiseks ja ndide sobivast meetmest teatavate vastutavate
tootlejate jaoks. See ldhenemisviis voib aidata andmesubjektil andmetest paremini aru saada. Tuleks
siiski rohutada, et seda lahenemisviisi saab kasutada ainult teatavatel tingimustel ja seda tuleb
rakendada viisil, mis ei piira andmetega tutvumise digust, nagu on selgitatud allpool. Lisaks sellele ei
tohiks mitmekihilise 1dhenemisviisi kasutamine tekitada andmesubjektile lisakoormust. Seega oleks
kdige sobivam, kui juurdepaas antakse veebis. Mitmekihiline ldhenemisviis on Gksnes Uks viis artikli 15
kohase teabe esitamiseks nii, et see vastab ka isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 12 16ike 1
nduetele, ning seda ei tohiks segi ajada vastutavate t66tlejate voimalusega nGuda, et andmesubjekt
tapsustaks teavet voi tootlemistoiminguid, millega taotlus on seotud, nagu on ette nahtud
isikuandmete kaitse maiaruse pdhjenduses 638,

Andmetega tutvumise Sigusega seoses tahendab mitmekihiline Idahenemisviis, et vastutav to6tleja voib
teatavatel tingimustel esitada artikli 15 kohaselt noutavad isikuandmed ja tdiendava teabe eri
kihtidena. Esimene kiht peaks sisaldama teavet t66tlemise ja andmesubjekti diguste kohta vastavalt
artikli 15 I6ike 1 punktidele a—h ja artikli 15 16ikele 2, samuti to0deldavate isikuandmete esimest osa.
Teises kihis tuleks esitada rohkem isikuandmeid.

Otsustades, millist teavet tuleks eri tasanditel esitada, peaks vastutav t66tleja kaaluma, millist teavet
kasitaks andmesubjekt tldiselt kdige asjakohasemana. Kooskdlas digluse pShimottega peaks esimene
kiht sisaldama ka teavet sellise tédtlemise kohta, mis mdjutab andmesubjekti kdige rohkem?®.
Vastutavad too6tlejad peavad suutma tdendada, et nad vastutavad eespool esitatud pohjenduste eest.

Ndide 28. Vastutav tootleja anallilisib suuri andmekogumeid, et paigutada kliendid nende
veebikditumise alusel erinevatesse segmentidesse. Sellises olukorras voib eeldada, et
andmesubjektide jaoks on kdige olulisem saada teavet selle kohta, millisesse segmenti nad on
paigutatud. Seetdttu tuleks see teave esitada esimeses kihis. Ka toorandmed,®® mida ei ole veel
anallilsitud ega tdiendavalt toodeldud, naiteks kasutaja tegevus veebisaidil, on andmetega tutvumise
oigusega hdlmatud isikuandmed, kuid mdnel juhul vdib olla piisav, kui see teave esitatakse mdnes
teises kihis.

8 Vit artikli 29 té6riihma suunised labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu,
IGige 21.
84 Vvt ka punkt 2.3.1.
8 Vit artikli 29 té6ériihma suunised labipaistvuse kohta, mille on heaks kiitnud Euroopa Andmekaitsendukogu,
IGige 36.
8 Vit joonealune mirkus 82.
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Selleks et mitmekihilist ldhenemisviisi saaks pidada asjakohaseks meetmeks, on vaja, et
andmesubjektile teatatakse kohe alguses, et artikli 15 kohane teave on jaotatud eri kihtideks, ning
esitatakse kirjeldus selle kohta, milliseid isikuandmeid ja teavet eri kihid sisaldavad. Nii on
andmesubjektil lihtsam otsustada, milliste kihtidega ta soovib tutvuda. Kirjeldus peaks objektiivselt
kajastama koiki isikuandmete kategooriaid, mida vastutav tootleja tegelikult t66tleb. Samuti peab
olema selge, kuidas andmesubjekt saab juurdepaasu eri kihtidele. Juurdepaas eri kihtidele ei tohi
andmesubjekti jaoks kaasa tuua ebaproportsionaalselt suurt pingutust ja selle tingimuseks ei tohi olla
andmesubjekti poolt uue taotluse esitamine. See tahendab, et andmesubjektidel peab olema voimalus
valida, kas nad soovivad juurdepaddsu kdigile kihtidele korraga voi ainult (ihele vdi kahele kihile, kui see
neid rahuldab.

Néide 29. Andmesubjekt esitab andmetega tutvumise taotluse video voogedastusteenuse pakkujale.
Taotlus esitatakse valiku kaudu, mille andmesubjekt saab teha, kui ta on oma kontole sisse loginud.
Andmesubjektile kuvatakse kaks véimalust, mis ilmuvad veebilehel nuppudena. Esimene vdimalus on
laadida alla isikuandmete esimene osa ja tdiendav teave. See sisaldab naiteks hiljutist voogedastuse
ajalugu, kontoteavet ja makseteavet. Teine vdimalus on laadida alla isikuandmete teine osa, mis
sisaldab tehnilisi logifaile andmesubjekti tegevuse kohta ja ajaloolist teavet konto kohta. Sellisel juhul
on vastutav tootleja vdimaldanud andmesubjektil kasutada oma oigust viisil, mis ei tekita
andmesubijektile lisakoormust.

Variatsioon 1. Kui andmesubjekt valib ainult nupu isikuandmete esimese osa allalaadimiseks, on
vastutav t6otleja kohustatud esitama ainult andmete esimese osa.

Variatsioon 2. Kui andmesubjekt valib nii andmete esimese kui ka teise osa nupud, ei saa vastutav
tootleja edastada ainult andmete esimest osa ja nduda enne andmete teise osa edastamist uut
kinnitust. Selle asemel tuleb andmesubjektile vastavalt taotlusele esitada mélemad andmete osad.

Mitmekihilist 1ahenemisviisi ei peeta kdigi vastutavate tootlejate puhul ega kdigis olukordades
sobivaks. Seda tuleks kasutada ainult siis, kui andmesubjektil oleks tervikuna esitatud teavet raske
moista. Teisisdnu peab vastutav tootleja suutma tdendada, et mitmekihilise [ahenemisviisi kasutamine
annab andmesubjektile lisavaartust, aidates tal esitatud teabest aru saada. Mitmekihilist
Idhenemisviisi peetakse seega asjakohaseks ainult siis, kui vastutav tootleja tootleb taotluse esitanud
andmesubjekti kohta suurt hulka isikuandmeid ja kui andmesubjektil oleks ilmselgelt raskusi teabe
moistmisega, kui see esitataks korraga. Asjaolu, et artikli 15 kohase teabe esitamine nduaks vastutavalt
tootlejalt suuri joupingutusi ja ressursse, ei ole iseenesest argument mitmekihilise |dhenemisviisi
kasutamiseks.

5.2.5 Vorming

Vastavalt isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 Idikele 1 esitatakse artikli 15 kohane teave
kirjalikult v6i muul viisil, sealhulgas vajaduse korral elektrooniliste vahendite kaudu. Seoses
juurdepdasuga toodeldavatele isikuandmetele on artikli 15 I6ikes 3 satestatud, et kui andmesubjekt
esitab taotluse elektrooniliselt, esitatakse ka teave lildkasutatavate elektrooniliste vahendite kaudu,
kui andmesubjekt ei taotle teisiti. Isikuandmete kaitse lGldmaaruses ei ole tapsustatud, mis on
Uldkasutatavad elektroonilised vahendid. Seega on mitu voimalikku vormingut, mida saab kasutada.
Aja jooksul ka muutub see, mida peetakse lldkasutatavaks elektrooniliseks vorminguks.

See, mida voiks pidada Uldkasutatavaks elektrooniliseks vorminguks, peaks pdhinema objektiivsel
hinnangul, mitte sellel, millist vormingut vastutav to6tleja oma igapdevases tegevuses kasutab. Selleks
et maarata kindlaks, millist vormingut tuleb asjaomases olukorras kasitada tildkasutatava vorminguna,
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peab vastutav tootleja hindama, kas tema toovaldkonnas vdi konkreetses olukorras on teatavad
vormingud Uldiselt kasutusel. Kui selliseid vorminguid Uldiselt ei kasutata, tuleks Gldjuhul lugeda
Uldkasutatavateks elektroonilisteks vorminguteks rahvusvahelises standardis (nt ISO) satestatud
vabasid vorminguid. Euroopa Andmekaitsendukogu ei valista siiski voimalust, et ka teisi vorminguid
vOib pidada artikli 15 16ike 3 tdhenduses Uldkasutatavateks. Hinnates, kas vorming on Gldkasutatav
elektrooniline vorming, peab Euroopa Andmekaitsendukogu oluliseks seda, kui kergesti saab Uksikisik
juurdepdasu praeguses vormingus esitatud teabele. Sellega seoses tuleks markida, millist teavet on
vastutav tootleja andnud andmesubjektile selle kohta, kuidas paaseda ligi failile, mis on esitatud
konkreetses vormingus, naiteks milliseid programme voi tarkvara vdiks kasutada, et muuta vorming
andmesubjektile kattesaadavamaks. Andmesubjekt ei tohiks siiski olla kohustatud ostma tarkvara, et
saada juurdepaas teabele.

Otsustades, millises vormingus tuleks esitada isikuandmete koopia ja artikli 15 kohane teave, peab
vastutav tootleja meeles pidama, et vorming peab vdimaldama teabe esitamist viisil, mis on nii
arusaadav kui ka lihtsasti kdttesaadav. Oluline on, et andmesubjektile antakse teavet pusivas
vormingus (tekstina, elektroonilisel kujul). Kuna teave peaks aja jooksul sdilima, eelistatakse muudele
vormidele pohimotteliselt kirjalikult, sealhulgas elektrooniliste vahendite kaudu, edastatavat teavet.
Isikuandmete koopia vGib vajaduse korral olla salvestatud elektroonilisele andmekandjale, naiteks CD-
le voi USB-malupulgale.

Tuleb markida, et selleks, et vastutav tootleja saaks pidada isikuandmete koopiat andmesubijektile
edastatuks, ei piisa sellest, et ta on andnud andmesubjektile juurdepadsu tema isikuandmetele.
Isikuandmete koopia esitamise ndude tditmiseks ja juhul, kui andmed esitatakse
elektrooniliselt/digitaalselt, peavad andmesubjektid saama oma andmed uldkasutatavas
elektroonilises vormingus alla laadida.

Vastutava tootleja tlesanne on otsustada, millises vormingus isikuandmed esitatakse. Vastutav
tootleja voib esitada dokumendid, mis sisaldavad taotluse esitanud andmesubjektide isikuandmeid,
alguparases vormingus, kuid ei ole selleks tingimata kohustatud. Vastutav tdotleja voiks naiteks
juhtumipdhiselt voimaldada juurdepddsu andmekandja koopiale kui sellisele, vottes arvesse
labipaistvuse vajadust (nt selleks, et kontrollida vastutava to6tleja valduses olevate andmete Gigsust,
kui taotletakse juurdepéaasu terviseloole véi helisalvestisele, mille transkriptsioon on vaidlustatud).
Euroopa Liidu Kohus on aga direktiivi 95/46/EU kohase andmetega tutvumise diguse tdlgendamisel
markinud, et ,[selle andmetega tutvumise Oiguse] kasutamise tagamiseks piisab, kui elamisloa
taotlejale edastatakse taielik (levaade nendest andmetest arusaadaval kujul, st kujul, mis véimaldab
andmesubjektil tutvuda andmetega ja kontrollida nende digsust ning seda, et neid toodeldakse selle
direktiiviga kooskdlas, et ta vdiks vajaduse korral kasutada talle nimetatud direktiiviga antud digusi“®’.
Erinevalt direktiivist sisaldab isikuandmete kaitse Uldmaarus sOnaselget kohustust anda
andmesubjektile koopia toodeldavatest isikuandmetest. See ei tahenda siiski, et andmesubjektil on
alati Oigus saada isikuandmeid sisaldavate dokumentide koopia, vaid nendes dokumentides
toddeldavate isikuandmete muutmata koopia®. Sellise isikuandmete koopia v&ib esitada kogumina,
mis sisaldab koiki andmetega tutvumise Gigusega holmatud isikuandmeid, kui kogum v&imaldab
andmesubjektil saada teada, kas tootlemine on diguspdrane, ja seda kontrollida. Seega ei ole
isikuandmete kaitse ildmadruse sGnastus ja Euroopa Liidu Kohtu otsus selles kiisimuses vastuolus.
Otsuses sisalduvat s6na ,llevaade” ei tohiks valesti télgendada nii, et kogum ei hdlmaks kdiki

87 Kohtuotsus, Euroopa Kohus, YS jt, C-141/12 ja C-372/12, punkt 60.
8 Selle teemaga seotud kiisimusi arutatakse Euroopa Liidu Kohtu menetluses olevates kohtuasjades (C-487/21
ja C-307/21).
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andmetega tutvumise Oiguse alla kuuluvaid andmeid, vaid on lihtsalt vdoimalus esitada kdik need
andmed, andmata juurdepaasu isikuandmeid sisaldavatele alusdokumentidele. Kuna kogum peab
sisaldama isikuandmete koopiat, tuleb réhutada, et seda ei tohi koostada viisil, mis kuidagi muudab
teabe sisu.

N&ide 30. Andmesubjekt on olnud aastaid kindlustatud tihes kindlustusseltsis. On toimunud mitu
kindlustusjuhtumit. Iga kord on andmesubjekti ja kindlustusseltsi vahel toimunud kirjavahetus e-posti
teel. Kuna andmesubjekt pidi esitama teavet iga juhtumi konkreetsete asjaolude kohta, sisaldab
kirjavahetus palju andmesubjekti puudutavat isiklikku teavet (hobid, korterikaaslased, igapdevased
harjumused jne). Monel juhul tekkisid erimeelsused seoses kindlustusseltsi kohustusega maksta
andmesubjektile hiivitist, mis pdhjustas suure hulga edasi-tagasi kirjavahetust. Kindlustusselts sailitab
kogu seda kirjavahetust. Andmesubjekt esitab andmetega tutvumise taotluse. Sellises olukorras ei pea
vastutav tootleja tingimata esitama e-kirju nende algsel kujul, edastades need andmesubjektile. Selle
asemel vOib vastutav tootleja otsustada koostada andmesubjekti isikuandmeid sisaldava e-
kirjavahetuse faili, mis esitatakse andmesubjektile.

Olenemata sellest, millisel kujul vastutav tootleja isikuandmed esitab (nt isikuandmeid sisaldavad
tegelikud dokumendid vai isikuandmete kogum), peab teave vastama isikuandmete kaitse (ldmaaruse
artiklis 12 satestatud labipaistvusnduetele. Mdénel juhul voib nende nduete taitmine olla voimalik, kui
andmed koostatakse ja/voi voetakse vilja nii, et need oleksid hdlpsasti arusaadavad. Muudel juhtudel
on teave paremini arusaadav, kui esitatakse isikuandmeid sisaldava tegeliku dokumendi koopia. Seega
tuleb iga juhtumi puhul eraldi otsustada, milline vorm on kdige sobivam.

Sellega seoses on oluline meeles pidada, et on olemas erinevus isikuandmete kaitse Gldmaaruse
artiklis 15 satestatud andmetega tutvumise Oiguse ja siseriikliku OGiguse alusel reguleeritud
haldusdokumentide koopia saamise diguse vahel, kusjuures viimane on igus saada koopia tegelikust
dokumendist. See ei tdhenda, et isikuandmete kaitse Gldmaaruse artiklis 15 satestatud andmetega
tutvumise digus valistab vdimaluse saada isikuandmeid sisaldava dokumendi/andmekandja koopiat.

Monikord maaravad isikuandmed ise kindlaks nduded selle kohta, millises vormingus tuleb
isikuandmed esitada. Naiteks kui isikuandmed kujutavad endast andmesubjekti kasitsi kirjutatud
teavet, vdib olla vaja esitada andmesubjektile fotokoopia sellest kasitsi kirjutatud teabest, kuna kaekiri
ise kuulub isikuandmete alla. Nii vGib see olla eriti siis, kui kdekiri on midagi, mis on t66tlemise jaoks
oluline, naiteks kirjutiste anallitis. Sama kehtib tldiselt ka helisalvestiste kohta, sest andmesubjekti
haal ise kuulub isikuandmete alla. Modnikord vdib aga juurdepaasu anda naiteks vestluse
transkriptsiooni esitamisega, kui andmesubjekt ja vastutav tootleja on selles kokku leppinud.

Tuleb markida, et andmetega tutvumise diguse ja andmete Ulekandmise diguse puhul on vormingu
noudeid kasitlevad satted erinevad. Kui isikuandmete kaitse Uldmaaruse artiklis 20 satestatud
andmete lilekandmise digus nduab, et teave esitatakse masinloetaval kujul, siis artiklis 15 satestatud
Oigus teabele seda ei nGua. Seega voivad vormingud, mida ei peeta andmete llekandmise taotluse
taitmisel sobivaks, naiteks pdf-failid, olla siiski sobivad andmetega tutvumise taotluse taitmiseks.

5.3 Andmetega tutvumise vdimaldamise tahtaeg

Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 IGike 3 kohaselt peab vastutav tootleja andma
andmesubjektile pohjendamatu viivituseta ja igal juhul Ghe kuu jooksul parast taotluse saamist teavet
artikli 15 kohase taotluse suhtes voetud meetmete kohta. Seda tahtaega voib pikendada kuni kahe kuu
vorra, vottes arvesse taotluste keerukust ja arvu, tingimusel et andmesubjekti on teavitatud sellise
viivituse poOhjustest Uhe kuu jooksul alates taotluse saamisest. Seda kohustust teavitada
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andmesubjekti tahtaja pikendamisest ja selle pdhjustest ei tohiks segi ajada teabega, mis tuleb anda
viivitamata ja hiljemalt tGhe kuu jooksul, kui vastutav tootleja ei vota meetmeid vastavalt taotlusele,
nagu on satestatud isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 12 1dikes 4.

Vastutav tootleja peab vastama ja tldjuhul esitama artikli 15 kohase teabe p&hjendamatu viivituseta,
mis tdhendab, et teave tuleks anda voimalikult kiiresti. See tdhendab, et kui on véimalik esitada
taotletud teavet lihema aja jooksul kui Uks kuu, peaks vastutav toétleja seda tegema. Euroopa
Andmekaitsendukogu on samuti seisukohal, et mones olukorras tuleb paringule vastamise aega
vastavalt andmete siilitamistdhtajale kohandada, et oleks véimalik anda juurdepdias andmetele®.

Tahtaeg hakkab kulgema siis, kui vastutav tootleja on saanud artikli 15 kohase taotluse, st kui taotlus
jduab vastutava tootleja kdtte iihe tema ametliku kanali kaudu®. Vastutav téétleja ei pea olema
taotlusest tegelikult teadlik. Kui aga vastutaval t66tlejal on vaja andmesubjektiga suhelda, sest ei ole
kindel, kes on taotluse esitanud, vGib tdhtaja peatada, kuni vastutav tootleja on saanud
andmesubjektilt vajaliku teabe, tingimusel et vastutav t66tleja on pdhjendamatu viivituseta kiisinud
taiendavat teavet. Sama kehtib ka juhul, kui vastutav t66tleja on palunud andmesubjektil tdpsustada
taotlusega seotud tédtlemistoiminguid, kui on tdidetud pdhjenduses 63 satestatud tingimused®.

Ndide 31. Parast taotluse saamist vastab vastutav tootleja viivitamata ja kisib teavet, mida ta vajab
taotluse esitanud isiku isikusamasuse tuvastamiseks. Viimane vastab alles mitu pdeva hiljem ja teave,
mille andmesubjekt saadab isikusamasuse kontrollimiseks, ei tundu olevat piisav, mistéttu vastutav
tootleja peab kiisima selgitusi. Sellises olukorras tahtaeg peatatakse, kuni vastutav téotleja on saanud
andmesubjekti isikusamasuse kontrollimiseks piisavalt teavet.

Andmetega tutvumise taotlusele vastamise tihtaeg tuleb arvutada vastavalt maarusele nr 1182/71%,

N&ide 32. Organisatsioon saab taotluse 5. martsil. Tahtaeg hakkab kulgema samast paevast. See
annab organisatsioonile taotluse taitmiseks aega hiljemalt 5. aprillini (kaasa arvatud).

Ndide 33. Kui organisatsioon saab taotluse 31. augustil ja jargmisel kuul vastav kuupdev puudub, sest
jargmine kuu on lihem, on vastamise tdhtaeg hiljemalt jargmise kuu viimane paeyv, st 30. september.

Kui selle ajavahemiku viimane pdev langeb nadalavahetusele vdi riigipihale, on vastutaval tootlejal
aega vastamiseks kuni jargmise toopdevani.

Teatavatel tingimustel voib vastutav tootleja vajaduse korral pikendada andmetega tutvumise
taotlusele vastamise aega veel kahe kuu vorra, vottes arvesse taotluste keerukust ja arvu. Tuleb
rohutada, et see voimalus on erand Uldreeglist ja seda ei tohiks liigselt kasutada. Kui vastutavad
tootlejad on sunnitud sageli tahtaega pikendama, vdib see viidata vajadusele tdiustada oma taotluste
kasitlemise Uldiseid protsesse.

8 vt punkt 2.3.3.
% Mdnes liilkmesriigis on kehtestatud siseriiklikud digusaktid, millega maaratakse kindlaks, millal snum
loetakse kadttesaaduks, vottes arvesse nadalavahetusi ja riiklikke piihi.
91 Vit lisaks punkt 2.3.1.
92 Ndukogu 3. juuni 1971. aasta maarus (EMU, Euratom) nr 1182/71, millega maaratakse kindlaks ajavahemike,
kuupdevade ja tahtaegade suhtes kohaldatavad eeskirjad.
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See, milline on keerukas taotlus, séltub iga juhtumi konkreetsetest asjaoludest. Mdned tegurid, mida
vOib pidada asjakohaseks, on naiteks jargmised:

e vastutava tootleja poolt toodeldavate andmete hulk;

e kuidas teavet sdilitatakse, eriti kui teavet on raske leida, naiteks kui andmeid t66deldakse
organisatsiooni eri liksustes;

e vajadus erandi kohaldamisel teatav teave vilja jatta, naiteks teave teiste andmesubjektide
kohta voi teave, mis kujutab endast drisaladust, ja

e kuiteabe arusaadavaks muutmiseks on vaja teha tdiendavat t66d.

Pelgalt asjaolu, et taotluse tditmine néuaks suuri jdupingutusi, ei tdhenda, et taotlus on keerukas.
Samuti ei pohjusta asjaolu, et suurettevdote saab suure hulga taotlusi, automaatselt tdhtaja
pikendamist. Kui aga vastutav tootleja saab ajutiselt suure hulga taotlusi, naditeks oma tegevusega
seotud erakorralise reklaami t6ttu, vGib seda pidada vastamise tahtaja pikendamise Gigusparaseks
pohjuseks. Sellegipoolest peaks vastutaval tootlejal, eriti kui ta too6tleb suurt andmehulka, olema
paigas protsessid ja mehhanismid, et ta oleks vGimeline tavatingimustes kasitlema taotlusi tahtaja
jooksul.

6 ANDMETEGA TUTVUMISE OIGUSE KASUTAMISE PIIRANGUD

6.1 Uldised markused

Andmetega tutvumise 0Oiguse suhtes kehtivad piirangud, mis tulenevad isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 15 16ikest 4 (teiste isikute Oigused ja vabadused) ja artikli 12 1Gikest 5 (selgelt
pohjendamatud voi Ulemé&arased taotlused). Lisaks voib liidu voi liikkmesriigi Gigusega piirata
andmetega tutvumise Gigust vastavalt isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklile 23. Erandid seoses
isikuandmete to6tlemisega teaduslikel, ajaloolistel voi statistilistel eesmarkidel voi avalikes huvides
toimuva arhiveerimise eesmargil véivad pohineda isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 89 Idigetel 2
ja 3 ning erandid seoses t66tlemisega ajakirjanduslikel eesmarkidel voi akadeemilise, kunstilise voi
kirjandusliku enesevaljenduse eesmargil vdivad pdhineda isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 85
IGikel 2.

Oluline on markida, et peale eespool nimetatud tingimuste, erandite ja vdimalike piirangute ei
vOimalda isikuandmete kaitse tGldmaarus teha andmetega tutvumise digusest mingeid taiendavaid
erandeid. See tdhendab muu hulgas seda, et andmetega tutvumise Gigusega ei kaasne uldist
reservatsiooni seoses vastutava tootleja selliste jdupingutuste proportsionaalsusega, mida ta peab
tegema, et rahuldada isikuandmete kaitse tldmaaruse artikli 15 kohane andmesubjekti taotlus®.
Lisaks ei ole lubatud piirata andmetega tutvumise digust vastutava to6tleja ja andmesubjekti vahelise
lepinguga.

Vastavalt pdhjendusele 63 on andmetega tutvumise Siguse eesmark véimaldada andmesubjektil saada
teavet tootlemise kohta ja kontrollida selle seaduslikkust. Andmetega tutvumise Gigus véimaldab
andmesubjektil séltuvalt asjaoludest muu hulgas taotleda isikuandmete parandamist, kustutamist voi

% Nagu on margitud isikuandmete kaitse Gldmaaruse pdhjenduses 63, kui vastutav téétleja tédtleb suurt hulka
andmesubjekti kasitlevat teavet, voib vastutav té6tleja paluda, et andmesubjekt tdpsustaks enne andmete
esitamist, millise teabe voi milliste isikuandmete t66tlemise toimingutega taotlus seotud on. Vt ka punkt 2.3.1.
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blokeerimist®. Andmesubjektid ei ole siiski kohustatud oma taotlust pdhjendama ega digustama. Kui
isikuandmete kaitse tldmaaruse artikli 15 nduded on taidetud, ei tohiks taotluse eesmarke pidada
oluliseks®.

6.2 Isikuandmete kaitse tldmaaruse artikli 15 18ige 4

Isikuandmete kaitse lGldmaaruse artikli 15 16ike 4 kohaselt ei tohi koopia saamise Gigus kahjustada
teiste isikute Oigusi ja vabadusi. Selle tingimuse selgitused on esitatud pdhjenduse 63 viiendas ja
kuuendas lauses. See 0Oigus ei tohiks kahjustada teiste isikute Gigusi ega vabadusi, sealhulgas
drisaladusi  ega  intellektuaalomandit ning  eelkdige tarkvara  kaitsvat autoridigust.
Sellise kaalutlemise tulemus ei tohiks aga olla andmesubjektile teabe andmisest keeldumine.
Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 IGike 4 tdlgendamisel tuleb olla eriti tdhelepanelik, et mitte
laiendada pohjendamatult Gldmaaruse artiklis 23 satestatud piiranguid, mis on lubatud ainult rangetel
tingimustel.

Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 |6iget 4 kohaldatakse diguse suhtes saada andmete koopia,
mis on peamine viis t6odeldavate andmetega tutvumiseks (andmetega tutvumise Oiguse teine
komponent). Seda kohaldatakse ning teiste isikute Gigusi ja vabadusi vOetakse arvesse ka siis, kui
isikuandmetega voimaldatakse erandkorras tutvuda muul viisil kui koopia abil. Naiteks ei ole
Oigustatud erinevust selles, kas arisaladust mojutab koopia esitamine v6i andmesubjektile kohapeal
juurdepdasu voimaldamine. Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15 [3ike 1 punktides a—h
satestatud tootlemist kasitleva tdaiendava teabe suhtes ei ole artikli 15 106ige 4 kohaldatav.

Vastavalt pohjendusele 63 kuuluvad arisaladused ja intellektuaalomand ning eelkdige tarkvara kaitsev
autoridigus vastanduvate Oiguste ja vabaduste alla. Neid sGnaselgelt nimetatud Oigusi ja vabadusi
tuleks kasitada Uksnes naidetena, sest pohimdtteliselt voib iga liidu vai liikmesriigi digusel pdhinevat
digust vbi vabadust pidada isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 I18ikes 4 satestatud piiranguks®®.
Seega vOib 0Oigust isikuandmete kaitsele (Euroopa pohidiguste harta artikkel 8) pidada samuti
mojutatud Oiguseks isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15 10ike 4 tdhenduses. Mis puutub
Oigusesse saada koopia, siis on teiste isikute 6igus andmekaitsele tilpiline juhtum, mille puhul tuleb
hinnata piirangut. Peale selle tuleb arvesse vGtta Gigust kirjavahetuse konfidentsiaalsusele, naiteks
seoses privaatse e-kirjavahetusega tdoalases kontekstis®’. Oluline on markida, et mitte iga huvi ei
kujuta endast isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 IGike 4 kohaseid ,,0igusi ja vabadusi“. Naiteks
ettevotte majanduslik huvi mitte avaldada isikuandmeid ei ole artikli 15 16ikes 4 satestatud erandi
kasutamiseks piisav, kui see ei méjuta arisaladusi, intellektuaalomandit ega muid kaitstud Gigusi.

Mdiste , teised isikud” tdhendab mis tahes muud isikut voi Uksust peale andmesubjekti, kes kasutab
oma andmetega tutvumise Oigust. Seega voidakse arvesse votta vastutava tootleja voi volitatud
tootleja Gigusi ja vabadusi (nt drisaladuste ja intellektuaalomandi konfidentsiaalsuse séilitamisel). Kui
ELi seadusandja oleks tahtnud vastutavate tootlejate voi volitatud tootlejate Sigused ja vabadused

% Kohtuotsus, Euroopa Kohus, YS jt, C-141/12 ja C-372/12.
% See ei piira selliste kohaldatavate siseriiklike digusaktide kohaldamist, mis vastavad isikuandmete kaitse
Gldmaaruse artiklis 23 satestatud nduetele, vt punkt 6.4.
% vVastanduvate &iguste ja vabaduste kaalukus vdi prioriteetsus ei ole mdiste ,digused ja vabadused”
madratlemise klsimus. Selliste huvide tasakaalustamine on siiski osa artikli 15 16ike 4 kohaldatavuse hindamise
teisest etapist. Vt allpool 16ige 173.
97 Kohtuotsus, Euroopa Inimdiguste Kohus, 5. september 2017, Barbulescu vs. Rumeenia, nr 61496/08,
punkt 80.
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valistada, oleks ta kasutanud moistet ,kolmas isik, mis on maaratletud isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 4 punktis 10.

Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 Idikele 4 tuginemiseks ei piisa lildisest murest, et andmetega
tutvumise taotluse tditmine véib mdjutada teiste isikute Gigusi ja vabadusi. Vastutav tootleja peab
suutma tdendada, et konkreetses olukorras oleksid teiste isikute digused voi vabadused tegelikult
mojutatud.

Naide 34. Nuldseks tdiskasvanud isik oli minevikus mitu aastat noorte hoolekandeasutuse hoole all.
Asjakohased toimikud v&ivad sisaldada tundlikku teavet teiste isikute (vanemate, sotsiaaltootajate,
teised alaealiste) kohta. Uldjuhul ei saa andmesubjekti teabenduet siiski sel pdhjusel tagasi liikata,
viidates isikuandmete kaitse lildmaaruse artikli 15 Idikele 4. Pigem peab noorte hoolekandeasutus
vastutava tootlejana teiste isikute Gigusi ja vabadusi Uksikasjalikult uurima ja tdendama. Soltuvalt
kdnealustest huvidest ja nende suhtelisest tahtsusest vdib sellise konkreetse teabe esitamisest
keelduda (nt nimede véljajatmisega).

Vottes arvesse isikuandmete kaitse tldmaaruse péhjendust 4 ja Euroopa pohidiguste harta artikli 52
I6ike 1 loogikat, ei ole Bigus isikuandmete kaitsele absoluutne digus®®. Seega tuleb ka andmetega
tutvumise Oiguse kasutamist tasakaalustada teiste pohidigustega kooskdlas proportsionaalsuse
pohimdttega. Kui isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 15 16ike 4 kohase hindamise kaigus selgub, et
taotluse tditmisel on ebasoodne (negatiivne) mdju teiste osalejate digustele ja vabadustele (1. samm),
tuleb kaaluda kdigi osalejate huve, vottes arvesse juhtumi konkreetseid asjaolusid ning eelkdige
andmete edastamisega kaasnevate riskide tdendosust ja tOsidust. Vastutav tootleja peaks pllidma
vastanduvaid Oigusi tasakaalustada (2. samm), naiteks rakendades asjakohaseid meetmeid, mis
maandavad teiste isikute digustele ja vabadustele tekitatavat riski. Nagu on réhutatud pohjenduses 63,
ei tohiks teiste isikute Giguste ja vabaduste kaitsmine isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 16ike 4
alusel viia keeldumiseni esitada andmesubjektile kogu teave. See tdahendab naiteks, et piirangu
kohaldamisel tuleb isikuandmete koopia andmisest keeldumise asemel muuta teisi puudutav teave
voimalikult suures ulatuses loetamatuks. Kui aga asjaomaste diguste tasakaalustamiseks ei ole voimalik
lahendust leida, peab vastutav tootleja jargmise sammuna otsustama, milline vastanduvatest digustest
ja vabadustest on Ulimuslik (3. samm).

Nadide 35. Jaemiija pakub oma klientidele véimalust tellida tooteid klienditeeninduse infotelefoni
kaudu. Kommertstehingute tdendamiseks sdilitab jaemilja kdnede salvestised kooskdlas
kohaldatavate digusaktide rangete nouetega. Klient soovib saada koopia vestlusest, mille ta pidas
klienditeenindajaga. Esimese sammuna anallisib jaemuija taotlust ja mdistab, et salvestis sisaldab
isikuandmeid, mis on seotud ka kellegi teisega, nimelt klienditeenindajaga. Teise sammuna peab
jaemitja selleks, et hinnata, kas koopia andmine mojutaks teiste isikute Gigusi ja vabadusi,
tasakaalustama vastanduvad huvid, vottes eelkdige arvesse nende klienditeenindaja digusi ja
vabadusi mdjutavate vdimalike riskide tdendosust ja raskusastet, mis tulenevad salvestise
edastamisest kliendile. Jaemiija jareldab, et klienditeenindajaga seotud isikuandmeid on
salvestises vaga vahe, ainult tema haal. Jaemuuja/ vastutav tootleja leiab, et klienditeenindaja ei ole
lihtsalt tuvastatav. Lisaks on vestlus sisult ametialane ja andmesubjekt oli vestluspartner. Eespool
nimetatud asjaolude pdhjal jareldab vastutav tootleja objektiivselt, et andmetega tutvumise digus
ei kahjusta klienditeenindaja Oigusi ja vabadusi ning seetGttu vGib vastutav tootleja anda
andmesubjektile kogu salvestise, sealhulgas need osad, mis on seotud klienditeenindajaga.

% Vit nt ka kohtuotsus, Euroopa Kohus, 9. november 2010, Volker und Markus Schecke GbR ja Hartmut Eifert vs.
Land Hessen, C-92/09 ja C-93/09, punkt 48.
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Naide 36. Meditsiinitarvete kaupluse klient soovib isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 alusel
tutvuda oma jalgade méotmistulemustega. Meditsiinitarvete kauplus vottis andmesubjekti jalgade
mdootmed, et valmistada individuaalsed meditsiinilised kompressioonisukad. limselt oli
meditsiinitarvete kauplusel palju kogemusi ja nad olid kehtestanud tapseks mddtmiseks
spetsiaalse meetodi. Parast méotmist meditsiinitarvete kaupluses soovib klient kasutada
maootmistulemusi, et osta odavamaid sokke mujalt (tellides neid veebipoest). Meditsiinitarvete
kauplus keeldub isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 I15ike 4 alusel osaliselt andmetele
juurdepaasu andmisest, vdites, et nende spetsiaalse ja tapse méStmismeetodi tottu on tulemused
kaitstud arisaladusena. Kui (ja niivérd, kuivord vastutav t66tleja suudab seda téendada)
e andmesubjektile modtmistulemuste kohta teabe andmine ei ole voimalik ilma
mootmisviisi avalikustamata ja
e teave moOOtmisviisi kohta, sealhulgas vajaduse korral mootmispunktide tdpne
maaramine, on arisaladus,

vOib isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 Idiget 4 kohaldada.

Vastutav tootleja peaks ikkagi andma modtmistulemuste kohta véimalikult palju teavet, mis ei
paljasta tema drisaladust, isegi kui see tdhendaks jGupingutuste tegemist tulemuste labivaatamiseks
ja redigeerimiseks.

Niide 37. Mingija X on registreeritud manguplatvormiY kasutajaks. Uhel pdeval teatatakse
mangijale X, et tema veebikonto on suletud. Kuna ta ei saa enam sisse logida, palub mangija X
vastutavalt tootlejalt juurdepadsu koigile teda puudutavatele isikuandmetele. Lisaks soovib
mangija X teada, mis pohjusel konto suleti. Manguplatvorm Y, st selle veebipShise manguplatvormi
vastutav tootleja, kellele taotlus on esitatud, teavitab kasutajaid oma veebisaidil olevates
Gldtingimustes, et mis tahes pettus (peamiselt kolmanda isiku tarkvara kasutamine) toob kaasa
ajutise voi alalise mangukeelu tema platvormil. ManguplatvormY teavitab kasutajaid oma
privaatsuspdhimdtetes ka isikuandmete tootlemisest vastavalt isikuandmete kaitse lldmaaruse
artiklis 13 satestatud nduetele, eesmargiga tuvastada mangupettusi.

Mangijalt X andmetega tutvumise taotluse saamisel peaks manguplatvorm Y esitama mangijale X
temaga seotud toddeldavate isikuandmete koopia. Seoses konto sulgemise pdOhjusega peaks
manguplatvorm Y kinnitama mangijale X, et mangija X juurdepadsu vérgumangudele otsustati
piirata ihe vG6i mitme mangupettuse tdttu, mis on vastuolus Uldiste kasutustingimustega. Lisaks
mangupettuste tuvastamise eesmargil toimuva tootlemise kohta esitatud teabele peaks
manguplatvorm Y véimaldama mangijal X tutvuda teabega, mida ta on salvestanud mangija X
mangupettuste kohta, mis viisid piirangu kehtestamiseni. Eelkdige peaks manguplatvorm Y esitama
mangijale X teavet, mis viis konto sulgemiseni (nt logi llevaade, pettuse kuupdev ja kellaaeg,
kolmanda isiku tarkvara tuvastamine jne), et andmesubjekt (st mangija X) saaks kontrollida, kas
andmete t66tlemine on olnud téapne.

Vastavalt isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15 1dikele4 ja pdhjendusele 63 ei ole
manguplatvorm Y siiski kohustatud avalikustama Uhtegi osa pettusevastase tarkvara tehnilise
toimimise kohta, isegi kui see teave on seotud mangijaga X, kui seda vGib kasitada adrisaladusena.
Isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 I6ike 4 kohane ndutav huvide tasakaalustamine toob
kaasa selle, et manguplatvormiY &risaladused valistavad nende isikuandmete avaldamise, sest
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teadmised pettusevastase tarkvara tehnilise toimimise kohta vdivad ka vdimaldada kasutajal
tulevikus viltida pettuste v&i kelmuste avastamist®.

Kui vastutav tootleja keeldub isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 16ike 4 alusel taielikult voi
osaliselt rahuldamast andmetega tutvumise Oigust kasitlevat taotlust, peab ta teavitama
andmesubjekti viivitamata ja hiljemalt Ghe kuu jooksul selle p&hjustest (isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 12 IGige 4). Selgituses tuleb viidata konkreetsetele asjaoludele, et andmesubjektid
saaksid hinnata, kas nad soovivad keeldumise suhtes meetmeid votta. See peab sisaldama teavet
vOimaluse kohta esitada kaebus jarelevalveasutusele (isikuandmete kaitse (ildmaaruse artikkel 77) ja
rakendada diguskaitsevahendeid (isikuandmete kaitse ildmaaruse artikkel 79).

6.3 Isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 16ige 5

Isikuandmete kaitse Gildmaaruse artikli 12 16ige 5 voimaldab vastutavatel tootlejatel jatta rahuldamata
andmetega tutvumise Oigust kasitlevad taotlused, mis on selgelt pohjendamatud v&i lGlemaarased.
Neid moisteid tuleb tdlgendada kitsalt, sest ladbipaistvuse ja andmesubjektide tasuta Giguste
pohimdtteid ei tohi kahjustada.

Vastutav tootleja peab suutma isikule téendada, miks ta leiab, et taotlus on selgelt pdhjendamatu voi
Ulemaérane, ja kui temalt seda kisitakse, peab ta padevale jarelevalveasutusele pdhjuseid selgitama.
Iga taotlust tuleks kaaluda iga Uksikjuhtumi puhul eraldi, vottes arvesse selle esitamise asjaolusid, et
otsustada, kas see on selgelt p6hjendamatu véi Glemaarane.

6.3.1 Mida tahendab ,selgelt pdhjendamatu“?

Andmetega tutvumise Oigust kasitlev taotlus on selgelt pohjendamatu, kui objektiivse lahenemisviisi
rakendamine nditab, et isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 nduded ei ole selgelt ja theselt
moistetavalt tdidetud. Nagu aga eelkdige eespool jaotises 3 selgitatud, on andmetega tutvumise digust
kasitleva taotluse puhul viaga vahe eeltingimusi. Seetdttu rohutab Euroopa Andmekaitsendukogu, et
andmetega tutvumise Oigust kasitlevate taotluste puhul on védga piiratud vdimalused tugineda
isikuandmete kaitse tldmaaruse artikli 12 16ikes 5 satestatud ,selgelt phjendamatu” alternatiivile.

Lisaks on oluline meenutada, et enne piirangu kehtestamist peavad vastutavad tootlejad hoolikalt
analtilisima taotluse sisu ja ulatust. Naiteks ei tohiks taotlust pidada selgelt pdhjendamatuks, kui
taotlus on seotud selliste isikuandmete t66tlemisega, mis ei kuulu isikuandmete kaitse ildmaaruse
kohaldamisalasse (sellisel juhul ei tohiks taotlust tildse kasitleda artikli 15 kohase taotlusena).

Isikuandmete kaitse Gildmaaruse artikli 12 16ike 5 kohaldatavus on kiisitav ka naiteks selliste taotluste
puhul, mis on seotud teabe vGi to6tlemistoimingutega, mis selgelt ja Gheselt mdistetavalt ei kuulu
vastutava tootleja tootlemistoimingute hulka.

Ndide 38. Andmesubjekt esitab munitsipaalasutusele taotluse seoses andmetega, mida tootleb
riigiasutus. Selle asemel, et vaita, et taotlus on selgelt pohjendamatu, oleks taotluse saanud asutusele

9 Uksikisikutele edastatava teabe ulatus sdltub suuresti olukorrast, vBttes arvesse vastutava tddtleja olemust ja
teenuse kasutustingimuste rikkumise laadi. Md&nikord vGib vastutaval téétlejal olla véimalik esitada ainult
pohiteavet vastuseks andmetega tutvumise taotlusele, mille suhtes kohaldatakse artikli 15 |18iget 4.
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180.

181.

182.

183.

184.

185.

sobivam ja lihtsam kinnitada, et asutus ei tootle neid andmeid (isikuandmete kaitse Gldmaaruse
artikli 15 esimene komponent: ,kas” isikuandmeid té6deldakse)'®.

Vastutav tootleja ei tohiks eeldada, et taotlus on selgelt pohjendamatu, sest andmesubjekt on varem
esitanud taotlusi, mis on olnud selgelt pohjendamatud véi Glemé&arased, voi kui taotlus on sdnastatud
ebaobjektiivselt voi ebasobivalt.

6.3.2 Mida tahendab ,lUlemaarane”?

Isikuandmete kaitse lildmairuses ei ole mdistet ,lilem&arane” maaratletud. Uhest kiiljest vdimaldab
isikuandmete kaitse tGldmaaruse artikli 12 I6ike 5 sdnastus ,eelkdige oma korduva iseloomu téttu”
jareldada, et selle osa kohaldamise peamine stsenaarium seoses isikuandmete kaitse tGldmaaruse
artikliga 15 on seotud andmesubjekti esitatud andmetega tutvumise Oigust kdasitlevate taotluste
arvuga. Teisest kiljest nditab eespool nimetatud sGnastus, et muud pdhjused, mis véivad pdhjustada
Ulemaarasust, ei ole a priori valistatud.

Kindlasti v8ib andmesubjekt vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 15 18ikele 3, mis kasitleb
digust saada koopia, esitada vastutavale todtlejale rohkem kui Gihe taotluse!®?, Selliste taotluste puhul,
mida voidakse pidada Ulemaaraseks, séltub ,lGlemadrasuse” hindamine vastutava tootleja tehtud
anallilisist ja asjaomase sektori eriparast.

Edasiste taotluste puhul tuleb hinnata, kas md&istlike ajavahemike kiinnis (vt pohjendus 63) on Gletatud
vOi mitte. Vastutavad tootlejad peavad hoolikalt arvesse votma iga juhtumi konkreetseid asjaolusid.

Naiteks sotsiaalvorgustike puhul eeldatakse andmekogumi muutumist liihemate ajavahemike jarel kui
kinnistusraamatute vdi kesksete &riregistrite puhul. Arisuhete puhul tuleks arvesse vdtta kliendiga
suhtlemise sagedust. Sellest tulenevalt on erinevad ka ,mdistlikud ajavahemikud®”, mille jooksul
andmesubjektid voivad oma andmetega tutvumise Gigust uuesti kasutada. Mida sagedamini toimuvad
muudatused vastutava tootleja andmebaasis, seda sagedamini v6ib andmesubjekt taotleda oma
isikuandmetega tutvumist, ilma et see oleks lilemaarane. Teisalt vib sama andmesubjekti teistkordset
taotlust pidada teatavatel asjaoludel korduvaks.

Otsustades, kas mdistlik ajavahemik on méddunud, peaksid vastutavad to6tlejad kaaluma jargmist,
vottes arvesse andmesubjekti mdistlikke ootusi:

e kuisageli andmeid muudetakse — kas on ebatdendoline, et teave on taotluste esitamise
vahelisel ajal muutunud? Kui andmekogumit ei ole ilmselgelt toodeldud muul viisil kui
sailitamise eesmargil ja andmesubjekt on sellest teadlik, naiteks eelneva andmetega
tutvumise Oigust kasitleva taotluse t6ttu, voib see olla mark Gleméaarasest taotlusest;

e andmete laad — see vbib hdlmata ka seda, kas tegemist on eriti tundlike andmetega;

o tootlemise eesmargid — need vdivad hdlmata seda, kas tootlemine vdib avalikustamise korral
téendoliselt pohjustada taotlejale kahju;

100 Teine kiisimus on see, kas asutusel, kellele andmetega tutvumise taotlus adresseeriti, on digus edastada
taotlus padevale riigiasutusele.

101 Artikli 15 18ike 3 teise lause kohaselt vdib vastutav tdétleja nduda tiiendavate taotletud koopiate eest
mdistlikku tasu.
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e kas edasised taotlused kisitlevad sama liiki teavet v&i tédtlemistoiminguid véi erinevaid?®?,

Ndide 39 (puusepp). Andmesubjekt esitab puusepale, kes valmistas talle laua, iga kahe kuu tagant
andmetega tutvumise taotluse. Puusepp vastas esimesele taotlusele taielikult. Otsustades, kas mdistlik
ajavahemik on méddunud, tuleks vota arvesse seda, et puusepp tootleb ja kogub isikuandmeid ainult
aeg-ajalt (eespool esimene punkt) ja mitte oma pohitegevuse raames ning veelgi vahem tdenaoline
on, et puusepp osutab samale andmesubjektile sageli teenuseid. Tdepoolest, kdnealusel juhul osutas
puusepp andmesubjektile teenust ainult (ks kord, mistdttu on ebatdendoline, et andmesubjekti
puudutavas andmekogumis toimusid muutused. V&ttes arvesse eelkdige toddeldavate isikuandmete
laadi ja hulka, voib tootlemisega seotud riske pidada viikeseks (eespool teine punkt), sest tootlemise
eesmark (arvete esitamine ja arvestuse pidamise kohustuse tditmine) ei p&hjusta tGendoliselt
andmesubjektile kahju (eespool kolmas punkt). Lisaks sellele puudutab taotlus eelmise taotlusega
sama teavet (eespool neljas punkt). Selliseid taotlusi voib nende korduvuse tottu pidada lileméaaraseks.

Ndide 40 (sotsiaalmeediaplatvorm). Sotsiaalmeediaplatvorm, mille pohitegevus on andmesubjekti
isikuandmete kogumine ja/voi to6tlemine, teeb suuremahulisi keerulisi ja pidevaid
tootlemistoiminguid. Platvormi teenuseid kasutav andmesubjekt esitab andmetega tutvumise taotluse
iga kolme kuu tagant. Sellisel juhul on vaga t6endoline, et andmesubjektiga seotud isikuandmeid
muudetakse sageli (eespool esimene punkt), kogutud andmete lai valik hdlmab ka tuletatud tundlikke
isikuandmeid (eespool teine punkt), mida toodeldakse eesmargiga naidata andmesubjektile
asjakohast sisu ja vorgustiku liikmeid (kolmas punkt). Iga kolme kuu tagant esitatavaid andmetega
tutvumise taotlusi ei saa sellistel asjaoludel p6himétteliselt pidada korduvuse tottu Gleméaaraseks.

Ndide 41 (reitinguagentuurid). Nagu sotsiaalvorgustike puhul, ei saa ka reitinguagentuuride puhul
valistada, et nende valduses olevaid asjakohaseid andmeid muudetakse palju lihemate ajavahemike
jarel kui teistes valdkondades (eespool esimene punkt). See tuleneb paljudest teguritest, millest
andmesubjekt kui kdrvaline isik ei ole tavaliselt drimudeli keerukuse t6ttu teadlik. Seega saab ainult
reitinguagentuur ise anda vastuse kisimusele, milliseid andmeid on vastutav to6tleja
krediidihinnangu arvutamiseks kogunud ja milliseid praegu arvutamisel arvesse vGetakse. Lisaks vGib
andmete t66tlemisel reitinguagentuuri kaudu ja sellest tuleneval krediidihinnangul olla
andmesubjektile kaugeleulatuvaid tagajargi seoses kavandatud digustoimingutega, naiteks ostu-,
rendi- voi liisingulepingute séImimisega (eespool kolmas punkt).

Uldiselt ei ole vdimalik kindlaks maarata mingit konkreetset ajavahemikku, mille jooksul jargmise
andmetega tutvumise taotluse esitamist vOiks pidada isikuandmete kaitse tGldmé&aruse artikli 12

IGike 5 teise lause alusel lilemaaraseks. Pigem on vajalik Uksikjuhtumi asjaolude lldine hindamine.
Vottes aga arvesse andmetooétluse tahtsust andmesubjektide tegeliku igapaevaelu jaoks, voib
eeldada, et liheaastane ajavahemik tasuta antava teabe vahel on igal juhul liiga pikk, et taotlust
saaks pidada llemaaraseks. Kui taotlus esitatakse vaga lihikese ajavahemiku jarel, peaks otsustavaks
teguriks olema see, kas andmesubjektil on pdhjust arvata, et teave voi to6tlemine on parast viimast
taotlust muutunud. Naiteks kui andmesubjekt on teinud finantstehingu, néiteks vétnud laenu, peaks

102 Kui hilisem taotlus kasitleb ulatuse JA aja seisukohast sama liiki teavet, on tegemist mitte (ilemairasuse, vaid
tdiendava koopia taotlemisega, vt punkt 2.2.2.2.
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186.

187.

188.

189.

190.

191.

andmesubjektil olema Gigus taotleda juurdepaasu krediiditeabele, isegi kui selline taotlus juba esitati
ja sellele vastati vahetult enne kdnealust finantstehingut.

Kui teavet on voimalik esitada hdélpsasti elektrooniliselt voi turvalisele siisteemile kaugjuurdepaasu
abil, mis tdhendab, et selliste taotluste tditmine ei koorma tegelikult vastutavat tootlejat, on
ebatdendoline, et jargnevaid taotlusi voib pidada lGlemaaraseks.

Kui taotlus kattub eelmise taotlusega, véib kattuvat taotlust tldjuhul pidada Glemaaraseks, kui see
holmab tapselt samu andmeid voi tootlemistoiminguid ja kui vastutav tootleja ei ole eelmist taotlust
veel tditnud, ilma et tekiks , pdhjendamatu viivitus” (vt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 12
IGige 3). Tegelikkuses voiks seetdttu mdlemad taotlused tGihendada.

Asjaolu, et vastutaval to6tlejal kuluks vaga palju aega ja vaeva, et anda andmesubjektile teavet voi
koopia, ei saa iseenesest muuta taotlust lilemaaraseks!®. Suur hulk téétlemistoiminguid tihendab
tavaliselt rohkemat t66d andmetega tutvumise taotluste taditmisel. Kuid nagu eespool margitud, voib
teatavatel asjaoludel pidada taotlusi Glem&araseks muudel pdhjustel kui nende korduvus. Euroopa
Andmekaitsendukogu leiab, et see hélmab eelkdige isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 15
kuritarvitamise juhtumeid, st juhtumeid, kus andmesubjektid kasutavad andmetega tutvumise digust
Ulemaaraselt liksnes kavatsusega tekitada vastutavale tootlejale kahju.

Seda arvesse vottes ei tohiks taotlust pidada lilemaaraseks jargmistel péhjendustel:
e andmesubjekt ei pdhjenda taotlust vai vastutav téotleja peab taotlust mottetuks;
e andmesubjekt on sdnastanud taotluse ebasobivalt voi ebaviisakalt;

e andmesubjekt kavatseb andmeid kasutada edasiste nduete esitamiseks vastutava tootleja

vastul04,

Teisalt vOib taotlust pidada Gilemaaraseks naiteks jargmistel juhtudel:
e isik esitab taotluse, kuid pakub samal ajal, et ta votab selle tagasi, kui saab vastutavalt to66tlejalt
mingi hivitist, vOi

e taotlus on pahatahtlik ja seda kasutatakse vastutava t66tleja voi tema to6tajate ahistamiseks
ainult hdirimise eesmargil, nditeks lahtudes asjaolust, et

o isik on taotluses endas vdi muu suhtluse kdigus sdnaselgelt teatanud, et ta kavatseb
pohjustada haireid ja ei midagi muud, voi

o isik saadab kampaania osana silistemaatiliselt, nditeks kord nadalas, erinevaid taotlusi
vastutavale toétlejale, mille eesmirk ja mdju on héirida vastutavat tootlejat'®,

6.3.3 Tagajarjed

Kui andmetega tutvumise digust kasitlev taotlus on selgelt pdhjendamatu véi lGlemaarane, vdivad
vastutavad tootlejad vastavalt isikuandmete kaitse Gildmaaruse artikli 12 Idikele 5 kas nduda maistlikku

103 proportsionaalsuse test puudub, vt eespool 18ige 166.
104 see ei piira selliste kohaldatavate siseriiklike digusaktide kohaldamist, mis vastavad isikuandmete kaitse
Gldmaaruse artiklis 23 satestatud nduetele, vt punkt 6.4.
105 Kampaania osana siistemaatiliselt saatmine” tihendab, et andmesubjekt jagab taotlused, mida vdiks
holpsasti hendada liheks, kunstlikult mitte ainult mdneks, vaid paljudeks lksikuteks taotlusteks, mille ilmne
eesmark on tekitada haireid.
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193.

194.

195.

196.

197.

tasu (vOttes arvesse teabega vOi teabe edastamisega vOi taotletud meetme votmisega seotud
halduskulusid) voi keelduda taotluse tditmisest.

Euroopa Andmekaitsendukogu margib, et ihelt poolt ei ole vastutavad tootlejad tldjuhul kohustatud
votma maistlikku tasu enne taotluse rahuldamisest keeldumist. Teisest kiljest ei saa nad ka nende
kahe vdoimaluse vahel taiesti vabalt valida. Tegelikult peavad vastutavad tootlejad tegema asjakohase
otsuse sdltuvalt juhtumi konkreetsetest asjaoludest. Kui selgelt pdhjendamatute taotluste puhul on
raske ette kujutada, et mdistliku tasu ndudmine on sobiv meede, siis (ilemaéaraste taotluste puhul on
labipaistvuse pohimdtte kohaselt sageli asjakohasem nduda tasu, et hiivitada korduvate taotlustega
pohjustatud halduskulud.

Vastutav tootleja peab suutma tdendada, et taotlus on selgelt pdhjendamatu voi lilemaarane
(isikuandmete kaitse ildmaaruse artikli 12 16ike 5 kolmas lause). Seega soovitatakse tagada aluseks
olevate faktide nduetekohane dokumenteerimine. Vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artikli 12
Idikele 4 peavad vastutavad tootlejad, kui nad keelduvad andmetega tutvumise taotlust taielikult voi
osaliselt rahuldamast, teavitama andmesubjekti viivitamata ja hiljemalt Gihe kuu jooksul alates taotluse
saamisest

e keeldumise p6hjusest;
e Oigusest esitada kaebus jarelevalveasutusele;
e vodimalusest kasutada Siguskaitsevahendeid.

Enne isikuandmete kaitse Uldmaaruse artikli 12 I6ike 5 alusel mdistliku tasu ndudmist peaksid
vastutavad tootlejad andmesubjektidele teatama oma kavatsusest seda teha. Viimastel peab olema
vOimalik otsustada, kas nad vGtavad taotluse tagasi, et valtida tasu maksmist.

Andmetega tutvumise Gigust kdasitlevate taotluste pdhjendamatut tagasilikkamist voib kasitada
andmesubjekti diguste rikkumisena vastavalt isikuandmete kaitse Gldmaaruse artiklitele 12-22 ja
seetOttu vBivad padevad jarelevalveasutused rakendada parandusmeetmeid, sealhulgas haldustrahve
vastavalt isikuandmete kaitse ildméaaruse artikli 83 16ike 5 punktile b. Kui andmesubjekt leiab, et tema
Oigusi on rikutud, on tal digus esitada kaebus isikuandmete kaitse tildmé&aruse artikli 77 alusel.

6.4 Voimalikud piirangud liidu vai liikmesriikide diguses isikuandmete kaitse
Uldmaaruse artikli 23 alusel ja erandid

Isikuandmete kaitse ildmaaruse artiklis 15 satestatud kohustuste ja Giguste ulatust vdib piirata liidu
voi liikmesriikide digusaktidega®®®.

Vastutav tootleja, kes kavatseb tugineda siseriiklikul digusel pdhinevale piirangule, peab hoolikalt
kontrollima asjakohaste siseriiklike digusaktide ndudeid. Lisaks on oluline markida, et liikmesriikide
(voi liidu) Oiguses satestatud andmetega tutvumise Giguse piirangud, mis pdhinevad isikuandmete
kaitse Uldmaaruse artiklil 23, peavad rangelt vastama kOnealuses sdttes sadtestatud tingimustele.
Euroopa Andmekaitsendukogu on vélja andnud suunised 10/2020 isikuandmete kaitse tGldma&aruse
artiklis 23 satestatud piirangute kohta, mis sisaldavad tdiendavaid selgitusi selles kiisimuses. Seoses

106 vt naiteks Saksamaa féderaalse andmekaitseseaduse (BDSG) paragrahvid 32-37, Norra isikuandmete seaduse
paragrahvid 16 ja 17 ning Rootsi andmekaitseseaduse 5. peatiikk.
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198.

andmetega tutvumise Oigusega tuletab Euroopa Andmekaitsendukogu meelde, et vastutavad
tdotlejad peaksid piirangud tithistama niipea, kui neid digustavad asjaolud enam ei kehti'®’.

Isikuandmete kaitse (ildmaaruse artikli 23 kohaseid piiranguid kasitlevate seadusandlike meetmetega
vOib ette ndha ka Giguse teostamise edasilliikkamise, diguse osalise teostamise, diguse piiramise
kindlatele andmeliikidele v&i diguse kaudse teostamise sdltumatu jirelevalveasutuse kaudu®,

107 13. oktoobril 2021 vastu vdetud suunised 10/2020 isikuandmete kaitse Gldmé&aruse artiklis 23 sitestatud
piirangute kohta, versioon 2.0, |3ige 76.

108 13, oktoobril 2021 vastu vdetud suunised 10/2020 isikuandmete kaitse tldmé&aruse artiklis 23 sitestatud
piirangute kohta, versioon 2.0, 16ige 12. Saksamaa foderaalse andmekaitseseaduse paragrahvi 34 16ikes 3 on
naiteks satestatud, et kui riigiasutus ei anna andmesubjektile andmetega tutvumise diguse taotlusele vastuseks
teavet teatavate piirangute tottu, tuleb andmesubjekti taotlusel esitada selline teave foderaalsele
jarelevalveasutusele, valja arvatud juhul, kui vastutav kdrgeim féderaalne asutus (asutus, kellele taotlus esitati)
otsustab  Uksikjuhtumi puhul, et see ohustaks liitvabariigi voi liidumaa julgeolekut. Itaalia
andmekaitseseadustikus on ette ndhtud kaudne juurdepaas (ametiasutuse kaudu) juhul, kui juurdepdas véib
avaldada negatiivset moju mitmesugustele huvidele (nt huvi voidelda rahapesu vastu), vt Itaalia
andmekaitseseadustiku artikkel 2-L.
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LISA. VOOSKEEM

1. etapp. Kuidas taotlust télgendada ja hinnata?

Kas taotlus puudutab
isikuandmeid?

JAH

Tegemist EI OLE
andmetega tutvumise
taotlusega

»

Kas tegemist on IL, Taotlus péhineb
isikuandmete kaitse teisel 6iguslikul alusel
lildmaaruse kohase
taotlusega?

JAH
Kas tegemist on lg Taotlus kisitleb
artikli 15 kohase andmesubjekti teisi
taotlusega? Oiguseid

JAH

Kas taotlus on seotud
taotluse esitanud
isikuga?

JAH

Kahtluse korral
isikusamasuse

kontroll

Milline on taotluse
ulatus?

Kontrollida taotluse
ulatust vastavalt suuniste
jaotisele 4 (kui
toodeldakse suurt hulka
teavet / taotlus on
ebatipne > paluda
andmesubjektil  taotlust
tapsustada).

Vastu voetud

Volituste kontroll
(kolmanda isiku esitatud
taotluse korral)

JAH
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2. etapp. Kuidas taotlusele vastata (1)?

Andmetega tutvumise oOiguse kolm pohikomponenti (artikli 15

tilesehitus)

Kinnitus selle kohta, Juurdepaas Taiendav teave

kas isikuandmeid isikuandmetele eesmarkide, vastuvGtjate

toodeldakse voi mitte jne  kohta  (artikli 15
IGike 1 punktid a—h)

2. etapp. Kuidas taotlusele vastata (2)?

Asjakohaste meetmete votmine

Artikli 12 10ige 1: kokkuvotlik,

Artikli 12 |6ige 2: andmetega

vahendite vahel

(artikli 15 Idige 3)

lahenemisviisi (koige
asjakohasem veebipd&hises
kontekstis)

selge, arusaadav ja lihtsasti tutvumise 0Oiguse kasutamisele

kattesaadav kaasaaitamine

Teha valik Esitada koopia, kui ei ole Kasutada vajaduse korral Tédhtaeg — ilma pShjendamatu
erinevate kokku lepitud teisiti mitmekihilist viivituseta, igal juhul Ghe kuu

jooksul (erandjuhtudel v&ib
pikendada kahe kuu vorra)
(artikli 12 Idige 3)

2. etapp. Kuidas taotlusele vastata (3)?

Kuidas saab vastutav t66tleja leida andmesubjekti koik

Vastu voetud

andmed?
Maarata kindlaks Teha kindlaks koik Otsida  kdigist Koostada, teha valjavotteid
otsingukriteeriumid - tehnilised asjakohastest IT- andmesubjektiga seotud andmeid muul viisil,
lahtudes andmesubjekti funktsioonid, mis susteemidest vGi mis kajastab tootlemist taielikult, st mis hdlmab
esitatud teabest, muust voivad olla muudest koiki andmesubjekti puudutavaid isikuandmeid
teabest, mis on vastutava andmete arhiveerimissust ning mis vdimaldab andmesubjektil olla teadlik
tootleja valduses leidmiseks eemidest. tootlemise seaduslikkusest ja seda kontrollida.
andmesubjekti kohta, ja kattesaadavad. Teavet voib otsida iga Uksikjuhtumi puhul eraldi
teguritest, mille alusel vOi vajaduse korral kasutada vastutava tootleja
andmed on struktureeritud poolt juba rakendatud I6imitud andmekaitse
(nt kliendi number, IP- vahendit.
aadressid, ametinimetus,
peresuhted jne).
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3. etapp. Piirangute kontrollimine (1)

|- »
L L
Artikli 15 15ige 4: Kas | A Tasakaalustamine JAH Kas konflikti on véimalik lahendada
andmetega tutvumise kompromissiga, nditeks jattes teatud
taotlusele vastamine teabe vilja?
mojutaks teiste isikute - ) _ — I_’Aﬂ LEIJ
Bigusi v6i vabadusi? Kas esineb negatiivne Kas teiste isikute
moju  teiste isikute Oigused ja
Oigustele vOi vabadused on
Kas andmetega tutvumise vabadustele  (riskide andmesubjekti
taotlusele vastamine tdendosuse ja tdsiduse diguste suhtes
mojutaks teiste isikute hindamine)? Ulimuslikud?
Gigusi voi vabadusi?
o El
\4
Esitada Jatta

Esitada
andmesubjektile teave

3. etapp. Piirangute kontrollimine (2)

andmesubjektile
teave
kohandatud kujul

andmesubjektile
teave esitamata,
kui see mojutaks

teiste isikute
oigusi ja
vabadusi ja kui
need on
tlimuslikud

Artikli 12 IGige 5:
pohjendamatu?

Kas taotlus on selgelt

Sellele alusele tuginemine on vaga piiratud.

[= ]
v

Kas taotlus on Glemaarane?

JAH

v

Kiisida moistlikku tasu voi

keelduda taotlust rahuldamast

= korduva laadi tottu
=  muude tlemaarasuse pohjuste tottu
(kuritarvituslikud taotlused)

Juhtumid, kus andmesubjektid esitavad andmetega
tutvumise digust kasitleva taotluse liksnes eesmargiga
tekitada vastutavale tootlejale kahju.

| o |

Esitada andmesubjektile teave tasuta

Vastu voetud

JAH
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Kiisida moistlikku tasu voi

keelduda taotlust rahuldamast




