
DECIZIE

privind aprobarea regulilor corporatiste obligatorii pentru persoana împuternicită de

operator ale OSF Global Services

Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal,

În conformitate cu solicitarea OSF Global Services SRL în numele OSF Global Services Inc.

pentru aprobarea regulilor corporatiste obligatorii pentru persoana împuternicită de operator,

primită în data de 14 august 2020, 

Având  în  vedere  art.  47,  57  și  64  din  Regulamentul  (UE)  2016/679  al  Parlamentului

European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce

privește prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de

abrogare  a  Directivei  95/46/CE  (denumit  în  continuare  Regulamentul  general  privind

protecția datelor sau RGPD),

Având în vedere Decizia CJUE în cauza Data Protection Commissioner vs. Facebook Ireland

Ltd și Maximillian Schrems, C-311/18 din 16 iulie 2020,

Având în  vedere Recomandările  Comitetului  European privind Protecția  Datelor  01/2020

privind măsurile care completează instrumentele de transfer pentru a asigura conformitatea cu

nivelul UE de protecție a datelor cu caracter personal din 18 iunie 2021,

Formulează următoarele observații: 

1. Art. 47 alin. (1) din Regulamentul General UE privind Protecția Datelor 2016/679

(denumit în continuare RGPD) prevede că Autoritatea pentru Protecția Datelor din

România (denumită în continuare ANSPDCP) aprobă Reguli Corporatiste Obligatorii

(denumite  în  continuare  BCR)  cu  condiția  ca  acestea  să  îndeplinească  cerințele

prevăzute în prezentul articol.

2. Implementarea și adoptarea BCR de către un grup de întreprinderi are scopul de a

oferi garanții operatorilor și persoanelor împuternicite de operatori stabiliți în UE cu

privire la protecția datelor cu caracter personal care se aplică uniform în toate țările

Datele dumneavoastră personale sunt prelucrate de Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal în scopul îndeplinirii atribuțiilor legale
de  autoritate  ce  monitorizează  aplicarea  legislației  privind  protecția  datelor  personale.  În  vederea  realizării  acestui  scop,  datele  pot  fi  dezvăluite  unor  terți.  Datele
dumneavoastră sunt stocate pe perioada necesară îndeplinirii atribuțiilor, după care vor fi arhivate potrivit legislației aplicabile. Persoanele ale căror date personale sunt
prelucrate de către ANSPDCP pot să își exercite drepturile de acces la date, de rectificare, ștergere, restricționare, de opoziție în conformitate cu dispozițiile art. 15-19 și 21
din RGPD, precum și dreptul de a depune o plângere la ANSPDCP pentru modul de soluționare a cererilor de exercitare a acestor drepturi, printr-o cerere trimisă la adresa
anspdcp[at]dataprotection.ro. Mai multe informații puteți obține accesând site-ul www.dataprotection.ro 
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terțe și,  în consecință, independent de nivelul de protecție garantate în fiecare țară

terță.

3. Înainte de a efectua orice transfer de date cu caracter personal în temeiul BCR către

unul dintre membrii grupului, este responsabilitatea oricărui exportator de date dintr-

un stat membru, dacă este necesar cu ajutorul importatorului de date, să evalueze dacă

nivelul de protecție cerut de legislația UE este respectat în țara terță de destinație în

cazul unul transfer specific de date, inclusiv în situațiile de transfer ulterioare. Această

evaluare trebuie efectuată pentru a determina dacă legislația sau practicile țării terțe

aplicabile datelor care urmează să fie transferate pot afecta capacitatea importatorului

de date și/sau a exportatorului de date de a-și respecta angajamentele asumate în BCR,

ținând cont de împrejurările care afectează transferul. În cazul unei astfel de posibile

încălcări, exportatorul de date dintr-un stat membru, dacă este necesar, cu ajutorul

importatorului de date, ar trebui să evalueze dacă poate furniza măsuri suplimentare

pentru a exclude o astfel de afectare și, prin urmare, pentru a asigura totuși, pentru

transferul preconizat pe de altă parte, un nivel de protecție practic echivalent cu cel

prevăzut în UE. Aplicarea unor astfel de măsuri suplimentare este responsabilitatea

exportatorului de date și rămâne responsabilitatea acestuia chiar și după aprobarea

BCR-urilor de către autoritatea de supraveghere competentă (denumită în continuare

AS) și, ca atare, acestea nu sunt evaluate de către AS competentă ca parte a procesului

de aprobare al BCR-urilor.

4. În orice caz, în situația în care exportatorul de date dintr-un stat membru nu este în

măsură să pună în aplicare măsurile suplimentare necesare pentru a asigura un nivel

de protecție esențial echivalent cu cel prevăzut în UE, datele cu caracter personal nu

pot fi transferate în mod legal către o țară terță în temeiul acestor BCR. În același

sens, în cazul în care exportatorul de date este informat cu privire la orice modificări

ale legislației relevante ale țărilor terțe care subminează nivelul de protecție a datelor

cerut de legislația UE, exportatorul de date este obligat să suspende sau să încheie

transferul de date cu caracter personal în joc către țările terțe în cauză.

5. În conformitate cu procedura de cooperare prevăzută în Documentul de lucru WP263

rev.011,  cererea  BCR  pentru  persoana  împuternicită  de  operator  ale  OSF  Global

Services a fost  revizuită de ANSPDCP, în calitate de AS competentă pentru BCR

(BCR AS principală) și de două AS care acționează în calitate de co-revizori. Cererea

a fost analizată și de autoritățile de supraveghere vizate cărora le-au fost comunicate

BCR-urile în cadrul procedurii de cooperare.

6. Analiza a concluzionat că BCR pentru persoana împuternicită de operator ale OSF

Global Services respectă cerințele prevăzute la art. 47 alin. (1) din RGPD, precum și

documentul de lucru WP257 rev.012 și, în special, că BCR-urile menționate mai sus:

1 Aprobat de CEPD în data de 25 mai 2018.
2 Aprobat de CEPD în data de 25 mai 2018.



i. Sunt obligatorii din punct de vedere juridic și conțin o obligație clară pentru

fiecare membru participant al grupului, inclusiv pentru angajații acestora, de a

respecta  BCR-urile  prin  încheierea  unui  Acord  intra-grup  (Secțiunea  1  și

Secțiunea 3.3 din Politica BCR);

ii. Conferă expres persoanelor vizate drepturi  executorii  de beneficiari terți  cu

privire la prelucrarea datelor lor personale, ca parte a BCR-urilor (Secțiunea

6.1.A și Secțiunea 6.1.B din Politica BCR);

iii. Îndeplinesc cerințele prevăzute la art. 47 alin. (2) din RGPD:

a) structura  și  datele  de  contact  ale  grupului  de  întreprinderi  și  ale

fiecăruia dintre membrii acestuia sunt descrise în formularul de cerere

WP265 care a fost furnizat ca parte a revizuirii dosarului și a Politicii

BCR, Secțiunea 3 și Anexa 2;

b) transferurile de date sau setul de transferuri, inclusiv categoriile de date

cu caracter personal, tipul de prelucrare și scopurile acesteia, tipul de

persoane  vizate  și  identificarea  țării  terțe  sau  țărilor  în  cauză  sunt

specificate în Politica BCR, Secțiunea 3 și Secțiunea 5;

c) natura obligatorie din punct de vedere juridic, atât intern, cât și extern,

a  BCR-urilor  pentru  persoana  împuternicită  de  operator  este

recunoscută în Contractul-cadru de servicii și în Secțiunea 1, Secțiunea

3.1, Secțiunea 3.3, Secțiunea 6.1.a) din Politica BCR și Anexa 2;

d) aplicarea principiilor generale de protecție a datelor, în special limitări

legate  de  scop,  reducerea  la  minimum a  datelor,  limitări  legate  de

stocare,  calitatea  datelor,  protecția  datelor  începând  cu  momentul

conceperii  și  în  mod  implicit,  temeiul  legal  pentru  prelucrare,

prelucrarea categoriilor speciale de date cu caracter personal, măsuri

pentru asigurarea securitatea datelor și  cerințele privind transferurile

ulterioare către organisme care nu sunt obligate de BCR sunt detaliate

în  Politica  BCR  la  Secțiunea  4,  Secțiunea  5,  Secțiunea  6.1.a),

Secțiunea 8, Secțiunea 10, Secțiunea 12 și în Anexa 7;

e) drepturile persoanelor vizate în ceea ce privește prelucrarea datelor și

modalitățile de exercitare a acestor drepturi, inclusiv dreptul de a nu fi

supus  unor  decizii  bazate  exclusiv  pe  prelucrare  automată,  inclusiv

crearea de profiluri în conformitate cu art. 22 din RGPD, dreptul de a

depune o plângere la AS competentă și în fața instanțelor competente

din statele membre, în conformitate cu art. 79 din RGPD, și pentru a

obține despăgubiri și, după caz, despăgubiri pentru o încălcare a BCR

care  sunt  prevăzute  în  Politica  BCR,  Secțiunea  6  și  în  Anexa  5  și

Anexa 6;



f) acceptarea de către operatorul sau persoana împuternicită de operator

stabilit pe teritoriul unui stat membru a răspunderii sale pentru orice

încălcare a BCR de către orice membru în cauză care nu este stabilit în

Uniune, precum și scutirea de această răspundere, totală sau parțială;

numai în cazul în care partea în cauză dovedește că acel membru nu

este  responsabil  pentru  evenimentul  care  a  cauzat  prejudiciul  sunt

specificate  în Politica BCR, Secțiunea 5.1,  Secțiunea 6.1,  Secțiunea

6.4, Secțiunea 7 punctul C, Secțiunea 8.3;

g) modul  în  care  informațiile  despre  BCR,  în  special  cu  privire  la

dispozițiile  menționate  la  art.  47  alin.  (2)  literele  (d),  (e)  și  (f)  din

RGPD sunt furnizate persoanelor vizate, în plus față de art. 13 și 14 din

RGPD, este specificat în Politica BCR, la Secțiunea 3.1, Secțiunea 3.3,

Secțiunea 5, Secțiunea 6.3;

h) sarcinile  oricărui  responsabil  cu  protecția  datelor  desemnat  în

conformitate cu art. 37 din RGPD sau ale oricărei alte persoane sau

entitate responsabilă cu monitorizarea respectării regulilor corporatiste

obligatorii  în  cadrul  grupului  de  întreprinderi  sau  al  grupului  de

întreprinderi implicate într-o activitate economică comună, precum și

monitorizarea  instruirii  și  gestionarea  reclamațiilor  sunt  detaliate  în

Politica BCR, Secțiunea 8.1, Secțiunea 9.1, Secțiunea 13, Secțiunea 14,

Secțiunea 15, Secțiunea 16 și în Anexa 1. și Anexa 1.1;

i) procedurile de reclamație sunt specificate în Politica BCR, Secțiunea

6.2 și în Anexa 6;

j) mecanismele  instituite  în  cadrul  grupului  de  întreprinderi  pentru

asigurarea monitorizării conformității cu BCR sunt detaliate în Politica

BCR Secțiunea 9 și în Anexa 8. Astfel de mecanisme includ audituri

privind protecția datelor și metode de asigurare a acțiunilor corective

pentru protejarea drepturilor persoanei vizate. Rezultatele unei astfel

de monitorizări sunt comunicate persoanei sau entității menționate la

litera (h) de mai sus și consiliului de administrație al întreprinderii care

controlează  grupul  de  întreprinderi  (în  această  situație  către  OSF

Global Services Inc.) și sunt disponibile la cerere către autoritatea de

supraveghere;

k) mecanismele de raportare și înregistrare a modificărilor regulilor și de

raportare a acestor modificări  către autoritatea de supraveghere sunt

specificate în Politica BCR, Secțiunea 17; 

l) mecanismul  de  cooperare  instituit  cu  autoritatea  de  supraveghere

pentru  a  asigura  respectarea  de  către  orice  membru  al  grupului  de

întreprinderi a regulilor este specificat în Politica BCR, Secțiunea 5.1,



Secțiunea  5.2  și  Secțiunea  16.  Obligația  de  a  pune  la  dispoziția

autorității  de  supraveghere  rezultatele  monitorizării  măsurilor

menționate la litera (j)  de mai sus este specificată în Politica BCR,

Secțiunea 5.2 și în Anexa 8;

m) mecanismele de raportare către AS competentă a oricăror cerințe legale

cărora le este supus un membru al grupului de întreprinderi într-o țară

terță care ar putea avea un efect negativ substanțial asupra garanțiilor

oferite  de  regulile  corporatiste  obligatorii  sunt  descrise  în  Politica

BCR, Secțiunea 6.5;

n) în  cele  din  urmă,  oferă  o  instruire  adecvată  în  domeniul  protecției

datelor a personalului care are acces permanent sau regulat la datele cu

caracter personal, așa cum este specificat în Politica BCR, Secțiunea

8.1.

7. Comitetul  European  pentru  Protecția  Datelor  (denumit  în  continuare  CEPD)  și-a

prezentat  Avizul 26/2023 în conformitate cu art.  64 alin.  (1) litera (f)  din RGPD.

ANSPDCP a ținut cont de această opinie. 

DECIDE URMĂTOARELE:

1. BCR pentru persoana împuternicită de operator ale OSF Global Services Inc. oferă

garanții adecvate pentru transferul de date cu caracter personal în conformitate cu art.

46 alin. (1) și (2) litera (b) și cu art. 47 alin. (1) și (2) din RGPD și prin prezenta

ANSPDCP  aprobă  BCR-urile  pentru  persoana  împuternicită  de  operator  ale  OSF

Global Services Inc.

2. Cu toate acestea, înainte de a folosi BCR, este responsabilitatea exportatorului de date

dintr-un  stat  membru,  dacă  este  necesar,  cu  ajutorul  importatorului  de  date,  să

evalueze dacă nivelul de protecție cerut de legislația UE este respectat în țara terță de

destinație, inclusiv în ceea ce privește situațiile de transfer ulterior. Această evaluare

trebuie efectuată pentru a determina dacă garanțiile oferite de BCR pot fi respectate în

practică, având în vedere circumstanțele unei posibilei încălcări create de legislația

țării  terțe  cu  drepturile  fundamentale  și  circumstanțele  transferului.  Dacă  nu  este

cazul,  exportatorul  de  date  dintr-un  stat  membru,  dacă  este  necesar,  cu  ajutorul

importatorului de date,  ar  trebui să evalueze dacă poate oferi  măsuri  suplimentare

pentru a asigura un nivel de protecție practic echivalent cu cel prevăzut în UE.

3. În cazul în care exportatorul de date dintr-un stat membru nu este în măsură să pună în

aplicare măsurile suplimentare necesare pentru a asigura un nivel de protecție practic

echivalent cu cel prevăzut în UE, datele cu caracter personal nu pot fi transferate în



mod legal către o țară terță în temeiul prezentelor BCR. Prin urmare, exportatorul de

date este obligat să suspende sau să încheie transferul de date cu caracter personal.

4. BCR-urile aprobate nu vor necesita nicio autorizație specifică din partea autorităților

de supraveghere vizate..

5. În conformitate cu art. 58 alin. (2) litera (j) din RGPD, fiecare AS vizată își menține

puterea de a dispune suspendarea fluxurilor de date către un destinatar dintr-o țară

terță sau către o organizație internațională ori de câte ori garanțiile adecvate prevăzute

în BCR-urile pentru persoana împuternicită de operator ale OSF Global Services Inc.

nu sunt respectate.

PREŞEDINTE,

Ancuţa Gianina OPRE



ANEXĂ LA DECIZIE

BCR-urile pentru persoana împuternicită de operator ale OSF Global Services Inc. care sunt

aprobate prin prezenta acoperă următoarele:

a. Domeniul de aplicare. BCR-urile pentru persoana împuternicită de operator ale OSF

Global  Services  Inc.  trebuie  să  guverneze  transferurile  transfrontaliere  de  date  cu

caracter  personal  către  și  între  entitățile  OSF  și  către  subîmputerniciți  terți  (în

conformitate cu acordurile scrise cu orice astfel de subîmputerniciți terți) atunci când

acționează în calitate de persoană împuternicită de operatori și/sau sub-împuternicit în

numele și sub instrucțiunile unui client (Secțiunea 3.1).

b. Țările  SEE  din  care  urmează  să  se  efectueze  transferuri:  Franța,  Germania,

Portugalia, România, Spania (Anexa 3).

c. Țări  terțe  către  care  urmează  să  se  efectueze  transferuri:  Australia,  Brazilia,

Canada, Columbia, Hong Kong, India, Japonia, Noua Zeelandă, Regatul Unit, Statele

Unite ale Americii, Turcia, Ucraina (Anexa 3).

d. Scopurile transferului: Scopurile sunt detaliate în Politica BCR, Secțiunea 3.1.

e. Categorii  de  persoane  vizate  de  transfer:  Aceste  categorii  sunt  specificate  în

Politica BCR, Secțiunea 3.1. Categorii de persoane vizate la care se referă datele cu

caracter personal: clienți sau potențiali clienți; angajați, reprezentanți sau alt personal

care are o relație contractuală cu clientul sau potențialul client;  clienții clienților -

persoane fizice sau potențiali clienți ai clienților – persoane fizice.

f. Categorii  de  date  cu  caracter  personal  transferate:  Aceste  categorii  sunt

specificate în Politica BCR, Secțiunea 3.1. Sunt prelucrate următoarele categorii de

date cu caracter personal:

 Date  de  identificare  ale  reprezentanților  clientului  și  ale  persoanelor  de

contact:  nume,  prenume,  companie,  departament,  titlu,  funcție,  e-mail  și

telefon comercial, adresa comercială;

 Date de identificare ale clienților clientului – persoane fizice: adresa de email

personală,  adresa  de  email  a  serviciului,  nume,  prenume,  numele

angajatorului, poza profil client, număr de telefon de la serviciu, numărul de

telefon personal, locația de lucru, adresa personală, nume de utilizator, parola,

comenzi de pe site de comerț electronic, informații despre cardul de credit,

sex,  vârstă,  date  financiare,  date  de  identitate  națională,  locație  IP,  limba

maternă, limbi cunoscute, agent utilizator browser, ID Facebook, ID Google,

conținut generat de utilizator: conținut social media, mesaje, date de urmărire

aferente muncii, date de urmărire a locației geografice.


