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II-Bord Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data

Wara li kkunsidra |-Artikolu 66 tar-Regolament 2016/679/UE tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill tas-
27 ta’ April 2016 dwar il-protezzjoni tal-persuni fizi¢i fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali u
dwar il-moviment liberu ta’ tali data, u li jhassar id-Direttiva 95/46/KE (Regolament Generali dwar il-
Protezzjoni tad-Data) (minn hawn ’il quddiem “GDPR”)?,

Wara li kkunsidra I-Ftehim ZEE u, b’mod partikolari, I-Anness XI u I-Protokoll 37 tieghu, kif emendati
bid-Dec¢izjoni tal-Kumitat Kongunt taz-ZEE Nru 154/2018 tas-6 ta’ Lulju 2018?,

Wara li kkunsidra I-Artikoli 11, 13, 23 u 39 tar-Regoli ta’ Proc¢edura tal-EDPB3, minn hawn ’il quddiem
ir-“RtP tal-EDPB”.

Billi:

(1) Ir-rwol ewlieni tal-Bord Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data (minn hawn il quddiem |-“EDPB” jew
il-“Bord”) huwa li jizgura l-applikazzjoni konsistenti tal-GDPR fiz-ZEE. Ghal dan il-ghan, jista’ jadotta
opinjoni u decizjonijiet vinkolanti f'cirkostanzi differenti deskritti fl-Artikoli 63 sa 66 tal-GDPR. II-GDPR
stabbilixxa wkoll mekkanizmu ta’ kooperazzjoni bejn l-awtoritajiet supervizorji. Mill-Artikolu 60 tal-
GDPR jirrizulta li l-awtorita supervizorja ewlenija ghandha tikkoopera mal-awtoritajiet supervizoriji |-
ohrajn ikkoncernati (minn hawn ‘il quddiem “CSAs”) fi sforz biex jintlahaq kunsens.

(2) Skont I-Artikolu 66(1), f'cirkostanzi eccezzjonali, fejn awtorita supervizorja tgis li hemm htiega
urgenti li tagixxi sabiex tipprotegi id-drittijiet u |-libertajiet tas-suggetti tad-data, hija tista’, b’deroga
mill-mekkanizmu ta’ konsistenza msemmi fl-Artikoli 63, 64 u 65 tal-GDPR jew mill-procedura
msemmija fl-Artikolu 60 tal-GDPR, tadotta minnufih mizuri provvizorji mahsuba biex jipproducu effetti
legali fit-territorju taghha stess b’perjodu specifikat ta’ validita li ma ghandux jagbez it-tliet xhur.

(3) F’konformita mal-Artikolu 66(2) tal-GDPR, fejn awtorita supervizorja tkun hadet mizura skont I-
Artikolu 66(1) tal-GDPR u tqis li jehtieg li jigu adottati mizuri finali b’'mod urgenti, hija tista’ titlob
opinjoni urgenti jew decizjoni vinkolanti urgenti mill-Bord, billi taghti r-ragunijiet ghat-talba ta’ tali
opinjoni jew decizjoni. It-talba ghal opinjoni urgenti jew ghal decizjoni vinkolanti urgenti fil-kuntest tal-
Artikolu 66(2) u (3) tal-GDPR hija fakultattiva.

(4) F’konformita mal-Artikolu 11(2) tar-RtP tal-EDPB, it-talba ghal decizjoni vinkolanti ghandha tigi
sottomessa lill-EDPB permezz tas-sistema ta’ informazzjoni u komunikazzjoni msemmija fl-Artikolu 17
tar-RtP tal-EDPB.

(5) F’konformita mal-Artikolu 13(2) tar-RtP tal-EDPB, Il-awtorita supervizorja li titlob decizjoni
vinkolanti urgenti ghandha tissottometti kwalunkwe dokument rilevanti. Meta jkun mehtieg, id-
dokumenti pprezentati mill-awtorita supervizorja kompetenti ghandhom jigu tradotti bl-Ingliz mis-
Segretarjat tal-EDPB. Ladarba |-President u |-awtorita supervizorja kompetenti jkunu ddecidew li I-fajl
ikun komplut, dan jigi kkomunikat permezz tas-Segretarjat tal-EDPB lill-membri tal-Bord minghajr
dewmien Zejjed.

1GU L 119, 4.5.2016, p. 1.

2 Ir-referenzi ghal “Stati Membri” maghmula matul din I-opinjoni jenhtieg li jinftiehmu bhala referenzi ghall-“Istati
Membri taz-ZEE”. Ir-referenzi ghal “UE” jenhtieg li jinftiehmu, fejn rilevanti, bhala referenzi ghal “ZEE”.

3 Ir-Regoli ta’ Procedura tal-EDPB, adottati fil-25ta’ Mejju 2018, kif modifikati |-ahhar u adottati fit-
8 ta’ Ottubru 2020.
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(6) Skont I-Artikolu 66(4) tal-GDPR u I-Artikolu 13(1) tar-RtP tal-EDPB, id-decizjoni vinkolanti urgenti
tal-EDPB ghandha tigi adottata b’'maggoranza semplic¢i tal-membri tal-EDPB fi zmien gimaghtejn wara
d-decizjoni mill-President u mill-awtorita supervizorja kompetenti li I-fajl ikun komplut.

(7) Skont I-Artikolu 39(1) tar-RtP tal-EDPB, id-dokumenti finali kollha adottati mill-Bord ghandhom jigu
ppubblikati fuq is-sit web tal-Bord, sakemm il-Bord ma jiddecidix mod iehor.

1 SOMMARIJU TAL-FATTI

Dan id-dokument fih decizjoni vinkolanti urgenti adottata mill-EDPB skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR,
wara talba maghmula mill-Kummissarju ta’ Hamburg ghall-protezzjoni tad-Data u |-liberta tal-
informazzjoni (minn hawn ’il quddiem id-“DE-HH SA”) fil-qafas tal-procedura ta’ urgenza skont |-
Artikolu 66 tal-GDPR.

Wara n-notifika minn WhatsApp Ireland Ltd (minn hawn ’il quddiem “WhatsApp IE”) tat-Termini dwar
is-Servizz u I-Politika dwar il-Privatezza taghha, u l-estensjoni tal-iskadenza ghall-utenti biex jipprovdu
kunsens ghall-15 ta’ Mejju 2021, id-DE-HH SA wasal ghall-konkluzjoni li Facebook Ireland Ltd (minn
hawn ‘il quddiem “Facebook IE”) diga ged tipprocessa, f'xi kazijiet, id-data tal-utenti ta’ WhatsApp li
jirrisjedu fil-Germanja ghall-finijiet taghha stess u li l-ippro¢essar ghall-finijiet tieghu stess huwa
imminenti f'kazijiet ohra. Id-DE-HH SA jqis li l-ipprocessar tad-data personali tal-utenti ta’ WhatsApp IE
li jirrisjedu fil-Germanja minn Facebook IE ghall-finijiet ta’ Facebook IE jikser I-Artikolu 5(1), I-
Artikolu 6(1) u I-Artikolu 12(1) tal-GDPR. Ghalhekk, fl-10 ta’ Mejju 2021, id-DE-HH SA adotta, mizuri
provvizorji skont I-Artikolu 66(1) tal-GDPR, abbazi tal-kunsiderazzjoni tieghu li ¢-cirkostanzi kienu
eccezzjonali u kien hemm htiega urgenti li tittiehed azzjoni biex jigu protetti d-drittijiet u I-libertajiet
tas-suggetti tad-data.

Permezz tal-mizuri provvizorji tieghu, id-DE-HH SA pprojbixxa, ghal perjodu ta’ 3 xhur, lil Facebook IE
milli tippro¢essa d-data personali tal-utenti ta’ WhatsApp li jirrisjedu fil-Germanja, |i tigi trazmessa
minn WhatsApp IE lil Facebook IE ghall-finijiet ta’ 1. Kooperazzjoni ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook?;
2. lIs-sigurta u l-integrita ta’ Facebook; 3. It-titjib tal-esperjenza tal-prodott; 4. ll-komunikazzjoni tal-
kummercjalizzazzjoni u I-kummercjalizzazzjoni diretta; 5. APl Kummercjali ta’” WhatsApp; sa fejn I-
ipprocessar ikun gieghed jitwettaq ghall-finijiet proprji ta’ Facebook IE.

Fis-7 ta’ Gunju 2021, id-DE-HH SA talab lill-EDPB biex jadotta decizjoni vinkolanti urgenti skont I-
Artikolu 66(2) tal-GDPR, bl-effett li tigi ordnata I-implimentazzjoni tal-mizuri finali, billi jigu estizi I-
mizuri provvizorji tieghu kemm fiz-zmien kif ukoll fil-kamp ta’ applikazzjoni territorijali.

It-tabella li gejja tipprezenta skeda ta’ zmien fil-qosor tal-avvenimenti li wasslu ghas-sottomissjoni tal-
kwistjoni mid-DE-HH SA permezz tal-proc¢edura ta’ urgenza:

08.12.2020 L-awtorita supervizorja Irlandiza (“il-Kkummissjoni ghall-Protezzjoni tad-Data”,
minn hawn il quddiem “IE SA” jew, bhala I-awtorita supervizorja ewlenija f'dan
il-kaz, [|-“LSA”) tuza |I-fluss tas-sistema interna tal-informazzjoni u I-
komunikazzjoni tal-EDPB (is-“sistema tal-IMI”) “Assistenza Reciproka
Volontarja” (minn hawn ‘il quddiem “VMA”) biex tinforma lis-CSAs li

4 Holga mdahhla f'informazzjoni indirizzata lill-pubbliku minn WhatsApp tiehu lill-utent fug pagna f WhatsApp li
tispjega li t-terminu “Kumpaniji ta’ Facebook” jirreferi ghal Facebook Inc., Facebook IE, Facebook Payments Inc.,
Facebook Payments International Limited, Facebook Technologies LLC, Facebook Technologies Ireland Limited,
WhatsApp LLC, u WhatsApp IE. F'din id-decizjoni vinkolanti urgenti, it-terminu “Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook”
jirreferi ghall-kumpaniji kollha ta’ Facebook hlief WhatsApp IE.
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WhatsApp IE ghandha |-hsieb li tibdel il-Politika ta’ Privatezza u t-Termini tas-
Servizz taghha applikabbli ghall-utenti li jirrisiedu fl-Unjoni Ewropea (minn
hawn ‘il quddiem “Termini Aggornati”). L-LSA tikkondividi kopji tal-Politika
riveduta dwar il-Privatezza, inkluza verzjoni adattata li tenfasizza I-bidliet (minn
hawn ’il quddiem il-“Politika dwar il-Privatezza”), |-Awviz dwar il-Bazi Guridika
(li se jigi inkorporat fil-Politika dwar il-Privatezza), |-estratt rilevanti mit-termini
tas-Servizz, il-karatteristika ta’ upload ta’ kuntatt u I-verzjoni aggornata tal-FAQ
“Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” (minn hawn ’il quddiem flimkien
imsejha “Informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp”).

14.01.2021

Id-DE-HH SA jibghat ittra lil-LSA bl-uzu tal-fluss tas-sistema tal-IMI miftuh mil-
LSA. Din tgajjem il-fatt li I-LSA ma pprovdietx I-opinjoni taghha dwar it-Termini
Aggornati, u tikkondividi mistogsijiet dwar it-Termini Aggornati, inkluzi
mistogsijiet indirizzati direttament lil-LSA.

15.01.2021

L-IE SA tibghat ittra lis-CSAs biex tinformahom li hija ltagghet ma’ WhatsApp IE
biex tiddiskuti t-Termini Aggornati |-godda, li I-IESA se tigbor feedback
komprensiv mis-CSAs, u se tibghatu lil WhatsApp IE ghal segwitu.

Ftit jiem wara, |-LSA tikkondividi mas-CSAs, permezz ta’ VMA, ittra minn
WhatsApp IE datata I-5 ta’ Frar 2021 bi twegiba ghall-mistogsijiet imgajma mis-
CSAs, inkluz id-DE-HH SA.

12.02.2021

Id-DE-HH SA jikkondividi ittra mal-LSA |i tuza l-istess fluss tal-VMA fuq is-
sistema tal-IMI. 1d-DE-HH SA jenfasizza |-fatt li [-LSA ma kkondividitx |-
opinjonijiet taghha dwar il-kwistjoni. Id-DE-HH SA jinforma lil-LSA dwar it-
thassib tieghu rigward il-kondivizjoni tad-data ta’ Facebook IE u WhatsApp IE
ghal skopijiet differenti ta’ kull kumpanija. 1d-DE-HH SA jikkonkludi i
“WhatsApp u Facebook qed jikkondividu d-data ghal skopijiet differenti ta’ kull
kumpanija. Fil-kaz ta’ nuqqas ta’ spezzjoni aktar profonda mill-IDPC bhala I-
awtorita ewlenija, ahna qed ninformaw bil-possibbilta ta’ procedura ta’
urgenza skont I-Artikolu 66 tal-GDPR.”

24.02.2021

Bl-uzu tal-VMA, I-LSA twiegeb lid-DE-HH SA billi tikkondividi I-fatt li hija baghtet
il-mistoqgsijiet addizzjonali dwar termini aggornati lil WhatsApp IE fil-
15 ta’ Frar 2021. L-LSA tehmez ukoll il-messagg taghha lid-DE-HH SA ghall-
ahhar twegiba ta’ WhatsApp IE datata t-22 ta’ Frar 2021.

04.03.2021

Bl-uzu tal-VMA, id-DE-HH SA jibghat ittra gdida lil-LSA li fiha jenfasizza |-htiega
sostanzjali ghal aktar kjarifiki u jaghmel kummenti dwar it-Termini Aggornati u
t-twegibiet ipprovduti minn WhatsApp IE. 1d-DE-HH SA jitlob lil-LSA twettaq
investigazzjonijiet dwar l-ipprocessar specifiku ta” WhatsApp IE u ta’ Facebook.

12.04.2021

Id-DE-HH SA jikkuntattja lil Facebook IE biex jismaghha gabel ma johrog mizuri
provvizorji skont |-Artikolu 66(1) tal-GDPR. Id-DE-HH SA jinforma lis-Segretarjat
tal-EDPB |i behsiebhom jibdew procedura formali tal-Artikolu 66 tal-GDPR
kontra Facebook IE, u jitlob lis-Segretarjat tal-EDPB jinforma lill-President tal-
EDPB u tal-LSA. Wara talba aktar tard mid-DE-HH SA, is-Segretarjat tal-EDPB
jikkondividi wkoll I-informazzjoni mal-membri kollha tal-EDPB.

19.04.2021

Bl-uzu tal-VMA, I-LSA tikteb lis-CSAs biex tinfurmahom li t-Termini Aggornati
huma “[...] fil-bicca I-kbira trasferiment tat-test tal-politika ezistenti u I-ebda
test gdid li jindika xi bidla fil-pozizzjoni ta’ WhatsApp ma huwa inkluz fir-rigward
tal-kondivizjoni tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp ma’ Facebook jew tal-access
ghaliha minn Facebook ghall-finijiet proprji ta’ Facebook”. L-IE SA tinforma lis-
CSAs li bdiet riezami tas-supervizjoni u valutazzjoni tas-sorveljanza u |-
monitoragg tal-processuri tad-data taghha (princ¢ipalment Facebook), inkluz is-
salvagwardji, il-mekkanizmi u I-processi tal-awditjar fis-sehh biex jigi zgurat i
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Facebook IE ma tuzax id-data tal-utenti ta’ WhatsApp IE ghall-finijiet taghha
stess, b’mod involontarju jew b’xi mod iehor.

25.04.2021 Facebook IE tibghat sottomissjonijiet bil-miktub wara I-ittra ta’ smigh tad-DE-
HH SA (minn hawn’il quddiem “is-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook
lid-DE-HH SA”).

10.05.2021 Id-DE-HH SA jadotta ordni relatata mal-mizuri provvizorji (I-“ordni DE-HH SA”
jew il-“mizuri provvizorji”).

11.05.2021 Id-DE-HH SA jikkomunika I-mizuri provvizorji tieghu lill-awtoritajiet supervizorji
I-ohrajn u jinforma lis-Segretarjat tal-EDPB.

03.06.2021 Id-DE-HH SA jikteb lill-President tal-EDPB biex ihabbar it-talba ta’ decizjoni
vinkolanti urgenti skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR.

04.06.2021 Permezz tal-VMA, I-IE SA tinforma lis-CSAs li, ghall-kuntrarju tal-intenzjoni

precedenti ta’ WhatsApp IE li tillimita |-funzjonalita ghall-utenti taghha li ma
kinux accettaw it-termini aggornati wara diversi gimghat wara l-iskadenza li
kienet stabbiliet ghall-15ta’ Mejju 2021, WhatsApp IE habbret fFAQ
ippubblikati aggornati li ma ghandha Il-ebda pjan li dawn it-tfakkiriet isiru
persistenti u li tillimita I-funzjonalita tal-applikazzjoni taghha.

07.06.2021 Id-DE-HH SA jintroduci t-talba ghal decizjoni vinkolanti urgenti skont I-
Artikolu 66(2) tal-GDPR fis-sistema tal-IMI (I-Artikolu 17 tar-RtP tal-EDPB).

Fil-25 ta’ Gunju 2021, id-DE-HH SA introdu¢a mill-gdid il-fajl fl-IMI ghal

ragunijiet teknici.

Fis-7 ta’ Gunju 2021, id-DE-HH SA talab decizjoni vinkolanti urgenti skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR
permezz tal-IMI, is-sistema ta’ informazzjoni u komunikazzjoni msemmija fl-Artikolu 17 tar-RtP tal-
EDPB.

Fid-9 ta’ Gunju 2021, is-Segretarjat tal-EDPB, li jahdem f’isem il-President tal-EDPB, talab permezz ta’
posta elettronika dokument addizzjonali minghand id-DE-HH SA, kif ukoll konferma tal-precizjoni tat-
traduzzjoni Ingliza tad-dokumenti ré¢evuti bil-Germaniz, bl-iskadenza tal-11 ta’ Gunju 2021. Wara talba
mibghuta mid-DE-HH SA fl-10 ta’ Gunju 2021 biex tigi estiza |-iskadenza ghas-16 ta’ Gunju 2021, is-
Segretarjat tal-EDPB estenda l-iskadenza sal-14 ta’ Gunju 2021. FI-14 ta’ Gunju 2021, id-DE-HH SA
baghat id-dokument addizzjonali u approva t-traduzzjoni Ingliza tad-dokumenti Germanizi originali.

Fil-15 ta’ Gunju 2021, |-EDPB baghat ittra lil Facebook IE u lil WhatsApp IE u b’hekk ippermetta lil
Facebook IE u lil WhatsApp IE jezercitaw id-dritt rispettiv taghhom li jinstemghu bl-iskadenza tat-
18 ta’ Gunju 2021. Din l-ittra kienet tinkludi lista tad-dokumenti kollha fil-fajl u hemzithom kollha, hlief
dawk li joriginaw minn Facebook IE jew minn WhatsApp IE. Fis-16 ta’ Gunju 2021, Facebook IE talbet
estensjoni tal-iskadenza sat-23 ta’ Gunju 2021 sal-gheluq tan-negozju. L-EDPB wiegeb fl-istess jum u ta
I-kunsens tieghu li jestendi l-iskadenza sat-23 ta’ Gunju 2021 12:00 (CET).

Fit-18 ta’ Gunju 2021, is-Segretarjat tal-EDPB, |i jahdem f’isem il-President tal-EDPB, talab b’mod
urgenti dokumenti addizzjonali minghand id-DE-HH SA, |i gew ipprovduti fl-istess jum. Fil-
21 ta’ Gunju 2021, |-EDPB baghat ittra lil Facebook IE u lil WhatsApp IE bid-dokumenti addizzjonali
pprovduti mid-DE-HH SA, u b’kunsiderazzjoni ta’ dawn l|-elementi |-godda, estenda I-iskadenza ghaz-
zewg kumpaniji biex jipprovdu |-kontribuzzjoni bil-miktub taghhom sal-25 ta’ Gunju 2021 12:00 (CET).

Fit-23 ta’ Gunju 2021, I-IE SA baghtet, fuq inizjattiva taghha stess, dokumenti addizzjonali |i gieset
importanti li jizdiedu fil-fajl. ll-President tal-EDPB qabel u ddecieda li jzid zewg dokumenti fil-fajl. Fl-
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24 ta’ Gunju 2021, il-President informa lil WhatsApp IE u lil Facebook IE dwar dawk iz-zewg dokumenti
addizzjonali, u estenda l-iskadenza ghas-sottomissjoni bil-miktub taghhom sal-25 ta’ Gunju 2021 16:00
(CET).

Fil-25 ta’ Gunju 2021, Facebook IE u WhatsApp IE pprovdew is-sottomissjonijiet bil-miktub taghhom
lill-EDPB.

Fit-28 ta’ Gunju 2021, wara li d-DE-HH SA u |-President tal-EDPB ikkonfermaw il-kompletezza tal-fajl,
is-Segretarjat tal-EDPB iccirkola I-fajl lill-membri tal-EDPB.

Fil-5 ta’ Lulju 2021 12:00 (CET), I-EDPB iddecieda, f'’konformita mal-Artikolu 11 tar-RtP tal-EDPB, li jzid
fil-fajl il-verzjoni tal-linja I-hamra tal-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” li tenfasizza I-
bidliet li saru fl-okkazjoni tat-Termini Aggornati, li giet kondiviza mill-IE SA. Fl-istess jum, |I-EDPB baghat
ittra lil Facebook IE u lil WhatsApp IE fejn gew mistiedna jipprovdu sottomissjonijiet bil-miktub
addizzjonali dwar argument legali diskuss bejn il-membri tal-EDPB u |-verzjoni tal-linja I-hamra tal-FAQ
“Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, bi skadenza tas-6 ta’ Lulju 2021 12:00 (CET). Wara t-talba
ta’ Facebook|E u ta’ WhatsApp IE, l-iskadenza giet estiza sas-7 ta’ Lulju 16:00 (CET). Fis-
7 ta’ Lulju 2021, Facebook IE u WhatsApp IE pprovdew is-sottomissjonijiet bil-miktub taghhom lill-
EDPB.

2 IL-KOMPETENZA TAL-EDPB LI JADOTTA DECIZJONI VINKOLANTI
URGENTI SKONT L-ARTIKOLU 66(2) TAL-GDPR

2.1 L-ezistenza ta’ talba skont |-Artikolu 66(2) tal-GDPR li gejja minn SA fiz-ZEE

Wara l-adozzjoni ta’ mizuri provvizorji skont |-Artikolu 66(1) tal-GDPR flI-10 ta’ Mejju 2021, id-DE-HH SA
talab lill-EDPB biex jadotta decizjoni vinkolanti urgenti skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR, billi introduca
talba formali fl-IMI (I-Artikolu 17 tar-RtP tal-EDPB) fis-7 ta’ Gunju 2021.

L-EDPB huwa tal-opinjoni li din il-kundizzjoni giet issodisfata.

2.2 L-SAhadet mizuri provvizorji skont [-Artikolu 66(1) tal-GDPR

FI-10 ta’ Mejju 2021, id-DE-HH SA adotta mizuri prowvvizorji skont I-Artikolu 66(1) tal-GDPR, i
jipprojbixxu lil Facebook IE milli tipprocessa d-data personali tal-utenti ta” WhatsApp i jirrisjedu fil-
Germanja, li jigu trazmessi minn WhatsApp IE jew minn WhatsApp LLC lil Facebook IE ghall-finijiet ta’
(1) kooperazzjoni ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook; (2) is-sigurta u l-integrita ta’ Facebook; (3) it-titjib
tal-esperjenza tal-prodott; (4) il-komunikazzjoni tal-kummeréjalizzazzjoni u |-kummeréjalizzazzjoni
diretta; (5) APl Kummercjali ta’ WhatsApp; sa fejn I-ipprocessar ikun gieghed jitwettaq ghall-finijiet
proprji ta’ Facebook IE.

L-EDPB huwa tal-opinjoni li din il-kundizzjoni giet issodisfata.

2.3 Konkluzjoni

L-EDPB huwa kompetenti biex jadotta decizjoni vinkolanti urgenti skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

3 ID-DRITT GHAL AMMINISTRAZZIONI TAJBA

L-EDPB huwa soggett ghall-Karta tad-Drittijiet Fundamentali tal-UE (minn hawn ’il quddiem il-“Karta
tal-UE”), b’'mod partikolari |-Artikolu 41 taghha (id-dritt ghal amministrazzjoni tajba). Dan huwa rifless
ukoll fl-Artikolu 11(1) tar-RtP tal-EDPB.

Bl-istess mod, kif previst fl-Artikolu 65(2) tal-GDPR, decizjoni vinkolanti urgenti tal-Artikolu 66(4) mill-
EDPB hija indirizzata lill-awtoritajiet supervizorji nazzjonali u vinkolanti fughom. Ma ghandhiex I-ghan
li tindirizza direttament lil xi parti terza. Madankollu, bhala mizura ta’ prekawzjoni, u sabiex tigi
indirizzata I-possibbilta li Facebook IE u WhatsApp IE jistghu jigu affettwati mid-decizjoni vinkolanti
urgenti tal-EDPB, |-EDPB ivvaluta jekk id-dokumenti kollha li r¢ieva u li uza sabiex jiehu d-decizjoni
tieghu kinux diga jafu bihom Facebook IE u WhatsApp IE, u jekk Facebook IE u WhatsApp IE kinux gew
mismugha fughom.

Filwaqt li Facebook IE nstemghet matul il-procedura nazzjonali ta’ DE-HH SA, abbazi tal-Artikolu 66(1),
la Facebook IE u langas WhatsApp IE ma kienu ghadhom gew mismugha fuq it-talba tal-GDPR tal-
Artikolu 66(2) ta’ DE-HH SA. Ghalhekk, |-EDPB iddecieda li jisma’ direttament lil Facebook IE u li
WhatsApp IE billi stedinhom jipprovdu sottomissjonijiet bil-miktub lill-EDPB.

Matul il-valutazzjoni tal-kompletezza tal-fajl, I-EDPB ikkondivida d-dokumenti kollha tal-fajl (ara hawn
fuqg il-punti 9, 10, 11 u 14) ma’ Facebook IE u ma’ WhatsApp IE direttament biex jizguraw |-ezercitar
tad-dritt taghhom li jinstemghu f’konformita mal-Artikolu 41(2)(a) tal-Karta tal-UE.

Facebook IE u WhatsApp IE pprovdew sottomissjonijiet bil-miktub [ill-EDPB fil-kuntest tad-dritt
taghhom li jinstemghu fil-25 ta’ Gunju 2021, fis-6 ta’ Lulju 2021, u fis-7 ta’ Lulju 2021 (minn hawn ’il

qguddiem, rispettivament, is-“sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB” u “s-
sottomissjonijiet bil-miktub ta’ WhatsApp lill-EDPB”).

4 DWAR IL-HTIEGA LI JINTALBU MIZURI FINALI

4.1 Dwar l-ezistenza ta’ ksur

4.1.1 Sommarju tal-pozizzjoni generali tad-DE-HH SA

Skont id-DE-HH SA, Facebook IE diga gieghda tipprocessa d-data tal-utenti ta’” WhatsApp ghall-finijiet
taghha stess jew se taghmel dan b’'mod imminenti.

L-analizi tad-DE-HH SA hija bbazata fuq |-informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp bhat-
Termini tas-Servizz u informazzjoni relatata mal-privatezza li hija indirizzata lill-pubbliku, inkluza I-
Politika dwar il-Privatezza ta’ WhatsApp applikabbli ghall-utenti tal-UE u I-FAQ, kif ukoll is-
sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook IE fil-kuntest tas-seduta ta’ smigh taghha mwettqa mid-DE-
HH SA gabel ma gew adottati I-mizuri provvizorji, inkluz, fost I-ohrajn, affidavit iffirmat mid-Direttur
tal-Protezzjoni tad-Data ta’ Facebook IE fil-25 ta’ April 2021 (minn hawn ’il quddiem |-“Affidavit”)*, li
jaderixxi u jappogga l-impenji li WhatsApp IE hadet fir-rigward tal-Grupp ta’ Hidma taht I-Artikolu 29

> |s-sottomissjonijiet ta’ Facebook lid-DE-HH SA. Dawn jinkludu wkoll (Ittra minn WhatsApp IE lid-WP29 datata I-
4 ta’ Frar 2018, p.1; u Ittra minn WhatsApp IE lill-IE SA datata t-8 ta’ Gunju 2018, p. 2).
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

(minn hawn il quddiem id-“WP29”) u I-LSA (minn hawn il quddiem I-“Impenji”)®, rispettivament fi Frar
u f'Gunju 2018.

Id-DE-HH SA jqis li Facebook IE ma ghandha |-ebda bazi guridika ghall-ipproéessar tad-data tal-utenti
ta’ WhatsApp ghall-finijiet taghha stess, u ghalhekk dan huwa illegali minhabba n-nugqgas ta’ kunsens
effettiv tal-utenti ta’ WhatsApp skont it-tifsira tal-Artikolu 6(1)(a) u I-Artikolu 7 tal-GDPR, u ta’ interess
legittimu skont it-tifsira tal-Artikolu 6(1)(f) tal-GDPR.

Id-DE-HH SA jqis li I-kunsens mitlub minn WhatsApp fit-Termini tas-Servizz taghha tal-4 ta’ Jannar 2021
ma jissodisfax ir-rekwiziti ta’ kunsens infurmat u hieles skont it-tifsira tal-Artikolu 6(1)(a) u I-Artikolu 7
tal-GDPR’.

Id-DE-HH SA jiddikjara li t-Termini Aggornati ma jinftehmux mill-utenti; ma jikkonformawx mar-
rekwiziti ta’ trasparenza skont I-Artikolu 5(1)(a), I-Artikolu 12(1) u I-Artikolu 13(1)(c) u (e) tal-GDPR; I-
ispjegazzjonijiet dwar I-iskambju tad-data huma parzjalment kontradittorji u inkonsistenti, kif ukoll fil-
bicca I-kbira huma mhux definiti®; id-dikjarazzjonijiet dwar l-iskambju tad-data huma sparpaljati
f'diversi dokumenti flivelli differenti® u ma jippermettux lill-utenti jiehdu nota taghhom b’mod
uniformi'®. 1d-DE-HH SA jispjega wkoll ghaliex ir-rekwiziti ta’ trasparenza ma humiex issodisfati fir-
rigward ta’ kull wiehed mill-ghanijiet specifi¢i li identifikat (ara hawn taht)*,

Barra minn hekk, id-DE-HH SA jenfasizza li meta titgies il-pozizzjoni ta’ Facebook u WhatsApp fis-suq,
[-utenti ma ghandhomx ghazla |i jaghtu I-kunsens taghhom jew le, peress li n-nuqqas ta’ uzu ta’
WhatsApp ma huwiex alternattiva accettabbli minhabba I-uzu mifrux ta’ tali sistema ta’ messaggi
maghluga®2. Skont id-DE-HH SA, ma huwiex possibbli li jitkompla I-uzu tas-servizz ta’ WhatsApp fuq il-
bazi tat-termini u I-kundizzjonijiet ta’ Whatsapp li kienu japplikaw gabel.

Id-DE-HH SA jiddikjara li I-Artikolu 6(1)(b) tal-GDPR ma huwiex rilevanti peress li t-trasferiment tad-
data tal-utenti ta’ WhatsApp lil Facebook IE, u l-ipprocessar ulterjuri minn dan tal-ahhar ghall-iskop
tieghu stess, ma huwiex mehtieg ghat-twettiq ta’ kuntratt konkluz bejn WhatsApp IE u s-suggetti tad-
data®® jew bejn Facebook IE u s-suggetti tad-data'®. Ghal dawk |-utenti ta’ WhatsApp |i ma humiex
utenti ta’ Facebook, id-DE-HH SA jqis li diga hemm nuggas ta’ relazzjoni kuntrattwali korrispondenti
bejn Facebook IE u utenti ta’ WhatsApp ikkoncernati.

Id-DE-HH SA jinnota li, jekk Facebook IE tuza I-Artikolu 6(1)(f) tal-GDPR bhala raguni ghal tali
pprocessar, ikun mehtieg li l-utenti jigu infurmati b’mod trasparenti dwar dan abbazi tal-
Artikolu 13(1)(c) tal-GDPR. Barra minn hekk, skont id-DE-HH SA, anke ghal skopijiet li ghalihom jista’
jezisti interess legittimu, perezempju biex jigi evitat li jintbaghat spam fiz-zona tas-sigurta tan-
network, I-interess legittimu ta’ Facebook ma jeghlibx id-drittijiet u I-libertajiet fundamentali tal-utenti.

6 |s-sottomissjonijiet ta’ Facebook lid-DE-HH SA. Dawn jinkludu wkoll (Ittra minn WhatsApp IE lid-WP29 datata I-
4 ta’ Frar 2018, p.1; u Ittra minn WhatsApp IE lill-IE SA datata t-8 ta’ Gunju 2018, p. 2).

7 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)aa), p. 13.

8 Ordni tad-DE-HH SA, p. 14.

9 B’kollox hemm 15-il dokument marbuta mat-termini, b’total ta’ 20 000 kelma (Ordni tad-DE-HH SA, pp. 5-6).
10 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima Il.2)aa), p. 14. Jezistu 2 verzjonijiet tat-Termini tas-Servizz, wahda ghaz-ZEE u
wahda ghall-bgija tad-dinja, u I-utenti taz-ZEE jistghu jacéessaw pagni ghal utenti mhux taz-ZEE minghajr langas
biss jindunaw, Ordni tad-DE-HH SA, p. 7.

11 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima Il.2)aa), p. 15-28.

2 |ttra tad-DE-HH SA li titlob dec¢izjoni vinkolanti urgenti tal-EDPB, p. 4.

13 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I.2)aa), p. 2.

14 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)aa), p. 28.
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32.

33.

34.

35.

36.

Id-DE-HH SA jenfasizza b’'mod partikolari I-ammont kbir ta’ data pprocessata, li ma jistax jigi ggustifikat
mill-interessi legittimi ta’ Facebook®. Id-DE-HH SA jgajjem ukoll il-punt li hemm nuqgas shih ta’ htiega
ghall-kondivizjoni tad-data ma’ Facebook IE tal-utentita’ WhatsApp li ma humiex utenti ta’ Facebook?®.

Barra minn hekk, id-DE-HH SA enfasizza ksur tar-rekwiziti ta’ trasparenza skont I-Artikolu 5(1) tal-GDPR
u l-Artikolu 12(1) tal-GDPRY. Dan minhabba |-ghadd kbir ta’ dokumenti differenti li I-utenti jehtieg li
jagraw biex jifhmu X’'isir bid-data personali taghhom; il-kunsiderazzjoni mhux adegwata tal-fatt li I-
utenti normalment jac¢essaw tali informazzjoni permezz tal-ismartphones taghhom, li, minn
perspettiva teknika, jaghmilha aktar difficli li tinftiehem; I-ezistenza ta’ zewg verzjonijiet tat-Termini
tas-Servizz (wiehed ghall-utenti fiz-ZEE u wiehed ghall-utenti mill-bgija tad-dinja); u kemm huwa facli
ghall-utenti fiz-ZEE li jhawdu l-informazzjoni indirizzata lill-pubbliku applikabbli ghalihom u I-
informazzjoni applikabbli ghall-utenti mhux taz-ZEE*®,

Id-DE-HH SA identifika hames skopijiet ta’ pprocessar li huwa jqis li diga ged jitwettqu jew li jistghu
jitwettqu b’mod imminenti minn Facebook IE bhala kontrollur: 1) Is-sigurta u I-integrita ta’ Facebook;
2) Titjib tal-esperjenza tal-prodott; 3) Il-komunikazzjoni tal-kummerc¢jalizzazzjoni u |-
kummercjalizzazzjoni diretta; 4) API Kummercjali ta’” WhatsApp; u 5) Kooperazzjoni ma’ Kumpaniji
ohrajn ta’ Facebook. Dawn I-ghanijiet huma soggetti ghall-mizuri provvizorji ordnati minn DE-HH SA u
jkomplu jigu vvalutati aktar ’il quddiem.

4.1.2 ls-sigurta u l-integrita ta’ Facebook

4.1.2.1 Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Skont id-DE-HH SA, il-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook jipprocessaw id-data tal-utenti ta’ WhatsApp
ghall-finijiet ta’ sigurta u integrita taghhom stess. Dawn ma humiex ged jagixxu fil-kuntest ta’
pprocessar ikkummissjonat f'isem WhatsApp IE, izda pjuttost iwettqu pprocessar indipendenti tad-
data tal-utenti ta’ WhatsApp?®.

Ghad-DE-HH SA, I-ipprocessar ghandu I-ghan li jiggieled I-ispam u I-abbuz fuq servizzi ohra ta’ Facebook
li ma humiex WhatsApp; il-protezzjoni ta’ tali servizzi ohra ta’ Facebook; u l-izgurar tas-sigurta tal-
Kumpaniji kollha ta’ Facebook jikkostitwixxi skop separat li huwa parti mill-ghanijiet proprji ta’
Facebook IE%,

Id-DE-HH SA jinnota li hemm ambigwita fil-FAQ ta’ WhatsApp?! dwar it-tifsira tat-terminu “is-servizzi
taghna”, li fil-fatt jirreferi ghas-servizzi kollha tal-kumpaniji ta’ Facebook, inkluz WhatsApp. Ghalhekk,
jista’ jigi prezunt li I-istess tifsira tintuza ghall-partijiet I-ohrajn tal-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’
WhatsApp, f'liema kaz Facebook IE tuza b’'mod estensiv id-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala
kontrollur?.

15 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)aa), p. 29-30.
16 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)aa), p. 29-30.
70Ordni tad-DE-HH SA, p. 2.
18 Ordni tad-DE-HH SA, p. 3.

19 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima Il.2)aa), p. 17.
20 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 19.
21 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 17, b’'mod partikolari n-nota 13 f'giegh il-pagna, u p. 19.
22 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 19.
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38.

39.

40.

41.

II-fehmiet tad-DE-HH SA dwar |-impeniji relatati mas-sikurezza u s-sigurta?® huma dawn li gejjin:

Id-dikjarazzjonijiet li ma hija gieghda ssehh |-ebda kondivizjoni tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp ma’ Facebook, inkluz Facebook IE, ghall-finijiet proprji ta’ sikurezza u sigurta ta’
Facebook, jeskludu biss li bhalissa qieghda ssehh tali kondivizjoni, izda ma jeskludux li
Facebook IE gieghda tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghall-finijiet taghha stess ta’
sikurezza u sigurta, jew li tali pproc¢essar ikun mill-ingas imminenti,

L-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp ma tirriflettix I-lmpeniji peress li ssemmi dan
l-ipproéessar bhala li diga ged isehh?®. Barra minn hekk, dawn I-Impenji volontarji ma humiex,
min-natura taghhom, legalment vinkolanti?®, u “I-GDPR ma jipprevedix “kunsens” jew
“awtorizzazzjoni” ghall-operazzjonijiet tal-ipprocessar tad-data minn [SAs]. Ghalhekk, ir-
restrizzjoni fformulata hija minghajr sinifikat legali.”*’

B’'mod generali, id-DE-HH SA kkonkluda li WhatsApp IE tikkondividi d-data kollha tal-utenti taghha ma’
Facebook IE “(...) ghall-finijiet li s-sistemi jsiru aktar siguri u li jigu miggielda I-ispam, it-theddid, I-abbuz
u I-ksur tad-drittijiet ghall-prodotti kollha tal-kumpaniji ta’ Facebook” %,

4.1.2.2 Analizi tal-EDPB

L-EDPB ivvaluta I-iskop tas-sigurta u l-integrita fir-rigward tal-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-
utenti ta’ WhatsApp minn Facebook IE bhala kontrollur, u fir-rigward tal-allegat ksur tar-rekwiziti ta’
trasparenza fl-informazzjoni indirizzata lill-utenti ta’ WhatsApp. L-EDPB qies il-fehmiet tad-DE-HH SA,
kif ukoll il-pozizzjoni espressa kemm minn Facebook IE kif ukoll minn WhatsApp IE.

4.1.2.2.1 Dwar I-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-utenti ta” WhatsApp minn Facebook IE bhala
kontrollur

Fir-rigward tas-sikurezza, is-sigurta u l-integrita, I-EDPB jinnota l|-estratti li gejjin mill-informazzjoni tal-
utent ta’ WhatsApp (enfasi mizjuda ssottolinjata):

Il-Politika dwar il-Privatezza ta’ WhatsApp applikabbli ghall-utenti li jghixu fl-Unjoni Ewropea:

“Informazzjoni ta’ parti terza |...]

23 Facebook IE irreferiet ghall-Impeniji li bihom WhatsApp IE ma kinitx bdiet tikkondividi d-data tal-utenti ta’
WhatsApp li jirrisjedu fil-Germanja ma’ Facebook IE ghal finijiet ta’ sikurezza u sigurta u fuq bazi ta’ kontrollur
ghal kontrollur, u jekk dan kellu jinbidel, trid taghmel dan “wara aktar involviment u konsultazzjoni ma’ [I-IE SA]”,
u li ghandha I-hsieb li tikkondividi biss tali data fuq bazi ta’ kaz b’kaz, “perezempju I-kondivizjoni ta’ data relatata
ma’ individwi li qabel kienu identifikati bhala riskju ghas-sikurezza jew ghas-sigurta” (is-sottomissjonijiet bil-
miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, |-Anness 1, L-ittra minn WhatsApp IE lid-WP29 datata I-4 ta’ Frar 2018, p. 2, u
I-lttra minn WhatsApp IE lill-IE SA datata t-8 ta’ Gunju 2018, p. 2). Facebook IE assigurat li I-Impenji kienu
ghadhom akkurati peress li d-“data tal-utenti Germanizi ta’ WhatsApp” ghadha ma gietx kondiviza minn
WhatsApp IE mal-Kumpaniji ta’ Facebook, inkluz Facebook IE ghall-finijiet ta’ sikurezza u sigurta proprji ta’
Facebook (sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, Anness 2, |-Affidavit, il-punt B., ir-raba’
paragrafu).

24 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima lll, p. 30.

%5 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima lll, p. 31.

26 Fl-opinjoni ta’ Facebook IE, I-impeniji “¢ari u inekwivokabbli” ta’ WhatsApp IE mad-WP29 u mal-IE SA jagghu
taht l-obbligu tal-kontrollur li jikkoopera ma’ SA - li ghandha setghat ta’ infurzar - f’konformita mal-Artikolu 31
tal-GDPR. Facebook IE Ziedet li hija “tiehu I-konformita mal-impenji [ta’ WhatsApp IE] b’serjeta kbira” (is-
sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsima 2.7, p. 9).

27 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima lll, p. 31.

28 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 20.
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7

Fornituri ta’ Servizzi ta’ Partijiet Terzi. Ahna nahdmu ma’ fornituri ta’ servizzi ta’ partijiet terzi u ma
Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook biex jghinuna noperaw, nipprovdu, intejbu, nifhmu,
nippersonalizzaw, nappoggaw, u nirreklamaw is-servizzi taghna. Perezempju, nahdmu maghhom
biex [...]; nipprovdu appogg ghall-inginerija, appogg ghac-cibersigurta, u appogg operazzjonali; [...]
nizguraw is-sikurezza, is-sigurta u l-integrita; u nghinu fis-servizz tal-klijenti. Dawn il-kumpaniji
jistghu jipprovdulna informazzjoni dwarek f’certi cirkostanzi; [...].

It-tagsima “Kif Nahdmu Ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook” ta’ hawn taht tipprovdi aktar
informazzjoni dwar kif WhatsApp tigbor u tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’
Facebook. Tista’ wkoll issir taf aktar fic-Centru tal-Ghajnuna taghna dwar kif nahdmu mal-
Kumpaniji ta’ Facebook. [...]

Informazzjoni li Nikkondividu Inti u Ahna |[...]

7

Fornituri ta’ Servizzi ta’ Partijiet Terzi. Ahna nahdmu ma’ fornituri ta’ servizzi ta’ partijiet terzi u ma
Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook biex jghinuna noperaw, nipprovdu, intejbu, nifhmu,
nippersonalizzaw, nappoggaw, u nirreklamaw is-servizzi taghna. Ahna nahdmu ma’ dawn il-
kumpaniji biex nappoggaw is-servizzi taghna, bhal [...] nipprotegu s-sikurezza, is-sigurta u I-integrita
tal-utenti u ta’ ohrajn; [...]. Meta nagsmu Il-informazzjoni ma’ fornituri ta’ servizzi ta’ partijiet terzi
u ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook f’din il-kapacita, ahna nitolbu li dawn juzaw I-informazzjoni
tieghek fisimhom skont I-istruzzjonijiet u t-termini taghna. Ghal aktar informazzjoni dwar kif il-
Kumpaniji ta’ Facebook jghinuna noperaw u nipprovdu s-Servizzi taghna, ara “Kif Nahdmu Ma’
Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook” hawn taht. Tista’ wkoll issir taf aktar fic-Centru tal-Ghajnuna
taghna dwar kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook. [...]

Kif Nahdmu Ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook

Bhala parti mill-Kumpaniji ta’ Facebook, WhatsApp tirievi informazzjoni minn, u tikkondividi
informazzjoni ma’, il-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook biex tippromwovi s-sikurezza, is-siqurta u |-
integrita fil-Prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook, ez., biex tiggieled I-ispam, it-theddid, I-abbuz, jew
attivitajiet ta’ ksur. WhatsApp tahdem ukoll, u tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’
Facebook li jagixxu f’isimhom biex jghinuna noperaw, nipprovdu, intejbu, nifhmu, nippersonalizzaw,
nappoggaw, u nirreklamaw is-servizzi taghna. Dan jinkludi I-forniment ta’ infrastruttura,
teknologija, u sistemi, [...] u sistemi ta’ sigurta. Meta nircievu servizzi mill-Kumpaniji ta’ Facebook,
I-informazzjoni li nikkondividu maghhom tintuza f'isem WhatsApp u f’konformita mal-istruzzjonijiet
taghna. Kwalunkwe informazzjoni li WhatsApp tikkondividi fuq din il-bazi ma tistax tintuza ghall-
finijiet proprji tal-Kumpaniji ta’ Facebook. Ahna stabbilejna aktar informazzjoni fi¢-Centru tal-
Ghajnuna taghna dwar kif WhatsApp tahdem mal-Kumpaniji ta’ Facebook. |...]

Kif Nipprocessaw I-Informazzjoni Tieghek - |I-Forniment tas-Servizzi Skont it-Termini

[...] Interessi Legittimi

Ahna nibbazaw fuq Il-interessi legittimi taghna jew fuq I-interessi legittimi ta’ parti terza fejn dawn
ma jkunux meghluba mill-interessi jew mid-drittijiet u mil-libertajiet fundamentali tieghek
(“interessi legittimi”):

Ghaliex u Kif Nipprocessaw id-Data Tieghek:

e [...] Biex tigi kondiviza informazzjoni mal-kumpaniji ta’ Facebook biex jigu promossi s-sikurezza
u s-sigurta u l-integrita. Ara wkoll “Kif Nahdmu ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook” ghal aktar
informazzjoni.
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0 L-interessi Legittimi Invokati: Li jigu Zgurati sistemi u jigu miggielda I-ispam, it-theddid,
l-abbuz, jew I-attivitajiet ta’ ksur u jiGu promossi s-sikurezza u s-sigurta fil-prodotti tal-
Kumpaniji ta’ Facebook.

0 Kategoriji ta’ Data U:zati: Ahna nuzZaw I-informazzjoni deskritta fit-tagsimiet
“Informazzjoni li Tipprovdi”, “Informazzjoni Migbura b’Mod Awtomatiku,” u
“Informazzjoni ta’ Parti Terza” ta’ din il-Politika ta’ Privatezza ghal dan il-ghan.”

42. II-FAQ ta’ WhatsApp “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” (enfasi mizjuda ssottolinjata):

“Ghaliex WhatsApp tikkondividi I-informazzjoni mal-Kumpaniji ta’ Facebook?

WhatsApp tahdem u tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook biex tircievi
servizzi bhall-infrastruttura, it-teknologija, u sistemi li jghinuna nipprovdu u ntejbu WhatsApp u biex
WhatsApp u I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook jinZzammu sikuri u protetti. Meta niréievu servizzi mill-
Kumpaniji ta’ Facebook, I-informazzjoni li nikkondividu maghhom tintuza biex tghin lil WhatsApp
f’konformita mal-istruzzjonijiet taghna. Il-hidma flimkien tippermettilna, perezempju, li:

e [...] Nizquraw is-sikurezza, is-sigurta u l-integrita fil-prodotti tal-Kumpaniji ta’” WhatsApp u ta’
Facebook billi jitnehhew il-kontijiet tal-ispam u tigi miggielda I-attivita abbuziva. |[...].

X’informazzjoni tikkondividi WhatsApp mal-Kumpaniji ta’ Facebook?

[...] WhatsApp tikkondividi wkoll informazzjoni ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook meta dan ikun
mehtieg ghall-fini tal-promozzjoni tas-sikurezza, tas-sigurtd u tal-integrita fil-Kumpaniji ta’
Facebook. Dan jinkludi I-kondivizjoni ta’ informazzjoni li tippermetti lil Facebook u lill-Kumpaniji
ohrajn ta’ Facebook jiddeterminaw jekk certu utent ta’” WhatsApp huwiex ged juza wkoll prodotti
tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, u biex jivvalutaw jekk il-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook
ghandhomx bZonn jiehdu azzjoni, jew kontra tali utent jew biex jipprotequhom. Perezempju,
WhatsApp tista’ tikkondividi I-informazzjoni li hija mehtiega biex Facebook tkun tista’ tiehu azzjoni
wkoll kontra spammer identifikat fug Facebook, bhal informazzjoni dwar I-incident(i) kif ukoll in-
numru tat-telefon Ii jkunu vverifikaw meta jkunu rregistraw fug WhatsApp, jew identifikaturi tal-
apparat _assocjati_mal-istess apparat jew kont. Kwalunkwe trasferiment bhal dan jitwettaq
f’konformita mat-tagsima “ll-Bazi Guridika Taghna ghall-Ipprocessar tad-Data” tal-Politika dwar il-
Privatezza.

Kif tintuza I-informazzjoni tieghi ta’ WhatsApp mill-Kumpaniji ta’ Facebook?
o [...] Biex is-servizzi tal-familja ta’ WhatsApp u ta’ Facebook ohra jinZzammu sikuri u protetti.

0 Ahna nikkondividu I-informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook f’konformita mat-
tagsima “ll-Bazi Guridika Taghna ghall-lpprocessar tad-Data” tal-Politika dwar il-Privatezza,
u vici versa, biex nghinu fil-glieda kontra I-ispam u I-abbuz fuq is-Servizzi taghna, nghinu biex
dawn jinZzammu siguri, u nippromwovu s-sikurezza, is-sigurta u l-integrita fug u lil hinn mis-
Servizzi taghna. Ghalhekk, jekk, perezempju, kwalunkwe membru tal-Kumpaniji ta’ Facebook
jiskopri li xi hadd ged juza s-servizzi tieghu ghal skopijiet illegali, dan jista’ jiddizattiva I-kont
tieghu u jinnotifika lill-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook sabiex ikunu jistghu jikkunsidraw ukoll
li jaghmlu l-istess. B’dan il-mod, ahna nikkondividu biss informazzjoni ghal dan il-ghan fir-
rigward tal-utenti li I-ewwel gew identifikati bhala li kisru t-Termini tas-Servizz taghna jew li
heddew is-sikurezza jew is-siqurta tal-utenti taghna jew ta’ ohrajn, li dwarhom il-membri
ohra tal-familja taghna ta’ kumpaniji jenhtieq li jiqu avZati.

0 Biex is-servizzi ta” WhatsApp u ta’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook jinzammu sikuri u siguri,
jehtieg li nifhmu liema kontijiet fil-Kumpaniji ta’ Facebook huma relatati mal-istess utent, biex
b’hekk inkunu nistghu niehdu azzjoni xierqa meta nidentifikaw utent i jikser it-Termini tas-
Servizzi taghna jew li jipprezenta theddida ghas-sikurezza jew ghas-sigurta lil ohrajn.”

43. Fis-sottomissjonijiet bil-miktub taghhom lill-EDPB, Facebook IE u WhatsApp IE rreferew ghall-impeniji
li saru mad-WP29 u mal-IE SA, jigifieri, “[...] wara I-aggornament tal-GDPR [fl-2018] WhatsApp kellha
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47.

l-intenzjoni li tibda I-kondivizjoni tad-data tal-utenti tal-UE taghha ma’ Facebook fuq bazi ta’ kontrollur
ghal kontrollur ghal finijiet ta’ sikurezza u sigurta biss. Dan ghamilnih car lill-utenti taghna fil-Fluss tal-
Involviment tal-Utenti u fil-Politika taghna dwar il-Privatezza, kif ukoll billi nispjegaw lill-utenti I-bazijiet
legali li fughom se niddependu ghal din il-kondivizjoni, li tinkludi I-interess legittimu, il-htiega
kuntrattwali, I-interessi vitali u I-interess pubbliku”. Dan jinkludi wkoll dan li gej: “Madankollu, huwa
importanti li wiehed jinnota li WhatsApp ghadha ma bdietx il-kondivizjoni ta’ din id-data ma’ Facebook
fuqg din il-bazi. Filwaqt li ged nippjanaw li nibdew din il-kondivizjoni fil-futur prevedibbli, nistghu
nikkonfermaw li WhatsApp se taghmel dan biss wara aktar involviment u konsultazzjoni ma’ [IE SA].
Ghall-informazzjoni tieghek, hekk kif u meta nibdew din il-kondivizjoni (li, kif ged nghid, se ssir biss wara
aktar involviment u konsultazzjoni mal-Ufficcju tieghek) I-intenzjoni attwali taghna hija li din tkun
tinvolvi biss il-kondivizjoni tad-data fuq bazi ta’ kaz b’kaz, perezempju I-kondivizjoni ta’ data relatata
ma’ individwi li jkunu gew identifikati bhala riskju ghas-sikurezza jew ghas-sigurta.”

Facebook IE ddikjarat ukoll li: “L-istatus quo attwali huwa li I-kumpaniji ta’ Facebook minbarra
WhatsApp Ireland (kollettivament “Facebook”) jipprocessaw id-data tal-utenti ta’ WhatsApp kondiviza
minn WhatsApp Ireland bhala processuri li jagixxu f'isem din tal-ahhar u skont I-istruzzjonijiet taghha.
La Facebook Ireland u langas xi wahda mill-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook ma huma qed iwettqu |-
Allegat Ipprocessar®® — jigifieri I-ebda kumpanija ta’ Facebook, ghajr WhatsApp Ireland, ma hija ged
tipprocéessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrolluri (I-“Istatus Quo”)”>°.

Din id-dikjarazzjoni regghet giet ikkonfermata fl-Affidavit®, li jghid li “Gie kkonfermat ukoll lili minn
WhatsApp Ireland li d-data tal-utenti Germanizi ta’ WhatsApp ma hijiex ged tigi pprovduta lil Facebook
Ireland (jew lil kwalunkwe Kumpanija ohra ta’ Facebook) minn WhatsApp Ireland fuq bazi ta’ kontrollur
ghal kontrollur biex tintuza ghall-finijiet ta’ sikurezza u sigurta propriji ta’ Facebook. Gie kkonfermat lili
minn WhatsApp Ireland li dan se jsehh biss fil-futur wara aktar involviment u konsultazzjoni mal-[IE SA]
(li min-naha tieghu nemmen, ghal darb’ohra, se jikkonsulta ma’ awtoritajiet supervizorji ohra
kkoncernati kif xieraq skont I-Artikolu 60 tal-GDPR). Ghal darba ohra, nista’ nikkonferma minn dak li
fhimt fir-rwol tieghi f'Facebook Ireland li Facebook Ireland tappogga u taderixxi mal-impenji li
WhatsApp Ireland ghamlet f'dan ir-rigward.”

Facebook IE tenniet I-appogg u I-aderenza taghha mal-Impenji ghal darba ohra fis-sottomissjonijiet bil-
miktub taghha lill-EDPB, u spjegat li “[...] biex titnehha kwalunkwe possibbilta ta’ thassib f'dan ir-
rigward, Facebook Ireland diga pprovdiet konferma cara lil [DE-HH SA] Ii hija tappogga u taderixxi mal-
Impenji u b’hekk tikkonferma b’mod espliéitu tali aderenza mill-gdid.”>?

B’referenza ghall-affermazzjoni tad-DE-HH SA li I-Impenji ma kinux legalment vinkolanti, Facebook IE
ssottomettiet “[...] li skont I-Artikolu 31 tal-GDPR, WhatsApp Ireland bhala kontrollur hija legalment
obbligata li tikkoopera ma’ [IE SA] bhala LSA, li ghandha setghat estensivi ta’ infurzar skont il-GDPR kif
ukoll skont il-ligi Irlandiza. Ghalhekk, la WhatsApp Ireland u lanqgas Facebook Ireland ma setghu

2 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati 1-25 ta’ Gunju 2021, il-paragrafu 20. Fis-
sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB, I-“Allegat Ipprocessar” huwa definit b’referenza ghall-
ipprocessar ipprojbit mill-Ordni tad-DE-HH SA, jigifieri, “]...] Facebook Ireland [...] tipprocessa d-data personali
tal-utenti ta’ WhatsApp li jirrisjedu fil-Germanja [...] trazmessa minn WhatsApp Ireland lil Facebook Ireland bhala
kontrollur, ghal lista deskritta b’mod generali tal-finijiet proprji ta’ Facebook Ireland”, il-paragrafu 3.

30 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati |-25 ta’ Gunju 2021, il-paragrafu 20.

31 Dan I-Affidavit I-ewwel gie mehmuz mas-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, u rega’ gie
pprovdut fis-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB bhala I-Anness 2.

32 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati |-25 ta’ Gunju 2021, il-paragrafu 28.
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sempliciment jieqfu jikkonformaw mal-Impenji bil-mod kif qed jghid [DE-HH SA]. Ghall-kuntrarju, iz-
zewg kumpaniji huma ddedikati li jirrispettaw I-Impeniji [...].”

Barra minn hekk, Facebook IE sostniet li I-kliem inkluz fil-FAQ ta’ WhatsApp “Kif Nahdmu mal-
Kumpaniji ta’ Facebook” (ara l-estratt rilevanti hawn fuq) “[...] ma jappogga bl-ebda mod I-
allegazzjonijiet maghmula mid-[DE-HH SA]. Ma huwiex indikattiv tal-Allegat Ipprocessar, ghajr fir-
rigward tal-kondivizjoni futura ppjanata bejn il-kontrollur u I-kontrollur tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp ghal finijiet ta’ sikurezza u sigurta, li (a) giet prevista fil-politiki dwar il-privatezza ta’
WhatsApp mill-ingas mill-2016, u li (b) se tinbeda biss minn WhatsApp Ireland wara aktar involviment
mal-IDPC, f’konformita mal-Impenji. Din il-kwotazzjoni mill-bgija tirrigwarda (i) I-ipprocessar li
Facebook taghmel bhala fornitur ta’ servizz u processur ghall-finijiet ta” WhatsApp Ireland, fisem din
tal-ahhar u skont I-istruzzjonijiet taghha; jew (ii) sitwazzjonijiet fejin ma tigi kondiviza l-ebda data tal-
utenti ta’ WhatsApp tal-UE.”3

Fir-rigward tal-kwotazzjoni inkwistjoni, |-EDPB josserva li huwa jistabbilixxi b’'mod esplicitu li I-
kondivizjoni tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook biex jircievu servizzi
minghand din tal-ahhar, perezempju fir-rigward tas-sikurezza, is-sigurta u l-integrita f'WhatsApp u fil-
prodotti offruti mill-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook issir skont |-istruzzjonijiet ta’ WhatsApp IE. Dwar
I-affermazzjoni ta’ Facebook IE li I-estratt jista’ jikkoncerna “sitwazzjonijiet fejn ma tigi kondiviza I-ebda
data tal-utenti ta’” WhatsApp tal-UE”, |1-EDPB jinnota li tali estratt huwa inkluz taht l-intestatura
“Ghaliex WhatsApp tikkondividi I-informazzjoni mal-Kumpaniji ta’ Facebook?”.

Skont Facebook IE, |-estratt mill-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” (ara l-paragrafu 43
hawn fuq) “huwa spjegazzjoni ssimplifikata u accessibbli ta’ operazzjonijiet kumplessi ta’ pprocessar
tekniku, li hija mfassla biex tassisti lill-utenti li ghandhom sofistikazzjoni li tvarja fil-fehim ta’ kif id-data
taghhom gieghda tigi pprocessata minn WhatsApp Ireland. Dan ma kienx mahsub biex jipprovdi
spjegazzjoni dettaljata tal-kuncetti legali kumplessi li jinsabu fil-GDPR, u I-formulazzjoni tieghu lanqas

ma tista’ tipprovdi bazi sufficjenti biex jigi konkluz process regolatorju dwar kwistjonijiet bhal dawn®” .

Abbazi ta’ dawn id-dikjarazzjonijiet, I-EDPB jinnota li Facebook IE ma hijiex ambigwa dwar il-fatt li
ghandha I-intenzjoni li tibda tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur ghall-finijiet
tas-sikurezza, is-sigurta u l-integrita tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, izda hija inqas ¢ara dwar jekk
bhalissa hijiex gieghda tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghal dak I-istess ghan, bhala
processur allegat. Fl-ittra taghha indirizzata lill-EDPB fis-7 ta’ Lulju 2021, Facebook IE tiddikjara li dan
“mhux ged isehh u mhux se jsir gabel I-Aggornament ta’ WhatsApp”.

L-EDPB josserva li fl-abbozzar attwali taghhom, id-dikjarazzjonijiet inkluzi fl-informazzjoni indirizzata
lill-utent ta’” WhatsApp ma jirriflettux I-Impeniji billi jipprovdu indikazzjoni lill-utenti li dan I-ipprocessar
ghall-iskop ta’ sikurezza, sigurta u integrita huwa, ghalissa, pjan biss, filwaqt li I-Impenji relatati mat-
titjib tal-prodott u mar-reklamar huma riflessi fl-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp.

L-obbligi ta’ trasparenza jirrizultaw mill-Artikolu 5(1)(a) u mill-Artikolu 12(1) tal-GDPR. Dawn huma
espressjoni tal-principju tal-gustizzja fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali espress fl-Artikolu 8
tal-Karta tal-UE®. Ghalhekk, id-dikjarazzjonijiet tal-kontrolluri dwar il-protezzjoni tad-data indirizzata
lill-pubbliku ghandhom |-ghan li jispjegaw lis-suggetti tad-data kif u ghaliex id-data personali taghhom

33 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati |-25 ta’ Gunju 2021, il-paragrafu 27.

34 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati |-25 ta’ Gunju 2021, il-paragrafu 36.

35 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati s-7 ta’ Lulju 2021, p. 5.

36 Ara |-Linji Gwida tad-WP29 dwar it-trasparenza skont ir-Regolament 2016/679, kif riveduti I-ahhar u adottati
fil-11 ta’ April 2018 (WP260 rev.01), approvati mill-EDPB fil-25 ta’ Mejju 2018, https://edpb.europa.eu/our-
work-tools/our-documents/guidelines/transparency mt, il-paragrafu 2.
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tigi pprocessata u li jaghtuhom is-setgha li jezercitaw kontroll fuq id-data personali taghhom billi
jezercitaw id-drittijiet taghhom stabbiliti fil-Kapitolu 11l tal-GDPR. Ghal dak il-ghan, huwa ta’ importanza
kbira li d-dikjarazzjonijiet indirizzati lill-pubbliku jirriflettu I-ipprocessar imwettaq jew li jsir b’'mod
imminenti mill-kontrolluri, sabiex tigi pprovduta deskrizzjoni pjuttost akkurata ta’ x’inhu li s-suggetti
tad-data jistghu jistennew b’'mod ragonevoli fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali taghhom
meta jagraw il-politiki dwar il-privatezza u dikjarazzjonijiet ohra indirizzati lill-pubbliku (ez., FAQs).

Ghalhekk, I-EDPB jikkondividi |-pozizzjoni tad-DE-HH SA |li hemm kontradizzjonijiet bejn I-informazzjoni
inkluza fl-informazzjoni indirizzata lill-utenti ta’ WhatsApp minn naha, u I-impenji u s-sottomissjonijiet
bil-miktub ta’ Facebook IE min-naha |-ohra.

Skont il-GDPR, kontrollur ifisser “il-persuna fizika jew guridika [...] li, wehidha jew flimkien ma’ ohrajn,
tiddetermina I-finijiet u I-mezzi tal-ipprocessar tad-data personali”®’, b’hekk taqdi l-interessi taghha
stess®.

L-EDPB jirrimarka li, fl-analizi ta’ pprocessar li jista’ jingasam f'diversi operazzjonijiet ta’ pprocessar
izghar u li jinvolvi diversi atturi, huwa importanti li jigi kkunsidrat jekk, fil-“livell makro”, dawn I-
operazzjonijiet ta’ pprocessar jenhtieg li ma jitgisux bhala “sett ta’ operazzjonijiet” li ghandhom ghan
kongunt bl-uzu ta’ mezzi definiti b’mod kongunt®. Barra minn hekk, |-EDPB ifakkar li I-objettiv
sottostanti li jigi attribwit ir-rwol tal-kontrollur huwa li tigi zgurata r-responsabbilta u |-protezzjoni
effettiva u komprensiva tad-data personali, ghalhekk il-kunéett ta’ “kontrollur” jenhtieg li jigi
interpretat b’mod wiesa’ bizzejjed, biex jiffavorixxi kemm jista’ jkun il-protezzjoni effettiva u shiha tas-
suggetti tad-data sabiex jigi zgurat l-effett shih tal-ligi tal-UE dwar il-protezzjoni tad-data, biex jigu
evitati lakuni u biex tigi evitata ¢-cirkomvenzjoni possibbli tar-regoli, filwaqt li fl-istess hin ma
jitnaggasx ir-rwol tal-processur®.

Fir-rigward tad-determinazzjoni tal-mezzi, I-EDPB ifakkar li tista’ ssir distinzjoni bejn mezzi essenzjali u
mhux essenzjali, fejn:

[I-mezzi essenzjali jridu jigu ddeterminati mill-kontrollur, u huma marbuta mill-grib mal-iskop
u l-ambitu tal-ipprocessar (ez., it-tip ta’ data personali li tigi pprocessata, it-tul tal-ipprocessar,
il-kategoriji ta’ ricevituri, il-kategoriji ta’ suggetti tad-data).
lI-mezzi mhux essenzjali jistghu jigu ddeterminati mill-kontrollur jew mill-processur, u
jikkoncernaw aspetti aktar prattici tal-implimentazzjoni (ez., ghazla ghal tip partikolari ta’
hardware jew software jew il-mizuri dettaljati ta’ sigurta)**.

Fir-rigward tal-kuncett ta’ kontroll kongunt, I-EDPB iqis /i “[...] jista’ jiehu I-forma ta’ decizjoni komuni
mehuda minn Zewg entitajiet jew aktar jew jirrizulta minn decizjonijiet konvergenti minn zewg
entitajiet jew aktar, meta d-decizjonijiet jikkkomplementaw lil xulxin u jkunu mehtiega biex I-ipprocessar
isir b’tali mod li jkollhom impatt tangibbli fuq id-determinazzjoni tal-ghanijiet u |-mezzi tal-

37 Ara I-Artikolu 4(7) tal-GDPR.

38 Ara b’analogija, il-Linji Gwida tal-EDPB 07/2020 dwar il-kuncetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR (verzjoni
finali wara konsultazzjoni pubblika adottata fis-7 ta’ Lulju 2021), il-paragrafu 80.

3% Ara I|-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali,
paragrafu 43.

40 ||-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u proéessur fil-GDPR, il-paragrafu 14.

4 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kuncetti ta’ kontrollur u proéessur fil-GDPR, verzjoni finali,
paragrafu 40.
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ipprocessar.”* Skont id-decizjonijiet ta’ konvergenza, I-EDPB jispecifika li “kriterju importanti[...] huwa
jekk l-ipprocessar ma jkunx possibbli minghajr il-partecipazzjoni taz-zewg partijiet fis-sens Ii |-
ipprocessar minn kull parti huwa inseparabbli, jigifieri marbut b’mod inseparabbli.”** Barra minn hekk,
I-EDPB josserva li “il-kontroll kongunt jezisti meta Il-entitajiet involuti fl-istess ipprocessar iwettqu I-
ipprocessar ghal skopijiet definiti b’mod kongunt. Dan ikun il-kaz jekk I-entitajiet involuti jipprocessaw
id-data ghall-istess finijiet, jew komuni.”**

Skont il-GDPR, processur huwa “[...] il-persuna fizika jew guridika, [...] li tipprocessa d-data personali
flisem il-kontrollur’®, u b’hekk qed jaqdi I-interessi ta’ xi hadd iehor*® u ma jistax iwettaq ipprocessar
ghall-iskop(ijiet) tieghu stess®.

L-EDPB jiehu nota tal-affermazzjoni ta’ Facebook IE li I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook jipprocessaw
biss id-data tal-utenti ta’” WhatsApp IE kondiviza minn din tal-ahhar bhala processuri ta’ WhatsApp IE,
u li l-ipprocessar identifikat mid-DE-HH SA bhala allegatament imwettag mill-Kumpaniji |-ohrajn ta’
Facebook huwa pprocessar tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp IE kondiviza minn dawn tal-ahhar bhala
kontrolluri, li mhux ged isehh*,

L-EDPB josserva li ma huwiex ¢ar mill-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp, jekk I-
ipprocessar tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp minn WhatsApp IE u I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook,
ghall-fini komuni tas-sikurezza, is-sigurta u l-integrita f WhatsApp u I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook,
bhalissa huwiex ged jitwettag minn Facebook IE bhala processur li jagixxi skont I-istruzzjonijiet ta’
WhatsApp IE (ara perezempju (enfasi mizjuda ssottolinjata): “Meta nircievu servizzi mill-Kumpaniji ta’
Facebook, I-informazzjoni li nagsmu maghhom tintuza biex tghin lil WhatsApp skont l-istruzzjonijiet
taghna. Il-hidma flimkien tippermettielna, perezempju, li: ® [...] Nizquraw is-sikurezza, is-sigurta u I-
integrita fil-prodotti tal-Kumpaniji ta’ WhatsApp u ta’ Facebook billi jitnehhew il-kontijiet tal-ispam u
tigi miggielda I-attivitd abbuziva. [...]”*); jew huwiex ged isir minn Facebook IE bhala kontrollur
(kongunt) ma’ WhatsApp IE (ara perezempju (enfasi mizjuda ssottolinjata), “Bhala parti mill-Kumpaniji
ta’ Facebook, WhatsApp tiréievi informazzjoni minn, u tikkondividi informazzjoni ma’, il-Kumpaniji I-
ohrajn ta’ Facebook biex jippromwovu s-sikurezza, is-sigurta u l-integrita fil-Prodotti tal-Kumpaniji ta’
Facebook, ez., biex jiggieldu I-ispam, it-theddid, I-abbuz, jew attivitajiet ta’ ksur, ez., biex jigu miggielda
l-ispam, it-theddid, I-abbuz, jew attivitajiet ta’ ksur.”°).

Barra minn hekk, filwaqt li I-EDPB jirrikonoxxi I-Impeniji, u I-Affidavit, I-EDPB jinnota I-uzu ta’ kliem
ambigwu kemm minn Facebook IE kif ukoll minn WhatsApp IE fiz-zewg dokumenti (ez., il-kelma
“kondiviz” tista’ teskludi I-kopertura ta’ operazzjonijiet ohra ta’ pprocessar; “minn WhatsApp Ireland”
tista’ teskludi I-kopertura tal-kondivizjoni minn Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook; “kwalunkwe mill-
Allegat Ipprocessar” tista’ teskludi I-kopertura tal-ipprocessar tal-utenti ta’ WhatsApp li jirrisjedu barra

42 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, is-sommarju Ezekuttiv
tal-verzjoni finali.

43 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali para. 55.
44 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali para. 59.
4 Ara I-Artikolu 4(8) tal-GDPR.

46 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali para. 80.
47 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali para. 81.
48 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati I-25 ta’ Gunju u s-7 ta’ Lulju 2021.

4 Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, Ghaliex WhatsApp tikkondividi I-informazzjoni mal-
Kumpaniji ta’ Facebook?

50 Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, Kif Nahdmu ma’ Kumpaniji obrajn ta’ Facebook
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mill-Germanja; “tali data dwar I-utent ta’ WhatsApp” tista’ teskludi l-utenti ta’ WhatsApp li jirrisjedu
barra mill-Germanja jew data dwar l-utent ta’ WhatsApp kondiviza minn WhatsApp IE).

Barra minn hekk, |-EDPB josserva li I-fatt li “ghall-fini tal-promozzjoni tas-sikurezza, is-sigurta, u I-
integritd fil-Kumpaniji ta’ Facebook”®!, I-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp tirreferi ghall-
iskambju attwali ta’ data bejn WhatsApp IE u |-Kumpaniji |-ohrajn ta’ Facebook “[...] biex jigi
ddeterminat jekk certu utent ta’ WhatsApp huwiex ged juza wkoll prodotti ohra tal-Kumpaniji ta’
Facebook, u biex jigi vvalutat jekk il-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook ghandhomx bzonn jiehdu azzjoni,
jew kontra tali utent jew biex jipproteguhom™? u “Biex inzommu s-servizzi ta’ WhatsApp u ta’
Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook sikuri u protetti, jehtieq li nifhmu liema kontijiet fil-Kumpaniji ta’
Facebook huma relatati mal-istess utent”3, ifisser li, minn perspettiva prattika, id-data tal-utenti ta’
WhatsApp tkun tehtieg li tigi kkombinata jew tal-anqas imqgabbla mad-data tal-utenti ta’ prodotti u
servizzi offruti mill-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook. Fit-twegiba taghhom Ilill-EDPB datata s-
7 ta’ Lulju 2021, Facebook IE u WhatsApp IE issottomettew li |-kondivizjoni tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp mal-Kumpaniji l-ohrajn ta’ Facebook ghall-iskop proprju tas-sikurezza u s-sigurta ta’
Facebook IE ma hijiex ged issehh, u ma kkummentawx aktar dwar kwalunkwe kombinazzjoni jew
tqabbil possibbli tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp ma’ settijiet ta’ data ohrajn ikkontrollati minn
Facebook IE ghall-finijiet tas-sikurezza, is-sigurta u l-integrita.

Jekk fil-fatt issehh fil-prattika, id-decizjoni ta’ WhatsApp u tal-Kumpaniji ta’ Facebook li jikkombinaw
jew tal-angas iqabblu f'livell individwali d-data personali tal-utenti rispettivi taghhom - possibbilment
id-data kollha fil-kaz ta’ WhatsApp IE>* sabiex jifhmu jekk persuna partikolari tuzax servizzi differenti
tal-Kumpaniji ta’ Facebook, isservi l-interessi kemm ta’ WhatsApp IE kif ukoll tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’
Facebook; ghalhekk tmur lil hinn minn relazzjoni bejn il-kontrollur u |-processur.

Tabilhaqq, I-EDPB jinnota li peress li I-kombinazzjoni jew it-tgabbil ikollhom I-ghan li jivvalutaw jekk
certu utent identifikat bhala li jehtieg azzjoni fuq prodott jew servizz wiehed (ez., jekk jibghat jew jikser
it-termini u I-kundizzjonijiet tal-ispam jew ta’ Facebook) juzax ukoll il-prodotti jew is-servizzi tal-
Kumpaniji ta’ Facebook (inkluz WhatsApp IE), ghalhekk jiffacéjaw ukoll konsegwenzi possibbli tal-atti
taghhom fuq dawk il-kontijiet I-ohra, dan juri li, minghajr tali kombinazzjoni jew tal-anqas tgabbil taz-
zewg settijiet ta’ data, l-ipprocessar ma jkunx possibbli. Fi kliem iehor, |-ipprocessar deskritt fil-FAQ
“Kif Nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” li jinvolvi azzjonijiet kemm minn WhatsApp IE kif ukoll minn
Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook, huwa inseparabbli, jigifieri marbut b’mod li ma jistax jinfired.

Meta wiehed iqis il-kontradizzjonijiet cari fl-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp li jenhtieg
li jirriflettu l-prattika, kif ukoll il-kontradizzjonijiet bejn I-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’
WhatsApp u d-dikjarazzjonijiet maghmula lill-EDPB minn Facebook IE u minn WhatsApp IE, inkluz fl-
ittri taghhom datati s-7 ta’ Lulju 2021, il-Bord iqgis li hemm probabbilta kbira li Facebook IE diga

51 Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, X’informazzjoni tikkondividi WhatsApp mal-Kumpaniji ta’
Facebook?

52 Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, X’informazzjoni tikkondividi WhatsApp mal-Kumpaniji ta’
Facebook?
33 Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, X’informazzjoni tikkondividi WhatsApp mal-Kumpaniji ta’
Facebook?

4 Ara I-FAQ, “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, Kif Nipprocessaw I-Informazzjoni Tieghek > L-ghoti tas-
Servizzi Skont it-Termini > Interessi Legittimi > Biex nikkondividu I-informazzjoni mal-Kumpaniji ta’ Facebook biex
jigu promossi s-sikurezza u s-sigurta u l-integrita > Kategoriji tad-Data Uzati: “Ahna nuZaw Il-informazzjoni
deskritta fit-tagsimiet “Informazzjoni li Tipprovdi”, “Informazzjoni Migbura b’Mod Awtomatiku,” u “Informazzjoni
ta’ Parti Terza” ta’ din il-Politika ta’ Privatezza ghal dan il-ghan.”
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tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur jew bhala kontrollur kongunt ghall-fini
komuni tas-sikurezza, is-sigurta u l-integrita tal-Kumpaniji ta’ WhatsApp u ta’ Facebook.

Madankollu, fid-dawl tad-diversi kontradizzjonijiet, ambigwita u incertezzi osservati fl-informazzjoni
indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp, fl-Impeniji, u fis-sottomissjonijiet bil-miktub rispettivi ta’ Facebook IE
u WhatsApp IE, I-EDPB ma huwiex f'pozizzjoni li jiddetermina b’certezza liema operazzjonijiet ta’
pprocessar ged iwettqu tabilhaqq il-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, inkluz Facebook IE, fir-rigward
tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp u f’'liema kapacita.

Ghaldagstant, I-EDPB jitlob lil-LSA kompetenti ghal Facebook IE u WhatsApp IE biex twettaq
investigazzjoni statutorja biex tara jekk Facebook IE diga bdietx tipprocessa d-data tal-utenti ta’
WhatsApp ghall-iskop komuni ta’ sikurezza, sigurta u integrita tal-Kumpaniji ta’ Facebook, u jekk iva,
jekk hijiex qed tagixxi bhala processur fisem WhatsApp IE jew bhala kontrollur (kongunt) ma’
WhatsApp IE. B'mod partikolari, ghal dan ir-rigward, I-LSA jenhtieg li tanalizza I-kombinazzjoni u/jew
it-tgabbil possibbli fil-livell individwali tad-data personali tal-utenti ta’ WhatsApp mad-data tal-
Kumpaniji ta’ Facebook li tippermetti lill-Kkumpaniji ta’ Facebook jifhmu jekk persuna partikolari tuzax
servizzi differenti tal-Kumpaniji ta’ Facebook, u dan iservi I-iskop komuni taghhom tas-sikurezza, is-
sigurta u l-integrita. L-EDPB jitlob ukoll lil-LSA biex twettaq investigazzjoni statutorja biex tivvaluta
jekk Facebook IE ghandhiex bazi guridika biex twettaq tali pprocessar legalment bhala kontrollur
(kongunt) skont I-Artikoli 5(1)(a) u 6(1) tal-GDPR.

Filwaqt li I-EDPB iqis li I-SAs igawdu certu grad ta’ diskrezzjoni biex jiddeciedu kif ghandhom jinkwadraw
[-ambitu tal-investigazzjonijiet taghhom, |-EDPB ifakkar li wiehed mill-objettivi ewlenin tal-GDPR huwa
li tigi zgurata |-konsistenza madwar |-UE, u I-kooperazzjoni bejn I-LSA u s-CSAs hija wiehed mill-mezzi
biex jinkiseb dan. Ghalhekk, I-EDPB jitlob lil-LSA biex taghmel uzu shih mill-ghodod ta’ kooperazzjoni
previsti mill-GDPR (inkluzi I-Artikoli 61 u 62 tal-GDPR) filwaqt li twettaq it-tali investigazzjoni.

4.1.2.2.2 Dwar l-allegat ksur tal-obbligi ta’ trasparenza skont il-GDPR

L-EDPB jiehu nota tat-thassib tad-DE-HH SA rigward it-trasparenza lejn is-suggetti tad-data, b’'mod
partikolari fir-rigward tal-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp ghall-finijiet tas-sigurta u s-
sikurezza tal-Kumpaniji ta’ Facebook. Madankollu, I-EDPB jenfasizza li l-informazzjoni tal-utent ta’
WhatsApp ghall-utenti tal-UE bhalissa hija soggetta ghal pro¢edura ta’ punt uniku ta’ servizzimmexxija
mill-IE SA li ghandha tasal fi tmiemha dalwaqt.

4.1.3 Titjib tal-esperjenza tal-prodott

4.1.3.1  Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Skont id-DE-HH SA, jista’ jingara fil-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” li sabiex nifhmu kif
in-nies juzaw is-servizzi ta’ WhatsApp meta mgabbla ma’ applikazzjonijiet ohra u jtejbu s-servizzi ta’
WhatsApp, WhatsApp tista’ ssegwi |-uzu tas-servizzi u tqabbel dawn ir-rizultati mal-kumpaniji ta’
Facebook. WhatsApp tista’ tkun kapaci tqabbel jekk I-utent ta’ kont partikolarita’ WhatsApp juzax ukoll
servizz iehor ta’ kumpanija ta’ Facebook®. Id-DE-HH SA kkonkluda li l-ipproc¢essar ta’ Facebook IE ghall-
finijiet taghha stess tat-titjib tal-prodott u tar-reklamar ma huwiex ipprezentat b’mod trasparenti®.

Barra minn hekk, skont id-DE-HH SA, bit-termini I-godda tal-uzu, WhatsApp ged tespandi I-lista ta’ data
lighandha tigi skambjata ma’ Facebook fil-futur. B’mod partikolari, dan jirrigwarda s-servizzi ta’ hosting

55 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 17.
%6 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)cc), p. 20.
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74.

fug Facebook u I-karatteristici “I-iskoperta ta’ negozju”®’. Skont id-DE-HH SA, dan ifisser li, fil-futur, id-
data se tigi skambjata wkoll bejn WhatsApp u Facebook ghal skopijiet ta’ kummercjalizzazzjoni, li
Facebook tista’ tuza ghall-finijiet taghha stess, b’'mod partikolari ghat-tfassil ta’ profili°2.

Id-DE-HH SA jinnota li t-tagsima rilevanti fl-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” fil-verzjoni
taghha gabel I-ittra ta’ konsultazzjoni tad-DE-HH SA tat-12 ta’ April 2021 iddikjarat |i Facebook ma
tuzax “informazzjoni dwar il-kontijiet” bl-ghan li jtejjeb I-esperjenza tal-prodotti ta’ Facebook u r-
reklami ta’ Facebook®®. Skont id-DE-HH SA, “informazzjoni dwar il-kontijiet” tkopri katalgu wiesa’ hafna
ta’ informazzjoni. Ma huwiex ¢ar x'inhu mifhum b’“informazzjoni dwar il-kontijiet” u liema tipi ta’ data
jenhtieg li jigu assenjati lil din il-kategorija ta’ data u liema ma jenhtigux. Id-DE-HH SA josserva li
WhatsApp jigbor ghadd konsiderevoli ta’ kategoriji ohra ta’ data.

Id-DE-HH SA jiddikjara wkoll li wara l-ittra ta’ konsultazzjoni tad-DE-HH SA tat-12 ta’ April 2021, il-kliem
ta’ “informazzjoni dwar il-kontijiet” fil-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” gie estiz biex
jinkludi d-data personali kollha. Id-DE-HH SA jinnota li filwaqt li gabel kien fil-FAQ “Kif nahdmu mal-
kumpaniji ta’ Facebook”, I-uzu ta’ “informazzjoni dwar il-kont” minn Facebook gie deskritt minn
WhatsApp bhala li “attwalment” ma jsehhx, issa jissemma’ biss li WhatsApp “attwalment” ma hijiex
tittrasferixxi®® d-data personali (kollha) ghal dawn I-ghanijiet. Ghalhekk, il-fatt li Facebook IE fil-fatt ma
tuzax id-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghal dawn I-ghanijiet ma huwiex (jew ma baqgax) ¢ar mit-termini

u l-kundizzjonijiet emendati®?.

57 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)cc), p. 20, il-kwotazzjoni rilevanti: “Fl-ispjegazzjonijiet tghid li (enfasi mis-
sottoskritt):

“Servizzi ta’ hosting fuq Facebook: [..] Xi negozji kbar ghandhom bzonn juzaw is-servizzi tal-hosting biex
jimmaniggaw il-komunikazzjoni taghhom. Din hija r-raguni ghaliex ged naghtu lin-negozji I-ghazla li juzaw
servizzi siguri ta’ hosting minn Facebook biex jimmaniggaw ic¢-chats b’WhatsApp mal-klijenti taghhom, iwiegbu
mistogsijiet, u jibaghtu informazzjoni utli bhall-ircevuti tax-xiri. 12da kemm jekk tikkomunika ma’ negozju bit-
telefown, bil-posta elettronika, jew b’WhatsApp, tista’ tuza dik [-informazzjoni ghall-finijiet ta’
kummercjalizzazzjoni taghha stess, li tista’ tinkludi reklamar fug Facebook. Biex nizguraw li tinZzamm infurmat(a),
nittikkettjaw il-konverzazzjonijiet ma’ negozji li qed jaghzlu li juzaw servizzi ta’ hosting minn Facebook b’mod car.
L-iskoperta ta’ negozju: Tista’ tara reklam fuq Facebook b’buttuna biex tibghat messagg lil negozju bl-uzu ta’
WhatsApp. Jekk ghandek WhatsApp installat fuq it-telefown tieghek, int se jkollok I-ghazla li tibghat messagg lil
dak in-negozju. Facebook tista’ tuza I-mod kif tinteragixxi ma’ dawn ir-reklami biex tippersonalizza r-reklami li
tara fuq Facebook. (enfasi mizjuda mill-awtur).

L-iskoperta ta’ negozju: In-nies diga jistghu jiskopru n-negozji fuq Facebook jew Instagram mir-reklami li juru
buttuna li tista’ taghfas biex tibghatilhom messagg bl-uzu ta’ WhatsApp. Bhal reklami ohra fuq Facebook, jekk
taghzel li taghfas fuq dawn ir-reklami, tista’ tintuza biex jigu ppersonalizzati r-reklami li tara fuq Facebook.
Ghal darba ohra, WhatsApp u Facebook ma jistghux jaraw il-kontenut ta’ kwalunkwe messagdg kriptat minn tarf
sa tarf.” (enfasi mizjuda mill-awtur).

Hawnhekk nixtiequ nenfasizzaw ghal darba ohra li WhatsApp u Facebook ma jistghux jaraw il-kontenut ta’
messaggi kriptati minn tarf sa tarf.” (ara https://faq.whatsapp.com/general/security-and-privacy/about-new-
business-featuresand-whatsapps-privacy-policy-update/?lang=en).”

%8 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)cc), p. 20.

59 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)cc), p. 20.

80 Jenhtieg li jigi nnotat i I-kliem ezatt mit-termini Aggornati ta’ WhatsApp u l-lmpenji huwa “kondiviz”.

61 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)cc), p. 21, il-kwotazzjoni rilevanti: “Madankollu, ma ghadux ikkonfermat li
Facebook ma tuzax id-data tal-utent ghal dawn I-ghanijiet, izda biss li d-data ma tigix trasferita ghal dawn I-
ghanijiet. Minn dak iz-2mien ‘I hawn, hija ddikjarat biss (enfasi mizjuda mis-sottoskritt):

“Ma nikkondividux id-data biex nuzawha biex intejbu I-prodotti ta’ Facebook fuq Facebook jew biex nipprovdu
esperjenzi ta’ reklamar aktar rilevanti fug Facebook.

Bhalissa, WhatsApp ma tikkondividix id-data personali tieghek ma’ Facebook biex ittejjeb l-esperjenza tal-
prodott tieghek fuq Facebook jew biex turik aktar involviment fir-reklami fug Facebook. Dan huwa r-rizultat ta’
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Id-DE-HH SA jaghmel referenza ghad-dikjarazzjonijiet ta’ Facebook dwar l-impenn li ttiehed minn
WhatsApp IE biex ma tikkondividix data tal-utenti ta’ WhatsApp tal-UE ma’ Facebook bl-iskop i
Facebook tuza din id-data biex ittejjeb il-prodotti jew ir-reklami taghha minghajr konsultazzjoni minn
gabel mal-IE SA. Id-DE-HH SA iddikjara li dan jirrapprezenta impenn mhux vinkolanti u ma jirrikjedi I-
ebda kunsens ulterjuri tal-utent®?. 1d-DE-HH SA jenfasizza wkoll li dan I-impenn jirreferi biss ghall-
finijiet li ghalihom WhatsApp IE tikkondividi d-data ma’ Facebook u ma jinkludi I-ebda impenn minn
Facebook li ma tipprocesax id-data ghall-finijiet taghha stess®.

Fir-rigward tal-kwistjoni tal-bazi legali, id-DE-HH SA jiddikjara li ma huwiex car jekk WhatsApp tqisx li
huwa mehtieg li jinkiseb il-kunsens tal-utenti ghal trasferiment ghal dawn I-ghanijiet. Skont id-DE-
HH SA, irid jigi prezunt li t-trasferiment tad-data tal-utenti taghha lil Facebook IE ghal dawn il-finijiet
fuq il-bazi legali ta’ interess legittimu, |-Artikolu 6(1)(f) tal-GDPR®. Id-DE-HH SA jiddikjara wkoll li I-
utenti ma ghandhomx informazzjoni xierqa dwar trasferimenti bhal dawn: “Fil-fehma taz-zewg
kumpaniji, diga jezistu r-rekwiziti legali ghat-trasferiment tad-data minn WhatsApp u l-ipprocessar
minn Facebook Ireland Ltd ghal dawn il-finijiet. Il-konsegwenza ta’ dan hija li I-utenti, peress li ma
humiex mitluba jaghtu |-kunsens taghhom, ma jiksbu I-ebda gharfien sigur ta’ trasferiment tad-data
ghal dawn I-ghanijiet lil Facebook Ireland Ltd. Minflok, trasferiment tad-data ghal dawn I-ghanijiet kien
gieghed jigi deciz u gieghed jigi deciz u implimentat mill-kumpaniji “minn wara I-kwinti”, fejn huwa
kompletament mhux car ghall-utenti jekk u jekk iva, meta u f’liema forma se jigu infurmati b’dan u jekk
humiex se jintalbu jaghtu I-kunsens taghhom ghal trasferiment u pprocessar tad-data ghal dawn |-
ghanijiet jew hux se jkollhom il-possibbilta li joggezzjonaw ghalih jew le”®.

4.1.3.2 Analizi tal-EDPB

L-EDPB ivvaluta t-titjib tal-iskop tal-esperjenza tal-prodott®® fir-rigward tal-allegat ipprocessar illegali
tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp minn Facebook IE bhala kontrollur u fir-rigward tal-allegat ksur tar-
rekwiziti ta’ trasparenza fl-informazzjoni tal-utent ta’ WhatsApp. L-EDPB qies il-fehmiet tad-DE-HH SA,
kif ukoll il-pozizzjonijiet espressi kemm minn Facebook IE kif ukoll minn WhatsApp IE.

4.1.3.2.1 Dwar l-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-utenti ta” WhatsApp minn Facebook IE
bhala kontrollur

Fir-rigward tat-titjib tal-esperjenza tal-prodott, I-EDPB jinnota d-deskrizzjonijiet li gejjin ipprovduti fl-
estratti rilevanti mill-Politika ta’ Privatezza ta’ WhatsApp (enfasi mizjuda ssottolinjata):

diskussjonijiet mal-Awtorita Irlandiza ghall-Protezzjoni tad-Data u ma’ awtoritajiet ohra ghall-protezzjoni tad-
data fl-Ewropa. Qed nahdmu b’mod kostanti fuqg modi godda biex intejbu I-esperjenza tieghek fug WhatsApp u
prodotti ohra tal-kumpaniji ta’ Facebook li tuza. Jekk fil-futur niddeciedu li nikkondividu tali data mal-kumpaniji
ta’ Facebook ghal dan il-ghan, dan isir biss jekk il-kap tal-awtorita Irlandiza ghall-protezzjoni tad-data jagbel ma’
mekkanizmu li jippermetti dan I-uzu. Ahna se nZzommukom aggornati dwar esperjenzi godda li noffru u I-prattiki
ta’ informazzjoni taghna.”

62 Anness ghas-sottomissjonijiet ta’ Facebook lid-DE-HH SA, paragrafu 2.4, p. 7-8, Ittra lill-President tal-EDPB li
titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont |-Artikolu 66(2) tal-GDPR, 3 ta’ Gunju 2021, p. 6.

83 Ittra tad-DE-HH SA lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont |-Artikolu 66(2) tal-GDPR,
3 ta’ Gunju 2021, p. 6.

64 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)cc), p. 22.

65 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)cc), p. 22.

% Dan l-iskop tal-ipprocessar f'partijiet differenti tal-ordni tad-DE-HH SA jissejjah “titjib tal-esperjenza tal-
prodott” (ara |I-Ordni DE-HH SA, p. 1) u/jew bhala “Esperjenzi tal-prodott u reklami fuq Facebook” (ara I-Ordni
DE-HH SA, p. 20). F'din it-tagsima, |I-EDPB jivvaluta l-iskop tat-titjib tal-esperjenza tal-prodott f'sens wiesa’. L-
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“WhatsApp tahdem ukoll, u tikkondividi I-informazzjoni ma’, il-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook li
jagixxu f’isimna biex jghinuna noperaw, nipprovdu, intejbu, nifhmu, nippersonalizzaw, nappoggaw,
u nirreklamaw is-Servizzi taghna. Dan jinkludi I-forniment ta’ infrastruttura, teknologija, u sistemi,
ez, biex jipprovdulek messaggi u telefonati rapidi u affidabbli madwar id-dinja; it-titjib tal-
infrastruttura u tas-sistemi ta’ tqgassim; il-fehim ta’ kif jintuzaw is-Servizzi taghna; li jghinna
nipprovdu mod kif inti tista’ tikkollega man-negozji; u l-izgurar tas-sigurta tas-sistemi. Meta nircievu
servizzi_mill-Kumpaniji ta’ Facebook, l-informazzjoni li nikkondividu maghhom tintuza fisem
WhatsApp u_fkonformita mal-istruzzjonijiet taghna. Kwalunkwe informazzjoni li WhatsApp
tikkondividi fuq din il-bazi ma tistax tintuza ghall-finijiet proprji tal-Kumpaniji ta’ Facebook”®’.

79. L-EDPB jinnota wkoll I-estratti rilevanti mill-informazzjoni inkluza minn WhatsApp fil-FAQ taghha “Kif
nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” (enfasi mizjuda ssottolinjata):

“Ghaliex WhatsApp tikkondividi I-informazzjoni mal-kumpaniji ta’ Facebook?

WhatsApp tahdem u tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook biex tircievi
servizzi bhall-infrastruttura, it-teknologija, u sistemi li jghinuna nipprovdu u ntejbu WhatsApp u biex
WhatsApp u I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook jinzammu sikuri u protetti. Meta nircievu servizzi mill-
Kumpaniji ta’ Facebook, I-informazzjoni li nikkondividu maghhom tintuza biex tghin lil WhatsApp
f’konformita mal-istruzzjonijiet taghna. ll-hidma flimkien tippermettielna, perezempju, li:

e Nipprovdulek messaggi u telefonati rapidi u affidabbli madwar id-dinja u nifhmu kif inhi I-

prestazzjoni tas-Servizzi u tal-karatteristici taghna.

e Nizguraw is-sikurezza, is-sigurta u l-integrita fil-Prodotti tal-Kumpaniji ta” WhatsApp u ta’

Facebook billi jitnehhew il-kontijiet tal-ispam u tigi miggielda I-attivita abbuziva.

* Nikkollegaw I-esperjenza ta’ WhatsApp tieghek mal-Prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook.
llum, WhatsApp ma tikkondividix I-informazzjoni personali tieghek ma’ Facebook biex ittejjeb |-
esperjenzi tal-prodott ta’ Facebook tieghek jew biex tipprovdilek esperjenzi aktar rilevanti ta’
reklami ta’ Facebook fuq Facebook. Dejjem ged nahdmu fug modi godda biex intejbu kif tesperjenza
WhatsApp u I-Prodotti tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook li tuza. Ahna se nzommukom aggornati
dwar esperjenzi godda li noffru u l-prattiki tad-data taghna™®.

[..]

“Kif tintuza I-informazzjoni tieghi fuqg WhatsApp mill-Kumpaniji ta’ Facebook?

Biex tircievi servizzi li se jghinu lil WhatsApp topera, ittejjeb u tizviluppa n-negozju taghna. Meta

WhatsApp tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji ta’ Facebook b’dawn il-modi, il-Kumpaniji ta’

Facebook jagixxu bhala fornituri tas-servizzi u I-informazzjoni li nikkondividu maghhom tintuZza biex

tghin lil WhatsApp f’konformita mal-istruzzjonijiet taghna (enfasi mizjuda).
- Ahna nikkondividu I-informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook bhala fornituri tas-
servizzi. Il-fornituri tas-servizzi jghinu lil kumpaniji bhal WhatsApp billi jipprovdu infrastruttura,
teknologiji, sistemi, ghodod, informazzjoni, u gharfien espert biex jghinuna nipprovdu u ntejbu s-
servizz ta’ WhatsApp ghall-utenti taghna.
- Dan jippermettilna, perezempju, li nifhmu kif ged jintuzaw is-servizzi taghna, u kif dan jitgabbel
mal-uzu fost il-Kumpaniji ta’ Facebook. Billi tikkondividi I-informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn
ta’ Facebook, bhan-numru tat-telefown li tkun ivverifikajt meta tkun irredistrajt ghal WhatsApp
u_l-ahhar darba li_ntuza I-kont tieghek, inkunu nistghu niskopru jekk kont partikolari ta’
WhatsApp huwiex ta’ xi hadd li_juza wkoll servizz _iehor fil-Kumpaniji ta’ Facebook. Dan
jippermettilna nirrapportaw b’mod aktar akkurat l-informazzjoni dwar is-Servizzi taghna u
ntejbu s-Servizzi taghna. Ghalhekk, perezempiju, nistghu mbaghad nifhmu kif in-nies juzaw is-
servizzi ta’ WhatsApp meta mgabbla mal-uzu taghhom ta’ applikazzjonijiet jew servizzi ohra fil-

67 Fil-Politika dwar il-Privatezza (valida mit-8 ta’ Frar 2021), it-tagsima “Kif nahdmu ma’ Kumpaniji ohrajn ta’
Facebook”.
8 FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”> Kif I-informazzjoni tieghi tal-WA tintuza mill-Kumpaniji ta’

FB.
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Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, li eventwalment jghin lil WhatsApp jesplora titjib potenzjali tal-
karatteristici jew tal-prodotti (enfasi mizjuda). Nistghu nghoddu wkoll kemme-il utent uniku
ghandu WhatsApp, perezempju, billi nistabbilixxu liema mill-utenti taghna ma juZzaw Il-ebda app
ohra ta’ Facebook u kemm hemm utenti unici fost il-Kumpaniji ta’ Facebook. Dan se jghin lil
WhatsApp jirrapporta b’mod aktar komplut I-attivita dwar is-servizz taghna, inkluz lill-investituri
u lir-regolaturi.

[...]

Ahna ma nikkondividux id-data ghat-titjib tal-prodotti ta’ Facebook fug Facebook u biex naghtu

esperjenzi ta’ reklami ta’ Facebook aktar rilevanti.
- lllum, WhatsApp ma tikkondividix I-informazzjoni personali tieghek ma’ Facebook biex ittejjeb
l-esperjenzi tal-prodott ta’ Facebook tieghek jew biex tipprovdilek esperjenzi aktar rilevanti ta’
reklami ta’ Facebook fuq Facebook. Dan huwa rizultat ta’ diskussjonijiet mal-Kummissjoni
Irlandiza ghall-Protezzjoni tad-Data u ma’ Awtoritajiet ohra ghall-Protezzjoni tad-Data fl-
Ewropa. Dejjem ged nahdmu fug modi godda biex intejbu kif tesperjenza WhatsApp u I-Prodotti
tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook li tuza. Jekk naghzlu li nikkondividu tali data mal-Kumpaniji
ta’ Facebook ghal dan il-ghan fil-futur, se naghmlu dan biss meta nilhqu ftehim mal-Kummissjoni
Irlandiza ghall-Protezzjoni tad-Data dwar mekkanizmu futur li jippermetti dan I-uzu. Ahna se
nzommukom aggornati dwar esperjenzi godda li noffru u I-prattiki ta’ informazzjoni taghna”®°.

80. L-EDPB jinnota wkoll I-estratti rilevanti mill-informazzjoni inkluza minn WhatsApp fl-avviz dwar il-Bazi
Guridika (enfasi mizjuda sottolinjata):

“ll-Forniment tas-Servizzi skont it-Termini

Ahna nipprocessaw id-data li ghandna dwarek (kif deskritt fit-tagsima “Informazzjoni li Nigbru”) kif

mehtieg biex inwettqu I-kuntratt taghna maghkom (it-Termini). Ill-kategoriji tad-data i

nipprocessaw se jiddependu fuq id-data li taghzel li tipprovdi u I-mod li bih tuza s-Servizzi taghna (li

jiddetermina I-informazzjoni li nigbru awtomatikament). L-ghanijiet tal-ipprocessar mehtiega biex

jigu pprovduti s-servizzi kuntrattwali taghna huma:

Ghaliex u Kif Nipprocessaw id-Data Tieghek:
e Biex noperaw, nipprovdu, intejbu, nippersonalizzaw, u nappoggaw is-Servizzi taghna kif
deskritt fit-tagsima “Is-Servizzi Taghna” tat-Termini taghna li tinkludi I-ghoti ta’” modi biex inti
tikkollega u tikkomunika ma’ utenti ohra ta’ WhatsApp inkluzi n-negozji. Dan jinkludi I-gbir ta’
informazzjoni minghandek biex tohlog kont ta’ WhatsApp, billi nikkollegawk ma’ negozji
accessibbli permezz ta’ WhatsApp, nanalizzaw |-uzu tieghek tas-Servizzi taghna, nipprovdu
appoggd lill-klijenti bi twegiba ghal kwistjoni jew inhassru d-data tieghek jekk taghzel li taghlaq
il-kont tieghek.
e Ahna nuZaw il-Metadata tal-Messaggi ghat-trazmissjoni tal-komunikazzjoni; l-operat tas-
Servizzi, inkluz il-gestjoni generali tat-traffiku u I-prevenzjoni, id-detezzjoni, l-investigazzjoni u r-
rimedju tal-fallimenti; u ghall-kontijiet, fejn applikabbli.
e Kategoriji ta’ Data UzZati: Ahna nuzaw Il-informazzjoni deskritta fit-tagsimiet “Informazzjoni li
Tipprovdi”, “Informazzjoni Migbura Awtomatikament,” u “Informazzjoni ta’ Parti Terza” ta’ din
il-Politika ta’ Privatezza ghal dan il-ghan.

[..]

Interessi Legittimi

Ahna nibbazaw fuq l-interessi legittimi taghna jew fuq I-interessi legittimi ta’ parti terza fejn dawn

ma jkunux meghluba mill-interessi jew mid-drittijiet u mil-libertajiet fundamentali tieghek

(“interessi legittimi”):

Ghaliex u Kif Nipprocessaw id-Data Tieghek:

e Biex nipprovdu kejl, analitika, u servizzi tan-negozju ohrajn fejn ged nipprocessaw id-data bhala

kontrollur.

8 Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” > Kif tintuza |-informazzjoni tieghi fuqg WA mill-kumpaniji
ta’ FB?
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81.

82.

83.

e [-interessi legittimi invokati:
e Li jigi pprovdut rapportar aggregat akkurat u affidabbli lin-negozji u lil shab ohra, biex jigu
zgurati pprezzar u statistika precizi dwar il-prestazzjoni, u biex jintwera I-valur li s-Shab
taghna jiksbu bl-uzu tas-Servizzi taghna; u
e Fl-interess tan-negozji u ta’ shab ohra biex jghinuhom jifhmu I-klijenti taghhom u jtejbu n-
negozji taghhom u jivvalidaw il-mudelli tal-ipprezzar taghna, u jevalwaw l-effettivita u d-
distribuzzjoni tas-servizzi u I-messaggi taghhom, u jifhmu kif in-nies jinteragixxu maghhom
fis-Servizzi taghna.
e Kategoriji ta’ Data Uzati: Ahna nuzaw l-informazzjoni deskritta fit-tagsimiet “Informazzjoni li
Tipprovdi”, “Informazzjoni Migbura Awtomatikament,” u “Informazzjoni ta’ Parti Terza” ta’ din
il-Politika ta’ Privatezza ghal dawn I-ghanijiet.”

Skont is-sottomissjonijiet ta’ Facebook IE, WhatsApp IE hija I-uniku kontrollur tad-data: “Facebook
tipprocessa d-data tal-utenti ta’” WhatsApp bhala processur fisem WhatsApp Ireland”” u I-Kumpaniji
I-ohrajn ta’ Facebook (inkluz Facebook IE) jipprocessaw biss id-data tal-utenti ta’ WhatsApp kondiviza
minn WhatsApp IE bhala processuri li jagixxu skont l-istruzzjonijiet ta’” WhatsApp IE’X. Facebook IE
ziedet li I-ebda kumpanija ta’ Facebook, inkluz Facebook IE, ma tipproéessa d-data personali tal-utenti
ta’” WhatsApp kondiviza minn WhatsApp IE ghall-finijiet proprji ta’ Facebook’?.

Facebook IE nnotat li I-allegat ipprocessar huwa soggett ghall-impenn li WhatsApp IE ghamlet mad-WP
29 u mal-awtoritajiet supervizoriji tal-UE li mhux se tikkondividi data personali tal-utenti ta’ WhatsApp
fl-UE ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook ghall-finijiet li Facebook tuza din id-data biex ittejjeb il-
prodotti jew ir-reklamar taghha, u li I-ebda uzu bhal dan ma jsehh minghajr involviment minn qabel
mal-IE SA fil-kapacita taghha bhala LSA u interlokutur uniku skont I-Artikolu 56(6) tal-GDPR”.
Facebook IE pprovdiet affidavit li jafferma mill-gdid I-impeniji u li jikkonferma li I-Aggornament ta’ Mejju
mhux se jbiddel l-istatus quo’™.

L-EDPB josserva li fl-lmpenji, WhatsApp IE, fost I-ohrajn, impenjat ruhha |li ma tibdiex il-kondivizjoni
tad-data ta’ WhatsApp relatata mal-utenti tal-UE fuq Facebook biex jittejbu |-prodotti u r-reklamar fuq
Facebook, u jekk dan jinbidel, biex taghmel dan “b’diskussjoni kontinwa ma’ [IE SA]”"®. Fis-
sottomissjonijiet taghha lill-EDPB, Facebook IE sostniet li dan I-impenn gieghed jigi rispettat minn

70 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsima 2.11, p. 9.

71 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsimiet 2.9-2.12, p. 9-10.

72 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, perezempju t-tagsima 1.1.A), p. 2.

73 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, I-Anness 1, |-Ittra minn WhatsApp Ireland lill-Grupp

ta’ Hidma tal-Artikolu 29 datata |-4 ta’ Frar 2018, p.1, u l-ittra minn WhatsApp Ireland lid-DPC datata t-

8 ta’ Gunju 2018, p.2. Fl-impeniji li hadet WhatsApp lejn il-WP 29 u I-LSA, rispettivament fi Frar u f Gunju 2018,

WhatsApp IE:

- Impenjat ruhha li ma tibdiex tikkondividi d-data ta’ WhatsApp relatata mal-utenti tal-UE fuq Facebook biex
ittejjeb il-prodotti u r-reklamar ta’ Facebook, u jekk dan jinbidel, biex dan isir “b’diskussjoni kontinwa ma’
[IE SA]".
Ikkonferma li Facebook se tkompli tipprovdi servizzi lil WhatsApp Ireland bhala processur ghal “ogsma bhall-
infrastruttura, l-analitika u I-monetizzazzjoni”.

74 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, Anness 2.

75 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, I-Anness 1, |-Ittra minn WhatsApp Ireland lill-Grupp

ta’ Hidma tal-Artikolu 29 datata |-4 ta’ Frar 2018, p.1, u I-lttra minn WhatsApp Ireland lid-DPC datata t-

8 ta’ Gunju 2018, p.2.
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87.

WhatsApp IE u d-data ta’ WhatsApp ma hijiex gieghda tigi kondiviza ma’ Facebook ghall-iskop i
Facebook tuza din id-data biex ittejjeb il-prodotti ta’ Facebook jew |-esperjenzi ta’ Facebook’®.

Skont Facebook IE, peress li l-ipprocessar allegat’”” mhux qged isehh, id-dikjarazzjonijiet mid-DE-HH SA
rigward il-bazi guridika li WhatsApp IE jew Facebook IE jistghu jibbazaw fugha ghal tali pprocessar ma
humiex rilevanti ghall-kamp ta’ applikazzjoni ta’ din il-pro¢edura ta’ urgenza. Anke kieku kienu, it-
tentattivi tad-DE-HH SA biex jipprojbixxi b’'mod proattiv id-dipendenza futura fuq bazijiet legali ghall-
ipprocessar futur ikunu illegali’®.

Skont Facebook IE, |-estratt mill-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” (ara I-paragrafu 80
hawn fuqg) huwa spjegazzjoni simplifikata u acéessibbli ta’ operazzjonijiet kumplessi ta’ pprocessar
tekniku, li hija mfassla biex tassisti lill-utenti li s-sofistikazzjoni taghhom tvarja sabiex jithmu kif id-data
taghhom gieghda tigi pprocessata minn WhatsApp IE. Dan ma kienx mahsub biex jipprovdi spjegazzjoni
dettaljata tal-kuncetti legali kumplessi li jinsabu fil-GDPR, u I-formulazzjoni tieghu langas ma tista’
tipprovdi bazi suffi¢jenti biex jigi konkluz proéess regolatorju dwar kwistjonijiet bhal dawn. Facebook IE
ddikjarat ukoll li filwaqt li fehmet minn WhatsApp IE li ged isehh certu pprocessar li jaga’ taht din id-
deskrizzjoni simplifikata (ez. WhatsApp Ireland ged tuza I-processur taghha sabiex tistabbilixxi kemm
is-servizz taghha ghandu utenti unici), dan ma huwiex rilevanti ghall-procedimenti prezenti ghal zewg
ragunijiet: (1) I-entita li tipprovdi dawn is-servizzi lil WhatsApp Ireland fil-fatt hija Facebook, Inc. u (2)
Facebook, Inc. timmanigga d-data tal-utenti ta’ WhatsApp tal-UE biss bhala processur f'isem
WhatsApp IE u mhux bhala kontrollur’®. WhatsApp IE ddikjarat I-istess: “[L-]Jentita li tipprovdi s-servizzi
[...] fil-fatt hija Facebook, Inc. u l-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp tal-UE jinvolvi lil
Facebook, Inc. li jagixxi bhala “fornitur tas-servizzi”, jigifieri bhala processur f'isem WhatsApp Ireland,
u mhux bhala kontrollur”®.

Fir-rigward tar-rwol ta’ processur, Facebook IE ddikjarat li “ma hemm I|-ebda rekwizit jew kundizzjoni
ohra marbuta mal-kuncett ta’ processur u l-ebda regola dwar it-tipi ta’ attivitajiet li jistghu jitwettqu
jew id-data li tista’ tigi pprocessata. Ghall-kuntrarju [...] huwa car li I-kategoriji jew sorsi ta’ data ohra
pprocessati minn entita ma humiex rilevanti biex jigi ddeterminat jekk entita tipprocessax data
personali specifika ricevuta minn kontrollur specifiku bhala kontrollur jew processur. Kif I-EDPB
jirrikonoxxi fl-Abbozz tal-Linji Gwida tieghu: “jezistu zewg kundizzjonijiet bazici ghall-kwalifika ta’
processur: li tkun entita separata fir-rigward tal-kontrollur u li tipprocessa d-data personali fisem il-
kontrollur” - li t-tnejn li huma, huma applikabbli ghall-ipprocessar deskritt fit-tielet Estratt”®:.

Facebook IE sostniet ukoll li “WhatsApp Ireland hija I-entita li tiddetermina I-finijiet u I-mezzi rigward
l-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp tal-UE [...]%%. Facebook Inc. tittratta biss id-data tal-
utenti ta’ WhatsApp tal-UE f’konformita mal-istruzzjonijiet ta” WhatsApp Ireland skont kemm il-

76 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati I-25 ta’ Gunju 2021, il-paragrafu 15, 26.

77 Fis-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati I-25 ta’ Gunju 2021, I-“Allegat Ipproéessar” huwa
definit b’referenza ghall-ipprocessar ipprojbit mill-Ordni tad-DE-HH SA, jigifieri, “[...] Facebook Ireland |...]
tipprocessa d-data personali tal-utenti ta” WhatsApp li jirrisiedu fil-Germanja [...] trazmessa minn WhatsApp
Ireland lil Facebook Ireland bhala kontrollur, ghal lista deskritta b’mod wiesgha tal-finijiet proprji ta’ Facebook
Ireland”, paragrafu 3.

78 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 6, il-paragrafu 1.1 (J).

79 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati s-7 ta’ Lulju 2021, p. 5.

80 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ WhatsApp lill-EDPB datati s-7 ta’ Lulju 2021.

81 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati s-7 ta’ Lulju 2021, p. 7.

82 Din it-tagsima partikolari mis-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB tirreferi ghall-ipprocessar
deskritt fil-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” > Kif tintuza l-informazzjoni tieghi tal-WA mill-
kumpaniji ta’ FB? (Ara |-paragrafu 80 ta’ hawn fuq tad-decizjoni attwali).
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91.

kontrolli kuntrattwali kif ukoll skont dawk teknici stretti. Fost affarijiet ohra, dawn il-kontrolli
jipprojbixxu lil Facebook, Inc. milli tuza d-data tal-utenti ta’ WhatsApp tal-UE ghall-finijiet taghha stess,
u milli tizvela kwalunkwe data personali bhal din lil kwalunkwe kumpanija ohra ta’ Facebook, inkluz
b’mod partikolari lil Facebook Ireland. L-outputs ta’ dawn is-servizzi ricevuti minn WhatsApp Ireland
minn Facebook, Inc. huma disponibbli fil-forma ta’ informazzjoni aggregata biss. Ghalhekk, kwalunkwe
kondivizjoni ta’ din I-informazzjoni minn WhatsApp Ireland ma’ kwalunkwe kumpanija ohra ta’
Facebook ma setghet tinvolvi I-ebda kondivizjoni tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp tal-UE ma’ dik il-
kumpanija”®.

L-EDPB l-ewwel nett ifakkar li pro¢essur huwa xi hadd li jipprocessa data personali f'isem il-kontrollur®*.
“L-ipprocessar ta’ data personali f'isem il-kontrollur” |-ewwel nett jirrikjedi li l-entita separata
tipprocessa data personali ghall-beneficéju tal-kontrollur®. Jekk l-entitd separata tipprocessa d-data
personali wkoll ghall-beneficcju taghha stess, dik I-entita tmur lil hinn mir-rwol tal-processur. Barra
minn hekk, I-EDPB iqis li pro¢essur ma jistax jikkombina d-data li huwa jipprocéessa f'isem kumpanija
ma’ data ohra li huwa jipprocessa bhala kontrollur minghajr ma jmur lil hinn mir-rwol tieghu bhala
processur.

L-EDPB jinnota wkoll li I-kuncetti ta’ kontrollur u processur huma kuncetti funzjonali: ghandhom I-ghan
li jallokaw ir-responsabbiltajiet skont ir-rwoli attwali tal-partijiet. Dan jimplika li l-istatus legali ta’ attur
jew bhala “kontrollur” jew “processur” fil-principju jrid jigi ddeterminat mill-attivitajiet attwali tieghu
f'sitwazzjoni specifika, aktar milli mill-hatra formali ta’ attur bhala “kontrollur” jew “processur” (ez.
f'kuntratt)®®.

L-EDPB ifakkar li l-objettiv sottostanti li jigi attribwit ir-rwol tal-kontrollur huwa li tigi zgurata r-
responsabbilta u |-protezzjoni effettiva u komprensiva tad-data personali, ghalhekk il-kuncett ta’
“kontrollur” jenhtieg li jigi interpretat b’'mod wiesa’ bizzejjed, biex jiffavorixxi kemm jista’ jkun il-
protezzjoni effettiva u shiha tas-suggetti tad-data sabiex jigi zgurat |-effett shih tal-ligi tal-UE dwar il-
protezzjoni tad-data, biex jigu evitati lakuni u biex tigi evitata ¢-cirkomvenzjoni possibbli tar-regoli,
filwaqt li fl-istess hin ma jitnaggasx ir-rwol tal-processur®’. Barra minn hekk, I-EDPB jinnota li fl-analizi
tal-ipprocessar tad-data personali li tista’ tingasam f'diversi operazzjonijiet ta’ pprocessar izghar u
tinvolvi diversi atturi, huwa importanti li jigi kkunsidrat jekk fil-“livell makro” dawn |-operazzjonijiet ta’
pprocessar jistghux jitgiesu bhala “sett ta’ operazzjonijiet” li jsegwu ghan kongunt bl-uzu ta’ mezzi
definiti b’'mod kongunt®,

Skont il-GDPR, kontrollur ifisser “il-persuna fizika jew guridika [...] li, wehidha jew flimkien ma’ ohrajn,

tiddetermina I-finijiet u I-mezzi tal-ipprocéessar tad-data personali”®, u li b’hekk tagdi I-interessi taghha

8 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati s-7 ta’ Lulju 2021, p. 7.

84 L-Artikolu 4 (8) tal-GDPR.

8 |l-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali,
paragrafu 78.

8 ||-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali,
paragrafu 12.

8 ||-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali,
paragrafu 14.

8 ||-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, verzjoni finali,

paragrafu 43.

8 Ara I-Artikolu 4(7) tal-GDPR.
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stess®™. L-EDPB ifakkar li“il-kontroll kongunt jezisti meta l-entitajiet involuti fl-istess pprocéessar iwettqu
l-ipprocessar ghal skopijiet definiti b’mod kongunt. Dan ikun il-kaz jekk I-entitajiet involuti jipprocessaw
id-data ghall-istess finijiet, jew ghal finijiet komuni”®*.

L-EDPB josserva li fl-abbozzar attwali taghhom, id-dikjarazzjonijiet inkluzi fl-informazzjoni ta’
WhatsApp indirizzata lill-pubbliku jinkludu wkoll referenza ghall-Impeniji billi jipprovdu spjegazzjoni lill-
utenti li: “WhatsApp ma tikkondividix I-informazzjoni personali tieghek ma’ Facebook biex ittejjeb I-
esperjenzi tal-prodott ta’ Facebook tieghek jew biex tipprovdilek esperjenzi aktar rilevanti ta’ reklamar
ta’ Facebook fuq Facebook”. L-EDPB jiehu nota wkoll tal-pozizzjonijiet ta’ Facebook IE u WhatsApp IE li
WhatsApp IE tikkondividi biss id-data tal-utenti ta’ WhatsApp mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook
ghall-finijiet li jircievu servizzi li I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook jipprovdu bhala processuri, jigifieri
kondivizjoni tad-data mill-kontrollur lill-pro¢essur®.

L-EDPB ghandu dubji serji dwar l-interpretazzjoni tar-rwol tal-ipprocessar tal-Kumpaniji |-ohrajn ta’
Facebook, inkluz Facebook IE, rigward id-data tal-utenti ta’ WhatsApp fis-sitwazzjoni attwali kif
iddikjarat minn Facebook IE u WhatsApp IE.

L-EDPB jinnota li filwaqt li I-Politika dwar il-Privatezza u I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’
Facebook” huma espliciti li d-data ta’ WhatsApp ma hijiex kondiviza ma’ Facebook bl-iskop li Facebook
tuza din id-data biex ittejjeb il-prodotti ta’ Facebook u/jew tipprovdi esperjenzi aktar rilevanti tar-
reklami ta’ Facebook, il-FAQ tiddikjara b’'mod espli¢itu |li d-data ta’ WhatsApp hija kondiviza ma’
Facebook biex jigi mifhum kif “Qed jintuzaw is-Servizzi ta’ WhatsApp, u kif dan jitgabbel mal-uzu fil-
Kumpaniji ta’ Facebook kollha®3. L-FAQ izzid li “nistghu niskopru jekk kont partikolari ta’ WhatsApp
jappartjenix lil xi hadd li juza wkoll servizz iehor fil-Kumpaniji ta’ Facebook” u li “nistghu nghoddu wkoll
kemm ghandu utenti unici WhatsApp, perezempju, billi nistabbilixxu liema mill-utenti taghna ma juzaw
l-ebda app ohra ta’ Facebook u kemm hemm utenti unicéi fil-Kumpaniji ta’ Facebook”** (enfasi mizjuda
ssottolinjata).

L-EDPB ghalhekk igis li I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” diga tinkorpora elementi li
jaghtu indikazzjoni li I-azzjonijiet ta’ Facebook, sa fejn dawn jikkonéernaw l-ipprocessar tad-data tal-
utenti ta’” WhatsApp ghall-benefi¢éju tal-Kumpaniji ta’ Facebook, inkluz Facebook IE%, imorru lil hinn
mill-Impeniji, minkejja I-Impeniji li tigi kkonsultata I-IE SA f'kaz ta’ kwalunkwe bidla.

Abbazi tal-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, jidher ¢ar li d-data tal-utenti ta’ WhatsApp
ged titgabbel mad-data tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, inkluz Facebook IE. Barra minn hekk, meta
wiehed iqis I-informazzjoni pprovduta fil-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, jista’ jigi

% Ara b’analogija, il-Linji Gwida tal-EDPB 07/2020 dwar il-kunéetti ta’ kontrollur u processur fil-GDPR, il-verzjoni
finali, il-punt 80.

%1 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kuncetti tal-kontrollur u tal-processur fil-GDPR, para. 59.

92 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lill-EDPB tas-7 ta’ Lulju 2021, p. 3, kif ukoll is-sottomissjonijiet bil-
miktub ta’ WhatsApp lill-EDPB tas-7 ta’ Lulju 2021.

% Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”> Kif tintuza |-informazzjoni tieghi tal-WA mill-Kumpaniji
ta’ FB?

% Ara I-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”> Kif tintuza |-informazzjoni tieghi tal-WA mill-Kumpaniji
ta’ FB?

% t#olga mdahhla finformazzjoni indirizzata lill-pubbliku minn WhatsApp tiehu lill-utent fug pagna f WhatsApp
li tispjega li t-terminu “Kumpaniji ta’ Facebook” jirreferi ghal Facebook Inc., Facebook IE, Facebook Payments
Inc., Facebook Payments International Limited, Facebook Technologies LLC, Facebook Technologies Ireland
Limited, WhatsApp LLC, u WhatsApp IE. F'din id-decizjoni vinkolanti urgenti, it-terminu “Kumpaniji ohrajn ta’
Facebook” jirreferi ghall-kumpaniji kollha ta’ Facebook hlief WhatsApp IE.
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osservat li WhatsApp IE u Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook, inkluz Facebook IE, jikkondividu ma’ xulxin u
possibbilment jikkombinaw id-data, bhan-numri tat-telefown, sabiex jifthmu jekk persuna partikolari
tuzax servizzi differenti (imsejha wkoll “applikazzjonijiet ta’ Facebook”) tal-Kumpaniji ta’ Facebook, li
jinkludu Facebook IE®®.

L-EDPB igis li tali kondivizjoni tad-data “ma’ Facebook biex jinftiehem kif qed jintuzaw is-servizzi ta’
WhatsApp, u kif dawn jitgabblu mal-uzu fost il-Kumpaniji ta’ Facebook” x’aktarx li ssir mhux biss ghall-
fini tat-titjib tal-prodotti ta’ WhatsApp IE, izda hija ta’ benefi¢¢ju wkoll ghal Kumpaniji ohrajn ta’
Facebook, inkluz Facebook IE, ghat-titjib tal-prodotti taghhom.

Abbazi tal-FAQ “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook”, I-EDPB igis li huwa probabbli li I-ipprocessar
tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp isir ghall-ghan generali (jigifieri“ makro”) li jittejbu I-prodotti tal-
Kumpaniji ta’ Facebook (fost I-ohrajn, billi jigi vvalutat “liema kontijiet fil-Kumpaniji ta’ Facebook huma
relatati mal-istess utent” u “kif ged jintuzaw is-Servizzi ta’ WhatsApp, u kif dan jitqabbel mal-uzu fil-
Kumpaniji ta’ Facebook”). L-EDPB josserva li, jekk jigi kkonfermat, tali pprocessar imur lil hinn mill-
ipprocessar tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghall-fini ta’ titjib tal-prodotti ta’ WhatsApp minn
WhatsApp IE bhala I-uniku kontrollur tad-data.

L-EDPB jiehu nota tal-informazzjoni pprovduta minn WhatsApp IE u minn Facebook IE li I-entita li
tipprovdi s-servizzi deskritti hawn fuq biex tgabbel |-uzu fost il-kumpaniji ta’ Facebook hija Facebook,
Inc. u l-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp tal-UE jinvolvi lil Facebook, Inc. li tagixxi bhala
fornitur ta’ servizz ghal dan il-ghan. L-EDPB iqajjem thassib li |-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp ghall-fini ta’ titjib tal-prodotti potenzjalment isir ghall-benefic¢ju tal-Kumpaniji kollha ta’
Facebook, u mhux biss ghall-fini ta’ titjib tal-prodotti ta’” WhatsApp.

Ghalhekk, li kieku tali ¢irkostanzi kellhom jigu kkonfermati, il-kumpaniji ta’ Facebook, inkluz
Facebook IE, potenzjalment (b’mod kongunt) jiddefinixxu I-iskop u I-mezzi ghal dan I-ipproc¢essar®” u
f'kaz bhal dan jenhtieg li jitgiesu bhala kontrolluri (kongunti) f'dan ir-rigward®. Ghaldagstant, jekk
dawn ic-¢irkostanzi jigu kkonfermati, |I-EDPB iqis li Facebook IE tista’ titgies bhala kontrollur
(kongunt), jigifieri li tiddetermina l-iskop u I-mezzi tal-ipprocessar tad-data personali tal-utenti ta’
WhatsApp fl-UE, sakemm |-ipprocessar isir ghall-fini ta’ titjib tal-prodotti ta’ Facebook. Madankollu, il-
Bord iqgis li abbazi tal-informazzjoni disponibbli f'din il-procedura, ma huwiex f'pozizzjoni li jilhaq
konkluzjonijiet finali dwar din il-kwistjoni.

L-EDPB ikkunsidra wkoll jekk, f'’kaz li dan Il-ipproé¢essar minn Facebook IE bhala kontrollur jigi
kkonfermat, Facebook IE ikollha bazi guridika skont I-Artikolu 6(1) tal-GDPR biex tipprocéessa legalment
id-data tal-utenti ta’” WhatsApp ghall-fini ta’ titjib tal-prodotti ta’ Facebook skont I-Artikolu 5(1)(a) tal-
GDPR.

Fir-rigward tal-kunsens bhala bazi guridika possibbli ghal tali pprocessar minn Facebook IE bhala I-
kontrollur, abbazi tal-informazzjoni disponibbli ghall-EDPB, ma hemm I|-ebda indikazzjoni li I-kunsens

% perezempju, holga mdahhla finformazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’” WhatsApp tiehu lill-utent fuq pagna
f'WhatsApp li tispjega li t-terminu kif gej: “lI-Prodotti tal-Kumpanija Facebook huma, flimkien, il-Prodotti ta’
Facebook u prodotti ohra pprovduti mill-Kumpaniji ta’ Facebook li huma soggetti ghal termini separati u
awtonomi ta’ politika ta’ servizz u privatezza, inkluzi I-Prodotti ta’ WhatsApp u ta’ Oculus (meta jintuza kont ta’
Oculus)”.

97 Ara I-Linji Gwida 07/2020 tal-EDPB dwar il-kuncetti tal-kontrollur u tal-proc¢essur fil-GDPR, para. 59.

% |s-sentenza tal-QGUE fil-Kawza C-210/16 Wirtmewsakademie, 5 ta’ Gunju 2018, il-paragrafu 30.
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mill-utenti bhalissa jingabar fir-rigward ta’ tali pprocessar®. Ghalhekk, I-EDPB igis li huwa improbabbli
li Facebook IE attwalment tista’ tibbaza fuq I-Artikolu 6(1)(a) tal-GDPR biex twettaq legalment tali
pprocessar tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp. L-EDPB igis ukoll li Facebook IE ma setghetx tibbaza fuq
it-twettiq tal-bazi guridika kuntrattwali skont |-Artikolu 6(1)(b) tal-GDPR peress |li ma hemm I-ebda
relazzjoni kuntrattwali bejn I-utenti ta’ WhatsApp u Facebook IE.

L-EDPB ghandu dubji serji dwar jekk Facebook IE bhala kontrollur (kongunt) tistax tibbaza fuq bazi legali
ta’ interess legittimu skont [-Artikolu 6(1)(f) tal-GDPR ghall-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp ghall-fini tat-titjib tal-prodotti ta’ Facebook, peress li f'dan il-kaz, |-interessi tal-kontrollur
x'aktarx li jinghelbu mill-interessi u d-drittijiet u I-libertajiet fundamentali tas-suggetti tad-data.

L-EDPB ifakkar li I-invokar tal-Artikolu 6(1)(f) tal-GDPR jehtieg, l-ewwel nett, l-identifikazzjoni ta’
interess legittimu segwit mill-kontrollur jew minn parti terza, it-tieni, li tigi pprocessata data personali
ghall-finijiet tal-interess legittimu segwit u ta’ test tal-ibbilanéjar: l-interess legittimu tal-kontrollur jew
ta’ parti terza jrid ikun ibbilanc¢jat mal-interessi jew mad-drittijiet u |-libertajiet fundamentali tas-
suggett tad-data'®. L-EDPB ifakkar ukoll li sabiex jitwettaq it-test tal-ibbilan¢jar huwa l-ewwel
importanti li jigu kkunsidrati n-natura u s-sors tal-interessi legittimi minn naha wahda u l-impatt fuq is-
suggetti tad-data min-naha l-ohra. L-interessi legittimi tal-kontrollur (jew ta’ partijiet terzi) iridu jkunu
bbilan¢jati kontra l-interessi jew id-drittijiet u |-libertajiet fundamentali tas-suggett tad-data®®?.

Filwaqt li dan it-tip ta’ interess, jigifieri t-titjib tal-prodotti, jista’ jitgies bhala legittimul®, |-EDPB
jenfasizza li dan l-interess kummercjali jista’ jkun angas konvincenti meta jitqgies kontra d-drittijiet tas-
suggetti tad-data'®. Ghalhekk, f'dan il-kaz, meta jitwettaq it-test ta’ bbilan¢jar, jenhtieg li jinghata piz

aktar prominenti lill-kunsiderazzjoni tal-interessi tas-suggetti tad-data u l|-impatt fuq id-drittijiet
taghhom.
Filwaqt li jitgies |I-ghadd kbir ta’ utenti ta’ WhatsApp u l-ammont kbir ta’ data personali'® li tigi

pprocessata u possibbilment ikkombinata ma’ data ohra minn Facebook IE ghall-fini ta’ titjib tal-
prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook, I-EDPB ghandu dubji serji li l-interess tal-kontrollur jisboq I-
interessi tas-suggetti tad-data.

% L-EDPB ha nota li fis-sottomissjonijiet taghha, WhatsApp IE ddikjarat diversi drabi li I-kunsens ghat-termini |-
godda ma huwiex mahsub biex jikkostitwixxi I-kunsens bhala bazi guridika ghall-ipprocessar ta’ data personali
skont il-GDPR. Bhalissa WhatsApp IE tigbor il-kunsens mill-utenti tas-servizzi ta’ WhatsApp biss permezz tal-
konfigurazzjonijiet ibbazati fuq l-apparat biex tippermetti l-access ghall-informazzjoni dwar l-apparat, bhal
perezempju ghall-post, il-kamera u r-ritratti, sabiex tipprovdi s-servizzi deskritti meta |-utenti jippermettu dan fil-
konfigurazzjoni. Fl-avviz dwar il-Bazi Guridika ta’ WhatsApp.

100 |r-Rakkomandazzjonijiet tal-EDPB 02/2021 dwar il-bazi guridika ghall-hzin tad-data dwar il-karti ta’ kreditu
ghall-iskop uniku li jigu ffacilitati aktar tranzazzjonijiet online, adottata fid-19 ta’ Mejju 2021, paragrafu 7-9.

101 -Opinjoni WP 217 tal-Grupp ta’ Hidma 29 dwar il-kuncett ta’ interessi legittimi tal-kontrollur tad-
data skont |-Artikolu 7 tad-Direttiva 95/46/KE, adottata fid-9 ta’ April 2014, p. 23.

1021 .Opinjoni WP 217 tal-Grupp ta’ Hidma 29 dwar il-kuncett ta’ interessi legittimi tal-kontrollur tad-data skont
I-Artikolu 7 tad-Direttiva 95/46/KE, adottata fid-9 ta’ April 2014, p. 25.

103 | -Opinjoni WP 217 tal-Grupp ta’ Hidma 29 dwar il-kuncett ta’ interessi legittimi tal-kontrollur tad-data skont
I-Artikolu 7 tad-Direttiva 95/46/KE, adottata fid-9 ta’ April 2014, p. 26.

104 L-Opinjoni WP 217 tal-Grupp ta’ Hidma 29 dwar il-kuncett ta’ interessi legittimi tal-kontrollur tad-data skont
I-Artikolu 7 tad-Direttiva 95/46/KE, adottata fid-9 ta’ April 2014, p. 39.
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L-EDPB ifakkar li l-istenniji ragonevoli tas-suggett tad-data, specjalment fir-rigward tal-uzu u d-
divulgazzjoni tad-data fil-kuntest rilevanti, huma element importanti iehor li ghandu jigi kkunsidrat fit-
test tal-ibbilangjart®,

B’kunsiderazzjoni ta’ dan ta’ hawn fuq, I-EDPB jikkonkludi li hemm probabbilta kbira li Facebook IE
tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur (kongunt) ghall-fini tieghu ta’ titjib tal-
esperjenza tal-prodott. Madankollu, meta jitgiesu I-impenji u s-sottomissjonijiet ta’ Facebook IE, kif
ukoll l-informazzjoni limitata disponibbli f'din il-pro¢edura, il-Bord jikkonkludi li ma ghandux bizzejjed
informazzjoni biex jivverifika jekk u sa liema punt tali pprocessar isehh fil-prattika u jekk tali pprocessar
minn Facebook IE huwiex legali skont I-Artikoli 5(1)(a) u 6(1) tal-GDPR.

Ghaldagstant, I-EDPB jitlob lil-LSA kompetenti ghal Facebook IE u WhatsApp IE biex twettaq
investigazzjoni statutorja biex tizvela jekk Facebook IE hijiex ged tipprocessa d-data tal-utenti ta’
WhatsApp ghall-iskop komuni ta’ titjib tal-prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook bhala kontrollur
(kongunt). B'mod partikolari, f'dan ir-rigward, I-LSA jenhtieg li tinvestiga l-ipprocessar ta’ data
personali mill-Kumpaniji ta’ Facebook li jippermettilhom jidentifikaw jekk persuna partikolari tuzax
servizzi differenti tal-kumpaniji ta’ Facebook possibbilment iffacilitati mill-uzu ta’ identifikaturi unici
u jippermettilhom janalizzaw il-kombinazzjoni possibbli jew tal-angas paragun tad-data tal-utenti
ta’ WhatsApp mad-data tal-Kumpaniji ta’ Facebook abbazi tal-elementi deskritti mill-EDPB f’din it-
tagsima tad-decizjoni attwali.

L-EDPB jitlob ukoll lil-LSA biex twettaq investigazzjoni statutorja biex tivvaluta jekk Facebook IE
ghandhiex bazi guridika biex twettaq tali pprocessar legalment bhala kontrollur (kongunt) skont I-
Artikoli 5(1)(a) u 6(1) tal-GDPR.

Filwaqt li I-EDPB iqis li I-SAs igawdu ¢ertu grad ta’ diskrezzjoni biex jiddeciedu kif ghandhom jinkwadraw
[-ambitu tal-investigazzjonijiet taghhom, |-EDPB ifakkar li wiehed mill-objettivi ewlenin tal-GDPR huwa
li tigi zgurata |-konsistenza madwar I-UE, u |-kooperazzjoni bejn I-LSA u s-CSAs hija wiehed mill-mezzi
biex jinkiseb dan. Ghalhekk, I-EDPB jitlob lil-LSA biex taghmel uzu shih mill-ghodod ta’ kooperazzjoni
previsti mill-GDPR (inkluzi I-Artikoli 61 u 62 tal-GDPR) filwaqt li twettaq it-tali investigazzjoni.

4.1.3.2.2 Dwar l-allegat ksur tal-obbligi ta’ trasparenza skont il-GDPR

L-EDPB jiehu nota tat-thassib tad-DE-HH SA rigward it-trasparenza, b’'mod partikolari fir-rigward tal-
ipprocessar tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp ghat-titjib tal-prodotti ta’ Facebook, il-kontradizzjonijiet
possibbli fil-politika dwar il-privatezza, u n-nuqgas ta’ informazzjoni dettaljata bizzejjed, facilment
accessibbli u cara. Madankollu, I-EDPB jenfasizza li I-politika dwar il-privatezza ta’ WhatsApp IE bhalissa
hija soggetta ghal procedura ta’ punt uniku ta’ servizz immexxija mill-IE SA.

4.1.4  ll-komunikazzjonijiet ta’ kummercjalizzazzjoni u I-kummercjalizzazzjoni diretta

4.1.4.1 Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Kwistjoni ohra investigata mid-DE-HH SA kienet il-bidliet fil-Politika dwar il-Privatezza introdotti fir-
rigward tal-ipprocessar tad-data personali ghal skopijiet ta’” kummercjalizzazzjoni. Skont id-DE-HH SA,
bit-termini aggornati, WhatsApp IE ged tespandi ¢-cirku tad-data li ghandu jigi skambjat ma’ Facebook
fil-futur. Fl-ispjegazzjonijiet taghha, id-DE-HH SA rrefera ghall-pagna FAQ ta’ WhatsApp relatata mal-
Politika ta’ Privatezza taghha (enfasi mid-DE-HH SA):

105 |-Opinjoni WP 217 tal-Grupp ta’ Hidma 29 dwar il-kuncett ta’ interessi legittimi tal-kontrollur tad-data skont
I-Artikolu 7 tad-Direttiva 95/46/KE, adottata fid-9 ta’ April 2014, p. 50.
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Servizzi ta’ hosting fuq Facebook: [...] Xi negozji kbar ghandhom bZonn juzaw is-servizzi tal-hosting
biex jimmaniggaw il-komunikazzjoni taghhom. Din hija r-raguni ghaliex ged naghtu lin-negozji I-
ghazla li juzaw servizzi siguri ta’ hosting minn Facebook biex jimmaniggaw i¢-chats b’WhatsApp
mal-klijenti taghhom, iwiegbu mistogsijiet, u jibaghtu informazzjoni utli bhall-ircevuti tax-xiri. 1zda
kemm jekk tikkomunika ma’ negozju bit-telefown, bil-posta elettronika, jew b’WhatsApp, tista’ tuza
dik I-informazzjoni ghall-finijiet ta’ kummercjalizzazzjoni taghha stess, li tista’ tinkludi reklamar fug
Facebook. Biex nizguraw li tinzamm infurmat(a), nittikkettjaw il-konverzazzjonijiet ma’ negozji li ged
jaghzlu li juzaw servizzi ta’ hosting minn Facebook b’mod car.

L-iskoperta ta’ negozju: Tista’ tara reklam fuq Facebook b’buttuna biex tibghat messadg lil negozju
bl-uzu ta’ WhatsApp. Jekk ghandek WhatsApp installat fuq it-telefown tieghek, int se jkollok I-ghazla
li tibghat messagg lil dak in-negozju. Facebook tista’ tuza I-mod kif tinteragixxi ma’ dawn ir-
reklami biex tippersonalizza r-reklami li tara fuq Facebook. (enfasi mizjuda mill-awtur).
L-iskoperta ta’ negozju: In-nies diga jistghu jiskopru n-negozji fug Facebook jew Instagram mir-
reklamili juru buttuna li tista’ taghfas biex tibghatilhom messagg bl-uzu ta’ WhatsApp. Bhal reklami
ohra fuq Facebook, jekk taghzel li taghfas fuq dawn ir-reklami, tista’ tintuza biex jigu
ppersonalizzati r-reklami li tara fuq Facebook. Ghal darba ohra, WhatsApp u Facebook ma jistghux
jaraw il-kontenut ta’ kwalunkwe messagg kriptat minn tarf sa tarf.“(enfasi mizjuda mill-awtur).
Hawnhekk nixtiequ nenfasizzaw ghal darba ohra li WhatsApp u Facebook ma jistghux jaraw il-
kontenut ta’ messaggi kriptati minn tarf sa tarf.” (ara https://faq.whatsapp.com/general/security-
and-privacy/about-new-business-featuresand-whatsapps-privacy-policy-update/?lang=en)

Skont id-DE-HH SA, din il-Politika dwar il-Privatezza tinvolvi li fil-futur, id-data se tigi skambjata wkoll
bejn WhatsApp IE u Facebook IE ghal skopijiet ta’” kummerc¢jalizzazzjoni, li Facebook IE tista’ tuza ghall-
finijiet taghha stess, b’mod partikolari ghat-tfassil ta’ profili°®.

Fir-rigward tal-bazi guridika ghall-ipprocessar ta’ data personali ghall-komunikazzjonijiet ta’
kummercjalizzazzjoni u I-kummerc¢jalizzazzjoni diretta, id-DE-HH SA jaghmel referenza ghall-fatt i
WhatsApp IE tiddikjara li tibbaza fuq l-interessi legittimi ta’ WhatsApp IE, kif ukoll fuq l-interessi
legittimi ta’ parti terza, inkluz Facebook IE. Id-DE-HH SA jindika li “interessi legittimi” ma humiex
differenzjati ulterjorment minkejja l-aggornament fil-15 ta’ Mejju 2021'%’. Ghalhekk, id-DE-HH SA jsib
li ma huwiex ¢ar liema interessi legittimi jigu prezunti fil-kaz ta’ komunikazzjonijiet ta’
kummercjalizzazzjoni u liema kategoriji ta’ data jintuzaw b’rabta mal-ipprocessar ghal skopijiet ta’
kummercjalizzazzjoni diretta. Barra minn hekk, id-DE-HH SA jenfasizza li taht “Fornituri Terzi”, jergghu
jigu elenkati ghanijiet li ma ghandhomx ghalfejn ikunu esklussivament dawk segwiti minn WhatsApp IE
biss, izda jistghu jagghu wkoll taht |-ghanijiet komuni ta’ WhatsApp IE u partijiet terzi bhal Facebook,
ez. “biex jghinuk tikkollega ma’ negozji li juzaw is-servizzi taghna”!%. Fil-Politika dwar il-Privatezza
taghha, bhala ezempju ta’ interess legittimu, WhatsApp IE, issemmi “li jigi pprovdut servizz innovattiv,
rilevanti, sikur u profittabbli lill-utenti u lis-shab taghna”*®.

Kif indikat mid-DE-HH SA°, fil-politika dwar il-privatezza ta’ WhatsApp tal-24 ta’ April 2018
(https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policyeea), WhatsApp spjegat dan li gej rigward il-bazi
guridika ghall-komunikazzjonijiet ta’ kummercjalizzazzjoni taht “Kif nipprocessaw l-informazzjoni
tieghek” (enfasi mizjuda mid-DE-HH SA):

106 Ordni tad-DE-HH SA, p. 20.
107 Ordni tad-DE-HH SA, p. 23.
108 Ordni tad-DE-HH SA, p. 24.
109 ||-politika dwar il-Privatezza ta’ WhatsApp, it-tagsima “Il-Bazi Guridika Taghna ghall-lpproc¢essar tad-Data” .
110 Ordni tad-DE-HH SA, p.22.
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“L-interessi legittimi taghna jew l-interessi legittimi ta’ parti terza, sakemm ma jipprevalux I-
interessi jew id-drittijiet u I-libertajiet fundamentali tieghek (“interessi legittimi”):
[..]
0  Biex nipprovdulek komunikazzjonijiet ta’ kummercjalizzazzjoni.
0  Dawn huma l-interessi legittimi li fughom ahna nibbazaw ghal dan I-ipprocessar: Biex
nippromwovu |-prodotti tal-kumpaniji ta’ Facebook u nippubblikaw kummercjalizzazzjoni
diretta.”

Id-DE-HH SA enfasizza li filwaqt li WhatsApp IE fil-passat irreferiet ghall-“pubblikazzjoni” ta’ reklamar
dirett, fit-Termini Aggornati WhatsApp IE tirreferi ghal li “jintbaghat” reklamar dirett!'!. Skont id-DE-
HH SA, dan I-aggornament jidher li jibdel il-mod u I-forma li bihom tintbaghat il-kummercjalizzazzjoni
diretta lill-utenti: “L-uzu ta’ posta tissuggerixxi approc¢ sahansitra aktar immirat lejn il-persuna

kkoncernata, specjalment minn partijiet terzi”'?.

4.1.4.2 Analizi tal-EDPB

L-EDPB ivvaluta l-iskop tal-kummercjalizzazzjoni fir-rigward tal-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-
utenti ta’ WhatsApp minn Facebook IE bhala kontrollur, u fir-rigward tal-allegat ksur tar-rekwiziti ta’
trasparenza fl-informazzjoni indirizzata lill-utenti ta’” WhatsApp. L-EDPB gies il-fehmiet tad-DE-HH SA,
kif ukoll il-pozizzjoni espressa kemm minn Facebook IE kif ukoll minn WhatsApp IE.

4.1.4.2.1 Dwar l-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-utenti ta” WhatsApp minn Facebook IE
bhala kontrollur

Wara li qabblel il-verzjoni l-antika u aggornata tal-informazzjoni indirizzata lill-utenti ta’ WhatsApp, |-
EDPB jikkonkludi li, il-bidliet li saru minn WhatsApp fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali ghall-
komunikazzjonijiet ta’ kummeréjalizzazzjoni u I-kummeréjalizzazzjoni diretta huma pjuttost limitati fl-
ambitu taghhom.

Fir-rigward tal-kummercjalizzazzjoni, I-EDPB jinnota d-deskrizzjonijiet li gejjin ipprovduti fl-estratti
rilevanti mill-Politika ta’ Privatezza ta’ WhatsApp, b’mod partikolari fit-tagsima “Kif Nuzaw I-
Informazzjoni”**® (enfasi mizjuda ssottolinjata):

Kif Nuzaw I-Informazzjoni

“Ahna nuzaw l-informazzjoni li ghandna (soggett ghall-ghazliet li taghmel u I-ligi applikabbli)
biex nahdmu, nipprovdu, intejbu, nifhmu, nippersonalizzaw, nappoggaw, u nirreklamaw is-
Servizzi taghna”.

“Komunikazzjonijiet dwar is-Servizzi Taghna u I-Kumpaniji ta’ Facebook. Ahna nuzaw I-
informazzjoni li ghandna sabiex nikkomunikaw maghkom dwar is-Servizzi taghna u
ninfurmawkom dwar it-termini, il-politiki, u aggornamenti importanti ohra taghna. Nistghu
nipprovdulek kummercjalizzazzjoni ghas-Servizzi taghna u ghal dawk tal-Kumpaniji ta’
Facebook.”

Kif Nahdmu Ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook

WhatsApp tahdem ukoll, u tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook li
jagixxu_f’isimhom biex jghinuna noperaw, nipprovdu, intejbu, nifhmu, nippersonalizzaw,
nappoggaw, u nirreklamaw is-Servizzi taghna.

Informazzjoni Terza

111 Ordni tad-DE-HH SA, p.23.
112 Ordni tad-DE-HH SA, p.24.
113 https://www.whatsapp.com/legal/updates/privacy-policy/?lang=en .
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Fornituri ta’ Servizzi ta’ Partijiet Terzi. Ahna nahdmu ma’ fornituri ta’ servizzi terzi u mal-
Kumpaniji ta’ Facebook biex jghinuna noperaw, nipprovdu, intejbu, nifhmu, nippersonalizzaw,
nappoggaw, u nirreklamaw is-Servizzi taghna

L-Ghoti tas-Servizzi ta’ WhatsApp f'Konformita mat-Termini

Ahna nibbazaw fugq l-interessi legittimi taghna jew fuq Il-interessi legittimi ta’ parti terza fejn ma
jkunux

meghluba mill-interessi jew mid-drittijiet u mil-libertajiet fundamentali tieghek (“interessi
legittimi”):

Ghaliex u Kif Nipprocessaw id-Data Tieghek:

Biex nipprovdu kejl, analitika, u servizzi kummercjali ohra fejn ged nipprocessaw id-data bhala
kontrollur.

e [-interessi legittimi invokati:

* Biex nipprovdu komunikazzjonijiet ta’ kummercjalizzazzjoni lilek.

e -interessi legittimi invokati: L-interessi legittimi li ninvokaw ghal dan I-ipprocessar

huma: Biex nippromwovu I-Prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook u nibaghtu kummercjalizzazzjoni
diretta.

II-Politika dwar il-Privatezza ta’ WhatsApp IE tindika b’'mod ¢ar li WhatsApp IE tuza d-data biex
tipprovdi kummerc¢jalizzazzjoni ghas-servizzi taghha u dawk tal-Kumpaniji ta’ Facebook. Dan I-element
fih innifsu ma jimplikax il-kondivizjoni tad-data taghha ma’ Facebook IE, b’Facebook IE tagixxi bhala
kontrollur tad-data.

L-EDPB iqis ukoll il-pozizzjoni ta’ Facebook IE, li informat lid-DE-HH SA li, ghalkemm il-Politika ta’
Privatezza ta’ WhatsApp tippermetti li hija tinvolvi ruhha biex tibghat kummercjalizzazzjoni diretta lill-
utenti tal-UE ta’ WhatsApp, tippromwovi |-prodotti u s-servizzi ta’” WhatsApp IE jew Facebook IE,
bhalissa ma taghmilx dan fil-prattika u li “huwa inkluz fil-Politika dwar il-Privatezza jekk WhatsApp IE
tiddeciedi li tibda dan I-ipprocessar (li huwa forma standard ta’ pprocessar ghall-bicca I-kbira tal-
kumpaniji) fil-futur’*,

Fuq il-bazi tas-siltiet ta’ hawn fug mill-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp, jista’ jigi
konkluz ukoll li WhatsApp IE tahdem ma’ partijiet terzi u ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook ghal
skopijiet ta’” kummercjalizzazzjoni. Madankollu, ma hemmx bizzejjed evidenza li turi li I-iskambju tad-
data gieghed isehh u li fil-kuntest ta’ tali pprocessar allegat, Facebook IE tagixxi bhala kontrollur jew
bhala kontrollur kongunt. Fl-istess hin, jenhtieg li jigi enfasizzat li I-informazzjoni indirizzata lill-utent
ta’ WhatsApp tirreferi ghall-interess legittimu ta’ partijiet terzi bhala I-bazi guridika u ma teskludix
b’mod esplicitu I-possibbilta ta’ kondivizjoni ta’ data ma’ Facebook IE ghall-finijiet ta’
kummercjalizzazzjoni diretta ta’ din tal-ahhar.

Abbazi tal-informazzjoni pprovduta mid-DE-HH SA, kif ukoll is-sottomissjonijiet bil-miktub ta’
WhatsApp IE u Facebook IE, jista’ jigi konkluz li fir-rigward tal-ipprocessar ta’ data personali ghall-
komunikazzjonijiet ta’ kummercjalizzazzjoni u I-kummercjalizzazzjoni diretta, Facebook IE ged tippjana
li tagixxi, tal-angas bhala processur, f'isem WhatsApp IE. Fl-istess hin, I-informazzjoni analizzata mill-
EDPB ma turix li bhalissa qed isehh skambju tad-data u li Facebook IE tipprocéessa d-data tal-utenti ta’

114 |r-reazzjoni ta’ Facebook IE ghas-seduta ta’ smigh tad-DE-HH SA gabel il-hrug tal-Ordni tad-DE-HH SA tal-
10 ta’ Mejju 2021, datata I-25 ta’ April 2021, p.12-13.
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WhatsApp ghall-finijiet ta’ kummerc¢jalizzazzjoni tieghu stess. Madankollu, id-deskrizzjoni tas-servizzi
u tar-rwoli pprovduti fl-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp ma hijiex cara. Ghalhekk, din
il-kwistjoni tehtieg investigazzjoni ulterjuri.

Bhala konkluzjoni, I-EDPB jifhem it-thassib li tqajjem mid-DE-HH SA dwar il-htiega li jigu analizzati mill-
grib ir-rwoli u I-kwalifika legali tal-partijiet involuti fl-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghal
finijiet ta’ kummercjalizzazzjoni. Madankollu, I-EDPB ma ghandux bizzejjed informazzjoni f'din il-
procedura biex jikkonkludi jekk Facebook IE hijiex qed jagixxi bhala kontrollur tad-data tal-utent ta’
WhatsApp ghall-fini tal-komunikazzjoni tal-kummercjalizzazzjoni u tal-kummercjalizzazzjoni diretta.

Filwaqt li jikkunsidra n-nuqqas ta’ carezza fil-parti tal-informazzjoni tal-fajl fir-rigward ta’ kif tigi
pprocessata d-data, I-EDPB jitlob lill-IE SA tkompli tinvestiga r-rwol ta’ Facebook IE, jigifieri jekk
Facebook IE tagixxix bhala processur jew bhala kontrollur (kongunt), fir-rigward tal-ipprocessar ta’
data personali ghall-utent ta’ WhatsApp ghal finijiet ta’ kummer¢jalizzazzjoni, filwaqt li jitgiesu I-
kwistjonijiet indikati hawn fuq mill-EDPB.

4.1.4.2.2 Dwar l-allegat ksur tal-obbligi ta’ trasparenza skont il-GDPR

L-EDPB jiehu nota tat-thassib tad-DE-HH SA rigward ir-rekwiziti ta’ trasparenza, b’'mod partikolari fir-

rigward tal-ipprocessar tad-data ghal skopijiet ta’ kummercjalizzazzjoni u I-fatt li I-informazzjoni
indirizzata lill-utenti ta’ WhatsApp ma hijiex trasparenti dwar liema kategoriji ta’ data jintuzaw ghall-
komunikazzjonijiet ta’ kummer¢jalizzazzjoni’>. Madankollu, |I-EDPB jenfasizza li l-informazzjoni

indirizzata lill-utenti ta’ WhatsApp IE bhalissa hija soggetta ghal procedura ta’ punt uniku ta’ servizz
immexxija mill-IE SA li ghandha tasal fi tmiemha dalwaqt.

4.1.5 APl Kummercjali ta” WhatsApp

4.1.5.1  Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Id-DE-HH SA jinnota li d-data tal-utenti ta’ WhatsApp hija pprocessata wkoll, jew tista’ tigi pprocessata,
ghall-iskop generali li tipprovdi I-hekk imsejha “APl Kummerc¢jali ta” WhatsApp”. “APl Kummercjali ta’
WhatsApp” tippermetti lill-kumpaniji juzaw WhatsApp fis-sistemi ta’ komunikazzjoni korporattiva
servizzi ta’ hosting ta’ partijiet terzi biex jimmaniggaw il-funzjoni ta’ messaggi taghhom f’isimhom.
Facebook IE ged tippjana li tibda toffri s-servizz tal-API Kummercjali ta’ WhatsApp aktar tard din is-
sena®®, jigifieri se tospita u topera klijent tan-negozju ta’ WhatsApp, xi haga li, skont Facebook IE, diga
ged jaghmlu fornituri ohra tas-servizzi'’.

Facebook IE assigurat lid-DE-HH SA li dawn is-servizzi ma jigux offruti skont it-Termini Aggornati li jidhlu
fis-sehh, u impenjat ruhha li ma tnedihomx fil-Germanija (jew fl-UE) minghajr informazzjoni addizzjonali
tal-IE SA, fil-kapacita taghha bhala LSA.*18

Skont Facebook IE, it-termini aggornati ghandhom I-ghan li jiccaraw, fost I-ohrajn, li Facebook IE se
tkun, fil-futur, wiehed mill-fornituri tas-servizzi li n-negozji jistghu jaghzlu meta jimplimentaw |-API

115 Ordni tad-DE-HH SA, p. 24.

116 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 14, il-paragrafu 2.31.

117 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 14, il-paragrafu 2.31; Is-sottomissjonijiet bil-
miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati I-25 ta’ Gunju 2021, p. 26, il-paragrafu 37.

118 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsima 1.1, G, p. 5; Is-sottomissjonijiet bil-miktub
ta’ Facebook lill-EDPB datati |-25 ta’ Gunju 2021, in-nota 31 f'giegh il-pagna.
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Kummerg¢jali ta’ WhatsApp®®. Facebook IE enfazizzat li I-hosting u l-operat ta’ klijent kummerg¢jali ta’
WhatsApp minn Facebook IE se jkunu kompletament fakultattivi ghan-negozji u se jigu offruti minn
Facebook IE lin-negozji b’mod li bih Facebook IE se tagixxi bhala processur f'isem u taht I-istruzzjonijiet
ta’ dawn il-klijenti kummer¢jali’?®. Barra minn hekk, skont Facebook IE, jidher ¢ar mill-FAQ dwar il-
Kriptagg ta’” WhatsApp!?! li n-negozju jsir kontrollur ta’ kwalunkwe messagg li jircievi minghand il-
klijenti tieghu fug WhatsApp u li “hija r-responsabbilta tan-negozju li jikkonforma ma’ kwalunkwe
rekwizit u terminu legali applikabbli”??.

Skont id-DE-HH SA, ir-regolamenti dwar il-protezzjoni tad-data li jikkonéernaw |-Ghodod tan-Negozju
ta’ Facebook, jigifieri I-Addendum dwar il-Kontrollur ta’ Facebook?, jirregolaw ir-responsabbilta
kongunta bejn il-kumpaniji u Facebook IE!?*, |d-DE-HH SA jinnota li WhatsApp, fit-Termini tal-
Ipproc¢essar tad-Data tan-Negozju'?® taghha, iqgis l-uzu tal-API Kummerd¢jali ta’ WhatsApp bhala
pprocessar tal-kuntratt'?, Madankollu, peress li WhatsApp toffri lin-negozji |-prezenza taghhom fuq
WhatsApp, li hija komparabbli ma’ pagna fuq Facebook, id-DE-HH SA qies li jenhtieg li jigi applikat
kontroll kongunt, fid-dawl tad-decizjonijiet tal-QGUE Wirtschaftsakademie u Fashion ID*?.

Id-DE-HH SA jinnota li Facebook IE tircievi, permezz ta’ Ghodod tan-Negozju ta’ Facebook, data dwar
I-ehodda tan-negozju fil-forma ta’ data tal-impressjoni mibghuta minn plugins socjali ta’ Facebook
(bhall-buttuni “Like” u “Share”) u minn Facebook Login, kif ukoll minn certi APls bhall-Messenger
Customer Match permezz tal-APl Send'?,

Skont id-DE-HH SA, ladarba Facebook IE tibda tghin lin-negozji jistabbilixxu, jospitaw, u joperaw klijent
kummercjali ta’” WhatsApp (APl Kummerdjali ta’ WhatsApp), “il-komunikazzjonijiet tal-utenti ta’
WhatsApp se jsiru disponibbli ghal Facebook f’test semplici minghajr kriptagg minn tarf sa tarf’ .12 1d-
DE-HH SA huwa tal-fehma li I-mod li bih WhatsApp IE tirreferi ghal dawn ic¢-¢irkostanzi fit-Termini
Aggornati taghha huwa “mhux trasparenti” u huwa “parzjalment kontradittorju”%,

Id-DE-HH SA iqis li ma huwiex ¢ar mill-formulazzjoni tal-pagna tal-FAQ ta’ WhatsApp®? li tigbor fil-
gosor informazzjoni dwar it-Termini Aggornati li “konverzazzjonijiet personali” protetti mill-kriptagg
minn tarf sa tarf jinkludu biss dawk li ma jitwettqux ma’ kumpaniji permezz ta’ bejjiegh u mhux il-
konverzazzjonijiet kollha ta’ utenti privatit®2.

Skont id-DE-HH SA, mit-termini tal-Politika dwar il-Privatezza ta’ WhatsApp33, “ftit Ii xejn jista’ jigi
nnutat li fir-rigward ta’ komunikazzjoni mal-kumpaniji li juzaw il-klijent kummercjali ta’ WhatsApp, ma

119 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 14, il-paragrafu 2.32.

120 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 14, il-paragrafu 2.31.

121 https://fag.whatsapp.com/general/security-and-privacy/end-to-end-encryption.

122 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 15, il-paragrafu 2.32.

123 https://www.facebook.com/legal/controller addendum.

124 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2) ee), p. 24.

125 https://www.whatsapp.com/legal/business-data-processing-terms

126 https://www.whatsapp.com/legal/business-data-processing-terms

127 |d-DE-HH SA jirreferi ghall-QGUE, C-210/16, Wirtschaftsakademie, ECLI:EU:C:2018:388 u C-40/17, Fashion ID,
ECLI:EU:C:2019:629.

128 https://www.facebook.com/legal/terms/businesstools/

129 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2) ee), p. 25

130 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2) ee), p. 25, il-paragrafu 2.

131 https://fag.whatsapp.com/general/security-and-privacy/were-updating-our-terms-and-privacy-policy/

132 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2) ee), p. 25, il-paragrafu 3.

133 https://www.whatsapp.com/legal/updates/privacy-policy-eea (in-nota 25 f'qgiegh il-pagna tal-Ordni tad-DE-
HH SA)
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hemm Il-ebda kriptagg minn tarf sa tarf tal-messaggi u Facebook Ireland Ltd. tista’ tinghata access ghal
informazzjoni dwar il-messaggi u I-kontenut taghhom”. 1d-DE-HH SA jikkwota b’mod partikolari
partijiet tal-Politika ta’ Privatezza ta” WhatsApp (“Informazzjoni li Inti Tipprovdi”) fejn hemm iddikjarat
li WhatsApp IE ma zzommx il-messaggi tal-utenti fil-kors ordinarju tal-forniment tas-servizzi tieghu,
izda hemm deskrizzjoni ta’ zewg sitwazzjonijiet fejn WhatsApp IE tista’ tahzen il-messaggi tal-utenti
taghha matul il-konsenja taghhom, jigifieri ghall-messaggi mhux ikkonsenjati u ghall-komunikazzjoni
tal-media®*. Imbaghad, id-DE-HH SA qabbel din I-informazzjoni mal-informazzjoni pprovduta minn
WhatsApp fuq il-pagna web tal-FAQ dwar il-Kriptagg bit-titolu “Dwar il-kriptagg minn tarf sa tarf”, u
b’'mod aktar specifiku, mat-tagsimiet bit-titolu “Messaggi Personali” u “Messaggi Kummerg¢jali”1. Id-
DE-HH SA qies li “ghall-utenti ta” WhatsApp, ghadu mhux car f'liema sitwazzjonijiet il-kontenut tad-
data personali u tal-messaggi taghhom jigi pprocessat minn Facebook Ireland Ltd” minhabba li
“informazzjoni differenti, xi drabi kontradittorja tigi kkomunikata lilhom f’livelli differenti”*3°.

Barra minn hekk, skont id-DE-HH SA, ma huwiex evidenti ghall-utenti ta’ WhatsApp IE meta
jikkomunikaw ma’ Facebook IE bhala bejjiegh, u jekk id-data taghhom misjuba fil-komunikazzjoni
specifika tistax tintuza ghar-reklamar fug Facebook!¥. |d-DE-HH SA kien tal-fehma li WhatsApp IE “fl-
ahhar mill-ahhar ghandha I-hsieb, abbazi tat-termini emendati tas-servizz taghha, li tibghat il-kontenut
ta’ messagg lil Facebook Ireland Ltd. bil-ghan li Facebook Ireland Ltd. tkun tista’ tippersonalizza r-
reklamar” u rrefera ghal Facebook IE u ghal WhatsApp IE bhala “iz-zewg kontrolluri tad-data” 238

Id-DE-HH SA wasal ghall-konkluzjoni li ma kinitx maghmula trasparenti ghall-utenti ta” WhatsApp li I-
operazzjonijiet tal-ipprocessar ta’ WhatsApp IE u Facebook IE se “jinghaqdu sahansitra aktar ma’
xulxin permezz tal-mudell kummerdéjali I-gdid”**° u li I-bazi guridika ghal tali pprocessar ta’ data minn
Facebook IE ma kinitx ¢ara bizzejjed mit-termini aggornati.

Skont Facebook IE, I-allegazzjoni li WhatsApp IE ged tippjana li tikkondividi I-kontenut ta’ messagg ma’
Facebook IE biex tippermetti I-personalizzazzjoni tar-reklamar fuq Facebook ma tistax tigi derivata mill-
formulazzjoni tal-FAQ dwar il-kriptagg u tizgura li kull messagg mibghut fug WhatsApp juza l-istess
protokoll tas-sinjal ewlieni tal-industrija li jipprotegi I-messaggi minn qabel jintbaghtu sakemm jigu
kkonsenijati lir-ricevitur mahsub, jigifieri li WhatsApp IE ma tistax taghti access lil Facebook IE jew lil
kwalunkwe parti terza ohra ghal tali kontenut®,

4.1.5.2 Analizi tal-EDPB

L-EDPB ivvaluta l-iskop tal-APl ghan-negozju ta’ WhatsApp fir-rigward tal-allegat ipprocessar illegali
tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp IE minn Facebook IE bhala kontrollur, kif ukoll fir-rigward tal-allegat
ksur tar-rekwiziti ta’ trasparenza fl-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp. L-EDPB qies il-
fehmiet tad-DE-HH SA, kif ukoll il-pozizzjoni espressa kemm minn Facebook IE kif ukoll minn
WhatsApp IE.

134 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)ee), pp. 25-26.

135 https://fag.whatsapp.com/general/security-and-privacy/end-to-end-encryption/

136 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)ee), p. 26.

137 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)ee), p. 27.

138 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima I1.2)ee), p. 26.

139 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima ll.2)ee), p. 26, |-ahhar paragrafu

140 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, p. 14 il-paragrafi 2.29 u 2.30.
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4.1.5.2.1 Dwar Il-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-utenti ta” WhatsApp minn Facebook IE
bhala kontrollur

140. L-EDPB analizza d-dokumenti msemmija fl-Ordni tad-DE-HH SA fir-rigward tal-allegat ipprocessar
illegali tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp minn Facebook IE bhala kontrollur ghall-forniment ta’ API
Kummer¢jali ta’ WhatsApp.

141. L-EDPB jinnota li I-Politika ta’ Privatezza ta’ WhatsApp tipprovdi l-informazzjoni li gejja (enfasi mizjuda
ssottolinjata):

“Kif nuzaw l-informazzjoni

[...] Interazzjonijiet Kummercjali. Ahna nippermettu lilkom u lil partijiet terzi, bhan-negozji,

tikkomunikaw u tinteragixxu ma’ xulxin bl-uzu tas-servizzi taghna, bhalKatalgi ghan-negozji
dwar WhatsApp li permezz taghhom tista’ tfittex prodotti u servizzi u tordna. In-negozji jistghu
jibaghtulek notifiki tat-tranzazzjoni, tal-appuntament u tat-trasport bil-bahar; aggornamenti

dwar il-prodotti u s-servizzi; u reklami. Perezempju, tista’ tircievi informazzjoni dwar l-istatus
tat-titjira ghall-viagg li jmiss, ricevuta ghal xi haga li tkun xtrajt, jew notifika ta’ meta ssir
konsenja. II-messaggi li tircievi minghand negozju jistghu jinkludu offerta ghal xi haga li tista’
tinteressak. Ma rridux li jkollok esperjenza b’hafna spam; bhal fil-kaz tal-messaggi kollha
tieghek, tista’ timmanigga dawn il-komunikazzjonijiet, u ahna se nonoraw I-ghazliet li taghmel.

Informazzjoni li Inti u Ahna Nikkondividu

[...] Negozji fug WhatsApp. Ahna noffru servizzi specifici lin-negozji bhal li nipprovdulhom
metrika rigward |-uzu taghhom tas-servizzi taghna.

Informazzjoni ta’ parti terza

[...] Negozji fuqg WhatsApp. In-neqozji li tinteragixxi maghhom bl-uzu tas-Servizzi taghna jistghu
jipprovdulna informazzjoni dwar I-interazzjonijiet taghhom mieghek. Ahna nehtiegu li kull
wiehed minn dawn in-negozji jagixxi f'’konformita mal-ligi applikabbli meta jipprovdi
kwalunkwe informazzjoni lilna.

Meta tibghat messagg lil negozju fug WhatsApp, Zomm f'mohhok li I-kontenut i tikkondividi
jista’ jkun vizibbli ghal diversi persuni f'dak in-negozju. Barra minn hekk, xi neqozji jistghu jkunu
ged jahdmu ma’ fornituri ta’ servizzi ta’ partijiet terzi (li jistghu jinkludu Facebook) biex jghinu
fil-gestjoni tal-komunikazzjonijiet taghhom mal-klijenti taghhom. Perezempju, negozju jista’
jaghti lil tali fornitur ta’ servizzi ta’ partijiet terzi access ghall-komunikazzjonijiet tieghu biex
jibghathom, jahZzinhom, jagrahom, jimmaniggahom, jew jipprocessahom b’xi mod iehor ghan-

negozju. Biex tifhem kif negozju jipprocessa I-informazzjoni tieghek, inkluz kif jista’ jikkondividi
l-informazzjoni tieghek ma’ partijiet terzi jew Facebook, tenhtieg li tirriezamina I-politika ta’
privatezza tan-neqgozju jew tikkuntattja lin-negozju direttament.

Informazzjoni li tipprovdi

[...] Ahna noffru kriptagg minn tarf sa tarf ghas-Servizzi taghna. Kriptagg minn tarf sa tarf
ifisser li I-messaqggi tieghek huma kriptati biex jipproteguk milli_ ahna u partijiet terzi
nagrawhom. Sir af aktar dwar il-kriptagg minn tarf sa tarf u kif in-negozji jikkomunikaw
maghkom fuq WhatsApp. |[...]
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142. L-EDPB ikkunsidra wkoll l-informazzjoni pprovduta fuq il-pagna tal-FAQ ta’ WhatsApp IE li tigbor fil-
gosor il-bidliet li saru fit-Termini Aggornati. L-estratt li gej huwa kkwotat mid-DE-HH SA fl-Ordni tad-
DE-HH SA! (enfasi mizjuda ssottolinjata):

“[...] L-impenn taghna ghall-privatezza tieghek ma huwiex qged jinbidel. Il-konverzazzjonijiet
personali tieghek ghadhom protetti permezz ta’ kriptagg minn tarf sa tarf, li jfisser li hadd barra
mié-chats tieghek, langas WhatsApp jew Facebook, ma jista’ jagrahom jew jismaghhom.** [...]

”

143. Barra minn hekk, I-EDPB jiehu nota tal-estratt li gej li jista’ jingara fuq il-pagna tal-FAQ ta’ WhatsApp
“Dwar il-kriptagg minn tarf sa tarf”1** (enfasi mizjuda sottolinjata):

Messaggi Personali

Il-kriptagg minn tarf sa tarf ta’” WhatsApp jintuza meta ticcettia ma’ persuna ohra li tuza
WhatsApp Messenger. Il-kriptagd minn tarf sa tarf jizqura li int u I-persuna li ged tikkomunika
maghha biss tistghu jagraw jew tisimghu dak li jintbaghat, u hadd iehor, langas WhatsApp.
Dan ghaliex bil-kriptagg minn tarf sa tarf, il-messaggi tieghek huma garantiti bi protezzjoni, u
r-ricevitur u inti biss ghandkom i¢-cavetta specjali mehtiega biex tifthuhom u tagrawhom. Dan
kollu jsehh awtomatikament: ma hemmx bzonn |i tattiva xi konfigurazzjoni specjali biex
tipprotegi I-messaggi tieghek.

Messaggi tan-Negozji

Kull messagg ta’ WhatsApp huwa protett mill-istess protokoll ta’ kriptagg tas-Sinjali li
jipprotegi I-messaggi qabel ma jitilqu mill-apparat tieghek. Meta tibghat messagg lil kont tan-
negozju fug WhatsApp, il-messagg tieghek jigi kkonsenjat b’mod sigur lid-destinazzjoni
maghzula min-negozju.

WhatsApp tqis li chats man-negozji li juzaw Il-app tan-Negozju ta’ WhatsApp jew i
jimmaniggaw u jahznu messaggi tal-klijenti huma kriptati minn tarf sa tarf. Ladarba jasal il-

messadqg, dan ikun soggett ghall-prattiki ta’ privatezza tan-neqozju stess. In-negozju jista’
jahtar ghadd ta’ impjegati, jew sahansitra bejjiegha ohra, biex jipprocessaw u jwiegbu I-
messagg.

Xi_neqgozji se jkunu jistghu jaghzlu |I-kumpanija omm ta’ WhatsApp, Facebook, biex jahznu
messaqqgi b’mod sikur u jwiegbu lill-klijenti. Filwaqt li Facebook mhux se tuza I-messaggdi tieghek
awtomatikament biex tinforma r-reklami li tara, in-negozji se jkunu jistghu juzaw ic-chats li
jircievu ghall-finijiet ta’ kummercjalizzazzjoni taghhom stess, li jistghu jinkludu reklamar fuq
Facebook. Dejjem tista’ tikkuntattja lin-negozji biex jitghallmu aktar dwar il-prattiki ta’
privatezza taghha.

144.L-EDPB gies l-allegazzjonijiet tad-DE-HH SA, kif ukoll il-fehmiet espressi kemm minn Facebook IE kif
ukoll minn WhatsApp IE.

141 |l-pagna FAQ ta’ WhatsApp imsemmija mid-DE HH SA fl-ordni tad-DE-HH SA, p. 25.

142 hitps://fag.whatsapp.com/general/security-and-privacy/were-updating-our-terms-and-privacy-policy/ . Id-
DE-HH SA juza traduzzjoni ta’ dan l-estratt li hija kemxejn differenti mill-verzjoni originali bl-Ingliz (Ordni tad-DE-
HH SA, Tagsima I1.2) ee), p. 25).

143 https://fag.whatsapp.com/general/security-and-privacy/end-to-end-encryption/ li ssir referenza ghalihom
mid-DE HH SA fl-Ordni tad-DE-HH SA, p. 26.
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145.

146.

147.

148.

149.

150.

L-EDPB jinnota li minkejja I-kliem li diga gie pprovdut fl-informazzjoni indirizzata lill-utenti ta’
WhatsApp, Facebook IE indikat li Facebook IE ghadha mhux ged tipprovdi s-servizz tal-API Kummer¢jali
ta’ WhatsApp u ged tippjana li tibda toffrih aktar tard din is-sena**. Barra minn hekk, I-EDPB jiehu nota
tal-fatt li Facebook IE impenjat ruhha, kemm fis-sottomissjonijiet taghha lid-DE-HH SA qabel il-hrug tal-
mizuri prowvizorji kif ukoll fis-sottomissjonijiet taghha lill-EDPB, li mhux se tniedi s-servizz fl-UE
minghajr konsultazzjoni minn qgabel mal-LSA u li, fi kwalunkwe kaz, Facebook IE tagixxi biss bhala
processur f'isem in-negozji li juzaw is-servizz tal-APlI Kummergjali ta’ WhatsApp®.

Bhala konkluzjoni, I-EDPB jifhem it-thassib li tgajjem mid-DE-HH SA dwar il-htiega li jigu analizzati mill-
grib ir-rwoli u I-kwalifiki legali tal-partijiet. II-Bord huwa mhasseb li fuzjoni potenzjali tal-operazzjonijiet
u l-infrastrutturi tal-ipprocessar ta’ WhatsApp |IE u Facebook IE ghall-forniment ta’ APl Kummer¢jali ta’
WhatsApp fil-prattika twassal biex Facebook IE tipproéessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghall-finijiet
taghha stess, bhal perezempju ghal personalizzazzjoni tar-reklamar. Filwaqt li jzomm f'mohhu li I-
mudell tan-negozju ta’ Facebook huwa fil-bi¢¢a I-kbira bbazat fuq ir-reklamar, il-Bord huwa tal-fehma
li I-LSA jenhtieg li tinvestiga aktar mill-qrib ir-rwoli li WhatsApp IE, Facebook IE u n-negozji kkoncernati
jkollhom fil-kuntest tal-API Kummercjali ta” WhatsApp sabiex jivverifikaw il-konformita taghhom mal-
GDPR.

Madankollu, il-Bord iqis li, f'dan l-istadju, ma ghandux bizzejjed informazzjoni f'din il-pro¢edura biex
jistabbilixxi b’¢ertezza li Facebook IE diga bdiet jew dalwagqt se tibda tipprocessa d-data tal-utenti ta’
WhatsApp fil-kuntest tas-servizz tal-APl Kummercjali ta’ WhatsApp bhala kontrollur.

Ghalhekk, il-Bord jitlob lil-LSA tivvaluta r-rwol ta’ Facebook IE, jigifieri jekk Facebook IE tagixxix bhala
processur jew bhala (kontrollur kongunt), fir-rigward tal-ipprocessar tad-data personali tal-utent ta’
WhatsApp fil-kuntest tal-APl ghan-negozju ta’ WhatsApp. L-LSA jenhtieg li tanalizza ulterjorment is-
sitwazzjonijiet li fihom in-negozji jiddeciedu li jibbazaw fuq Facebook ghar-reklamar u tiddetermina
jekk Facebook IE, meta tuza I-kontenut tal-messaggi mibghuta permezz ta’ WhatsApp lin-negozji,
tkunx ged tagixxi bhala kontrollur (kongunt).

4.1.5.2.2 Dwar l-allegat ksur tal-obbligi ta’ trasparenza skont il-GDPR

L-EDPB l-ewwel jixtieq jenfasizza n-nuqqas ta’ konsistenza bejn l-assigurazzjoni pprovduta minn
Facebook IE biex ma jitnediex dan il-pro¢ess minghajr informazzjoni addizzjonali dwar I-IE SA, fil-
kapacita taghha bhala LSAX® u I|-kontenut tal-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp, li
jenhtieg li tipprovdi informazzjoni affidabbli u aggornata u tirrifletti r-rwoli attwali ta’” WhatsApp IE u
Facebook IE fil-forniment tal-APlI Kummer¢jali ta” WhatsApp.

L-EDPB jiehu nota tat-thassib tad-DE-HH SA rigward ir-rekwiziti ta’ trasparenza, b’'mod partikolari fir-
rigward tas-servizzi tal-APl Kummerd¢jali ta’ WhatsApp. Madankollu, I-EDPB jenfasizza li I-informazzjoni
indirizzata lill-pubbliku ta” WhatsApp bhalissa hija soggetta ghal procedura ta’ punt uniku ta’ servizz
immexxija mill-IE SA li ghandha tasal fi tmiemha dalwaqt.

144 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsima 2.31, p. 14.

145 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsima 1.1, G, p 5; Is-sottomissjonijiet bil-
miktub ta’ Facebook lill-EDPB datati I-25 ta’ Gunju 2021, in-nota 31 f'qiegh il-pagna.

146 |s-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook lid-DE-HH SA, it-tagsima 1.1, G, p. 5; Is-sottomissjonijiet bil-miktub
ta’ Facebook lill-EDPB datati |-25 ta’ Gunju 2021, in-nota 31 f'giegh il-pagna.
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151.

152.

153.

154.

155.

4.1.6 Kooperazzjoni ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook

4.1.6.1  Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Id-DE-HH SA jinnota li WhatsApp IE, fl-informazzjoni taghha indirizzata lill-pubbliku, tiddikjara li meta
tircievi servizzi minn Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook, id-data tal-utenti ta’ WhatsApp IE tigi pprocessata
mill-Kumpaniji l-ohrajn ta’ Facebook flisem WhatsAppIE u skont I-istruzzjonijiet taghhal¥.
Madankollu, id-DE-HH SA qies li “il-punt sa fejn id-data tigi ttrasferita u pprocessata minn Facebook
Ireland Ltd. ghad-diversi skopijiet ma huwiex ¢ar mit-termini u I-kundizzjonijiet”. Barra minn hekk, id-
DE-HH SA nnota li I-kundizzjoni “meta nircievu servizzi minn Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook” ghadha
ma hijiex ¢ara u “ovvjament ma tirreferix ghal kazijiet li fihom |-iskambju tad-data jsehh ghal skopijiet
komuni jew ghall-finijiet tal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook” .14

Id-DE-HH SA huwa tal-fehma li minhabba I-kliem “xi informazzjoni dwar I-apparat” u “xi informazzjoni
dwar I-uzu tieghek” ma huwiex ¢ar liema kategoriji ta’ data huma kkoncernati, u ma huwiex c¢ar ukoll
ghaliex id-data msemmija hawn fuq ipprocessata minn Facebook IE hija mehtiega ghall-fini li jigu
ricevuti servizzi minn Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook.*® Id-DE-HH SA nnota wkoll li “wara kollox, dan
jinkludi n-numru tat-telefon u I-informazzjoni dwar il-kontijiet u I-apparat, li jissemmew biss bhala
ezempju, li jissuggerixxi li tigi kondiviza aktar data personali”**°,

Skont id-DE-HH SA, jista’ jigi prezunt b’mod ragonevoli, abbazi tad-dikjarazzjonijiet inkluzi fl-
informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp, li ghadd ta’ data personali - jekk mhux kollha -
migbura minn WhatsApp IE dwar l-utenti taghha diga hija kondiviza jew tista’ tigi kondiviza fi
kwalunkwe hin u tintuza fost il-Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook, inkluz minn Facebook IE, ghall-finijiet
taghhom stess®™?, inkluz ghall-kooperazzjoni.

4.1.6.2 Analizi tal-EDPB

L-EDPB ivvaluta |-kooperazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook b’rabta mal-allegat ipprocessar
illegali tad-data tal-utenti ta” WhatsApp minn Facebook IE bhala kontrollur, kif ukoll fir-rigward tal-
allegat ksur tar-rekwiziti ta’ trasparenza fl-informazzjoni indirizzata lill-utent ta’ WhatsApp. L-EDPB qies
il-fehmiet tad-DE-HH SA, kif ukoll il-pozizzjoni espressa kemm minn Facebook IE kif ukoll minn
WhatsApp IE.

4.1.6.2.1 Dwar l-allegat ipprocessar illegali tad-data tal-utenti ta” WhatsApp minn Facebook IE
bhala kontrollur

L-EDPB jinnota li I-FAQ ta’ WhatsApp “Kif nahdmu mal-Kumpaniji ta’ Facebook” jipprovdi I-
informazzjoni li gejja:

“Ghaliex WhatsApp tikkondividi I-informazzjoni mal-Kumpaniji ta’ Facebook?

WhatsApp tahdem u tikkondividi informazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook biex tircievi
servizzi bhall-infrastruttura, it-teknologija, u sistemi li jghinuna nipprovdu u ntejbu WhatsApp u biex
inzommu WhatsApp u I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook sikuri u protetti. Meta nircievu servizzi mill-

147 |L-Ordni tad-DE-HH SA, it-Tagsima I.2)aa), p. 16. u p. 18 tirreferi ghat-tagsima tal-Politika dwar il-Privatezza ta’
WhatsApp “Kif Nahdmu ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook”.

148 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 18.

149 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 17.

150 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima l1.2)aa), p. 17.

151 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)aa), p. 16.
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Kumpaniji ta’ Facebook, |-informazzjoni li nikkondividu maghhom tintuza biex tghin lil WhatsApp
f’konformita mal-istruzzjonijiet taghna. ll-hidma flimkien tippermettielna, perezempju, li:

Nipprovdulek messaggi u telefonati rapidi u affidabbli madwar id-dinja u nifhmu kif inhi I-
prestazzjoni tas-Servizzi u tal-karatteristici taghna.

Nizguraw is-sikurezza, is-sigurta u l-integrita fil-Prodotti tal-Kumpaniji ta’ WhatsApp u ta’
Facebook billi jitnehhew il-kontijiet tal-ispam u tigi miggielda I-attivita abbuziva.

Nikkollegaw l-esperjenza ta’ WhatsApp tieghek mal-Prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook.

X’informazzjoni tikkondividi WhatsApp mal-Kumpaniji ta’ Facebook?

Sabiex tircievi servizzi mill-Kumpaniji ta’ Facebook, WhatsApp tikkondividi I-informazzjoni li
ghandna dwarek kif deskritt fit-tagsima “Informazzjoni li Nigbru” tal-Politika dwar il-Privatezza.
Perezempju, biex tipprovdi lil WhatsApp b’servizzi analitici, Facebook tipprocessa n-numru tat-
telefown li tkun ivverifikajt meta tkun irregistrajt ghal WhatsApp, xi informazzjoni dwar l-apparat
tieghek (l-identifikaturi tal-apparat tieghek assocjati mal-istess apparat jew kont, il-verzjoni tas-

sistema operattiva, il-verzjoni tal-applikazzjoni, I-informazzjoni dwar il-pjattaforma, il-kodici
mobbli tal-pajjiz u tan-network tieghek u marki li jippermettu t-traccar tal-ghazliet ta’ accettazzjoni
u kontroll aggornati), u xi informazzjoni dwar I-uzu tieghek (meta I-ahhar li tkun uzajt WhatsApp u
d-data meta tkun irregistrajt il-kont tieghek ghall-ewwel darba, u t-tipi u I-frekwenza tal-uzu tal-
karatteristici tieghek) f'isem WhatsApp u f’konformita mal-istruzzjonijiet taghna. [...]

L-informazzjoni ta’” WhatsApp ta’ liema utenti tigi kondiviza mal-Kumpaniji ta’ Facebook ghal
dawn il-finijiet?

Ahna nikkondividu I-informazzjoni tal-utenti kollha ta’ WhatsApp jekk jaghzlu li juzaw is-Servizzi
taghna. Dan jista’ jinkludi dawk I-utenti ta’ WhatsApp li ma humiex utenti ta’ Facebook minhabba
li jehtieg li jkollna I-kapacita li nikkondividu I-informazzjoni ghall-utenti kollha taghna, jekk ikun
mehtieg, sabiex inkunu nistghu niréievu servizzi siewja mill-kumpaniji ta’ Facebook u nissodisfaw I-
ghanijiet importanti deskritti fil-Politika taghna dwar il-Privatezza u f'dan I-artikolu.

Fil-kazijiet kollha, ahna nikkondividu I-ammont minimu ta’ informazzjoni li huwa mehtieq biex
jintlahqu dawn [-ghanijiet. Ahna nizguraw ukoll li I-informazzjoni li nikkondividu tkun aggornata,
ghalhekk jekk taghzel li taggorna n-numru tat-telefown ta’ WhatsApp tieghek, perezempju, dak in-
numru se jigi aggornat ukoll mill-membri tal-familja ta’ Facebook li jkunu rcevewh minghandna.

Importanti li jinghad |li WhatsApp ma tikkondividix il-kuntatti tieghek ma’ Facebook jew ma’
kwalunkwe membru iehor tal-Kumpaniji ta’ Facebook ghall-uzu ghall-finijiet taghhom stess, u ma
hemm |-ebda pjan li taghmel dan.”

156. L-EDPB ikkunsidra wkoll I-estratti li gejjin mill-Politika ta’ Privatezza ta’ WhatsApp:
“Informazzjoni Li Nigbru

WhatsApp trid tiréievi jew tigbor xi informazzjoni biex topera, tipprovdi, ittejjeb, tifhem, tadatta,
tappodga, u tikkummercjalizza s-Servizzi taghna, inkluz meta tinstalla, taccessa jew tuza s-Servizzi
taghna. It-tipi ta’ informazzjoni li niréievu u li nigbru jiddependu fugq kif tuza s-Servizzi taghna. |[...]

Kif Nahdmu Ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook

“Meta nircievu servizzi mill-Kumpaniji ta’ Facebook, I-informazzjoni li nikkondividu maghhom
tintuza fisem WhatsApp u f’konformita mal-istruzzjonijiet taghna. Kwalunkwe informazzjoni li
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WhatsApp tikkondividi fuq din il-bazi ma tistax tintuza ghall-finijiet proprji tal-Kumpaniji ta’
Facebook.

Ahna stabbilejna aktar informazzjoni fi¢-Centru tal-Ghajnuna taghna dwar kif WhatsApp tahdem
mal-Kumpaniji ta’ Facebook.”

157. L-EDPB jinnota wkoll i fl-ordni tieghu, id-DE-HH SA kkwota I-estratti li gejjin mid-dikjarazzjoni dwar il-
privatezza ta’ Facebook*?:

“Kif jahdmu flimkien il-kumpaniji ta’ Facebook?

“Facebook u Instagram jikkondividu I-infrastruttura, is-sistemi u t-teknologija ma’ Kumpaniji ohrajn
ta’ Facebook (inkluzi WhatsApp u Oculus) biex tinkiseb esperjenza innovattiva, rilevanti, konsistenti
u sigura fil-prodotti kollha tal-kumpaniji ta’ Facebook li inti tuza. Ghal dawn il-finijiet, ahna
nipprocessaw ukoll [|-informazzjoni dwarek fil-kumpaniji ta’ Facebook kif permess mil-ligi
applikabbli u f’konformita mat-termini u I-politiki taghhom. Perezempju, ahna nipprocessaw I-
informazzjoni minn WhatsApp rigward kontijiet li jibaghtu l-ispam fuq is-servizz sabiex inkunu
nistghu niehdu azzjoni xierqa kontra dawn il-kontijiet fuq Facebook, fuq Instagram jew fuq
Messenger. Ahna nippruvaw _ukoll nsiru nafu kif in-nies juzaw u jinteragixxu mal-prodotti tal-
kumpaniji ta’ Facebook, perezempju biex insiru nafu dwar in-numru ta’ utenti individwali fug
prodotti differenti tal-kumpaniji ta’ Facebook.”

Fir-rigward tat-terminu “Kumpanija ta’ Facebook”, Facebook tiddikjara®>:

“Minbarra s-servizzi offruti minn Facebook Inc. u minn Facebook Ireland Ltd, Facebook hija s-sid u
topera I-kumpaniji kollha elenkati hawn taht skont it-termini rispettivi taghhom tal-politiki tas-
servizz u tal-privatezza. Nistghu nikkondividu informazzjoni dwarek fi hdan il-grupp ta’ kumpaniji
taghna sabiex niffacilitaw, nappoggaw u nintegraw I-attivitajiet taghhom u biex intejbu s-servizzi
taghna.

Ghal aktar informazzjoni dwar il-prattiki ta’ privatezza tal-kumpaniji ta’ Facebook u kif
jimmaniggaw I-informazzjoni ghall-utent, jekk joghgbok ara I-holoq ta’ hawn taht:

Facebook Payments Inc. (https://www.facebook.com/payments_terms/privacy) u Facebook
Payments International Limited (https://www.facebook.com/payments_terms/EU_privacy)
Onavo (http://www.onavo.com/privacy_policy)

Facebook  Technologies, LLC u  Facebook  Technologies Ireland  Limited
(https://www.oculus.com/store-dp/).

WhatsApp Inc. u WhatsApp Ireland Limited (http://www.whatsapp.com/legal/#Privacy).
CrowdTangle (https://www.crowdtangle.com/privacy)”

158. L-EDPB jikkonkludi li, ghall-ipprocessar deskritt mid-DE-HH SA, ma hemmx bizzejjed elementi li
jippermettu li jigi konkluz li Facebook IE gieghda tipprocessa jew se tipprocessa d-data tal-utenti ta’
WhatsApp ghall-finijiet taghha stess. Filwaqt |li Facebook IE, fis-sottomissjonijiet taghha lill-EDPB,
tiddikjara b’mod esplicitu li I-allegat ipprocessar mhux ged isehh, id-DE-HH SA ma jipprovdix argumenti
konkreti li jaghtu prova tal-kuntrarju u ma jidentifikax bizzejjed I-ipprocessar inkwistjoni.

152 Ordni tad-DE-HH SA, Tagsima 11.2)ee), p. 15.
153 https://www.facebook.com/help/111814505650678?ref=dp. Ordni tad-DE-HH SA, nota 10 f'qgiegh il-pagna,
p. 15.
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Madankollu, minhabba n-nuqqas ta’ ¢arezza u trasparenza suffi¢jenti fl-informazzjoni indirizzata lill-
pubbliku ta’ WhatsApp, I-EDPB igis li huwa difficli hafna, jekk mhux impossibbli, li jkun hemm harsa
generali shiha lejn |-ghanijiet tal-ipprocessar li saru taht il-qafas ghall-kooperazzjoni mal-Kumpaniji |-
ohrajn ta’ Facebook (minbarra dawk li diga gew identifikati mill-EDPB skont it-Tagsimiet 4.1.2,
4.1.3.,4.1.4. u 4.1.5) u biex jigi vverifikat jekk Facebook IE tagixxix biss bhala processur f'isem
WhatsApp IE ghal dawk I-ghanijiet.

Ghalhekk, il-Bord jitlob lil-LSA biex twettaq investigazzjoni biex ti¢cara l-ipprocessar ghall-fini ta’
kooperazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook u biex tanalizza r-rwoli tal-ipprocessar ta’
partijiet differenti involuti, b’mod partikolari biex tivverifika jekk Facebook IE tagixxix bhala
processur jew bhala (kontrollur kongunt) fir-rigward ta’ tali pprocessar ta’ data personali tal-utent
ta’ WhatsApp

4.1.6.2.2 Dwar l-allegat ksur tal-obbligi ta’ trasparenza skont il-GDPR

Ghalkemm ma jistax jigi stabbilit li Facebook IE tagixxi bhala kontrollur ghall-fini ta’ kooperazzjoni ma’
Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook, I-EDPB jikkondividi t-thassib tad-DE-HH SA dwar in-nuqqgas ta’ ¢arezza
u trasparenza fl-informazzjoni li [-utenti ta’ WhatsApp qed jiffacéjaw.

Madankollu, I-EDPB jenfasizza li l-informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp bhalissa hija
soggetta ghal procedura ta’ punt uniku ta’ servizz immexxija mill-IE SA |i ghandha tasal fi tmiemha
dalwagqt.

4.1.7 Konkluzjoni

L-EDPB igis li ma ghandux bizzejjed informazzjoni fil-procedura prezenti biex jikkonkludi jekk huwiex
ged isehh ksur.

4.2 Dwar l-ezistenza ta’ urgenza li jigu adottati mizuri finali permezz ta’ deroga mill-
mekkanizmi ta’ kooperazzjoni u konsistenza

It-tieni element ewlieni biex tigi vvalutata |-htiega i I-EDPB jordna l-adozzjoni tal-mizuri finali huwa I-
ezistenza ta’ sitwazzjoni urgenti ghall-protezzjoni tad-drittijiet u I-libertajiet tas-suggetti tad-data, li
jirrikjedi I-applikazzjoni tal-Artikolu 66(2) tal-GDPR permezz ta’ deroga mill-mekkanizmi regolari ta’
konsistenza u kooperazzjoni.

L-intervent urgenti possibbli tal-EDPB skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR huwa ecéezzjonali u jidderoga
mir-regoli generali applikabbli ghall-mekkanizmi ta’ konsistenza jew kooperazzjoni, bhall-proc¢edura ta’
punt uniku ta’ servizz.

Fil-procedura attwali, I-EDPB irid jiddeciedi b’'mod urgenti u possibbilment jitlob lil SA tadotta mizuri
finali li ghandhom jigu imposti fug kontrollur jew proéessur. Min-naha l|-ohra, il-pro¢edura ta’ punt
uniku ta’ servizz tipprovdi xi zmien biex |-LSA u s-CSAs jikkooperaw gabel it-thejjija mil-LSA tal-abbozz
tad-decizjoni taghha u matul il-fazijiet ta’ konsultazzjoni previsti fil-paragrafi 4 u 5 tal-Artikolu 60 tal-
GDPR.

Meta jitgies il-fatt li I-procedura ta’ urgenza skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR hija deroga ghall-
mekkanizmi standard ta’ konsistenza u kooperazzjoni, din trid tigi interpretata b’mod restrittiv.
Ghalhekk, I-EDPB se jitlob mizuri finali skont |-Artikolu 66(2) biss jekk il-mekkanizmi ta’ kooperazzjoni
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jew ta’ konsistenza regolari ma jkunux jistghu jigu applikati bil-mod normali taghhom minhabba I-
urgenza tas-sitwazzjoni.

Skont il-Premessa 137 tal-GDPR, “jista’ jkun hemm htiega urgenti ta’ azzjoni ghall-protezzjoni tad-
drittijiet u I-libertajiet tas-suggetti tad-data, b’mod partikolari meta jkun jezisti I-periklu li I-infurzar ta’
dritt ta’ suggett tad-data jista’ jigi mfixkel b’mod konsiderevoli”. Filwaqt li din il-premessa hija relatata
ma’ mizuri provvizorji bbazati fuq I-Artikolu 66(1) tal-GDPR, |-adozzjoni ta’ mizuri finali skont I-
Artikolu 66(2) tal-GDPR tehtieg ukoll |-ezistenza ta’ urgenza, anke jekk il-limitu biex tigi stabbilita I-
urgenza f'dak il-kaz ikun oghla minn sitwazzjonijiet tal-Artikolu 66(1) tal-GDPR.

L-EDPB iqis ukoll li n-natura, il-gravita u d-durata ta’ ksur, kif ukoll in-numru ta’ suggetti tad-data
affettwati u I-livell ta’ dannu mgarrab minnhom, jista’ jkollhom rwol importanti meta jigi deciz jekk
hemmx htiega urgenti ta’ azzjoni f'kaz partikolari jew le.

II-GDPR jipprevedi zewg sitwazzjonijiet li ghalihom I|-urgenza hija prezunta u ma ghandhiex ghalfejn
tintwera, jigifieri skont |-Artikolu 62(7) tal-GDPR u I-Artikolu 61(8) tal-GDPR. Ghalhekk, I-EDPB |-ewwel
se jezamina jekk prezunzjoni legali hijiex applikabbli f'dan il-kaz partikolari, u jekk le, jekk hemmx I-
ezistenza ta’ urgenza fil-kaz inkwistjoni.

4.2.1 Applikazzjoni possibbli ta” prezunzjoni legali ta’ urgenza li tiggustifika I-htiega ta’
deroga mill-mekkanizmi ta’ kooperazzjoni u konsistenza

4.2.1.1 Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Id-DE-HH SA jqis li I-Artikolu 61(8) tal-GDPR huwa applikabbli f'dan il-kaz***. Skont I-Artikolu 61(8) tal-
GDPR, hija prezunta urgenza meta I-SA soggetta ghal talba ghal informazzjoni u assistenza reciproka
minn SA ohra ma tkunx ipprovdiet I-informazzjoni mehtiega mill-Artikolu 61(5) tal-GDPR fi Zzmien xahar.

F'dan il-kaz, I-IE SA kkondividiet it-Termini Aggornati mas-CSAs fit-8 ta’ Dicembru 2020 bl-uzu tas-
sistema tal-IMI, u dan wassal ghal diversi mistogsijiet ta’ segwitu li d-DE-HH SA u CSAs ohra talbu lill-
IE SA fis-sistema tal-IMI. Skont id-DE-HH SA, I-IESA wiegbet ghall-ittra tad-DE-HH SA tal-
14 ta’ Jannar 2021 “billi ghaddiet il-mistogsijiet kollha li saru” mis-CSAs lil WhatsApp IE “u rrevediet it-
twegibiet ta’ WhatsApp. L-IE SA ma kkomunikatx il-poZizzjoni taghha stess dwar il-mistogsijiet [tad-DE-
HH SA] jew it-twegibiet ta’ WhatsApp IEX>”.

Id-DE-HH SA wiegeb ghal dan b’ittra lill-IE SA fit-12 ta’ Frar 2021 u heggeg lill-IE SA, bhala I-LSA, biex
twettaq l-investigazzjonijiet taghha stess sabiex ti¢¢ara diversi ambigwitajiet li baqghu anke wara l-ittra
ta’ WhatsApp IE tal-5ta’ Frar 2021. Id-DE-HH SA enfasizza li WhatsApp IE u Facebook IE “ged
jikkondividu d-data ghal skopijiet differenti ta’ kull kumpanija®®®” u li “ma hemm l-ebda raguni legali
evidenti ghal dan®>””. |d-DE-HH SA indika b’mod espli¢itu li “f’kaz li ma tkun twettqet I-ebda spezzjoni
aktar profonda mill-[IE SA] bhala awtorita ewlenija, ahna ninnotaw il-possibbilta ta’ procedura ta’
urgenza skont I-Artikolu 66 tal-GDPR*®”.

154 | -jttra tad-DE-HH SA tat-3 ta’ Gunju 2021 lill-President tal-EDPB, li titlob deéizjoni vinkolanti urgenti skont |-
Artikolu 66(2) tal-GDPR, p. 9.

155 Ordni tad-DE-HH SA, p. 12.

156 | -ittra tad-DE-HH SA tat-12 ta’ Frar 2021 lil IE SA.

157 Ibidem.

158 |bidem.
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Madankollu, skont id-DE-HH SA, “ma kien hemm I-ebda reazzjoni ghal din it-talba fil-forma ta’
dikjarazzjoni mill-[IE SA] jew il-ftuh ta’ investigazzjoni. Minflok, I-[IE SA] kienet kuntenta b’li tibghat I-
ittri ta’ diversi awtoritajiet supervizorji u bil-kondivizjoni tal-ittri ta’ rispons. L-[IE SA] baghtet I|-ittra ta’
twegiba ta’ WhatsApp tal-24 ta’ Frar 2021 minghajr kummenti. Anki wara I-ahhar talba minn [DE-
HH SA] fl-4 ta’ Marzu 2021, I-[IE SA] ma kkummentatx dwar jekk kienx behsiebha tibda investigazzjoni
korrispondenti jew [e*>”. Skont it-talba formali tad-DE-HH SA [ill-EDPB biex tigi adottata decizjoni
vinkolanti urgenti, |-IE SA ma wegbitx sa dik id-data ghat-talba tad-DE-HH SA biex jigu investigati I-
operazzjonijiet ta’ pprocessar attwali u l-iskambju tad-data bejn WhatsApp IE u Facebook IE.

Fil-qosor, fid-dawl tad-DE-HH SA, |-urgenza tal-kaz ghalhekk diga trid tigi prezunta abbazi ta’ ragunijiet
procedurali: id-DE-HH SA jqis li baghat ghadd kbir ta’ mistogsijiet dwar it-Termini Aggornati lil-LSA fil-
gafas tal-procedura ta’ assistenza reciproka mibdija mill-IE SA, minghajr ma rcieva twegiba mill-IE SA
skont it-tifsira tal-Artikolu 61(5) tal-GDPR.

4.2.1.2 Analizi tal-EDPB

L-Artikolu 61(9) tal-GDPR jipprovdi |-possibbilta li I-Kummissjoni Ewropea (minn hawn il quddiem il-
“KE”) tispecifika, permezz ta’ atti ta’ implimentazzjoni, il-format u |-proéeduri ghall-assistenza
reciproka u l-arrangamenti ghall-iskambju ta’ informazzjoni b’mezzi elettronié¢i bejn |-SAs. Fis-
16 ta’ Mejju 2018, il-KE adottat att ta’ implimentazzjoni relatat mal-uzu tas-sistema ta’ Informazzjoni
tas-Suq Intern tal-KE ghall-proceduri ta’ konsistenza u kooperazzjoni tal-GDPR, inkluz ghat-talbiet ghal
assistenza reciproka tal-Artikolu 61 tal-GDPR (sistema IMI).16°

Is-sistema tal-IMI tipprevedi procedura relatata mat-talbiet formali tal-Artikolu 61 tal-GDPR, li
teknikament timplimenta l-iskadenza legali ta’ xahar biex twiegeb. Wara talba maghmula mill-membri
tal-EDPB, is-sistema tal-IMI tinkludi wkoll proc¢edura relatata ma’ “talbiet Volontarji ghal Assistenza
Reciproka” (“talbiet ghal VMA”). Din il-procedura tippermetti lil SA titlob b’'mod informali jew
tikkondividi informazzjoni mal-SAs l|-ohra (skont I-Artikolu 57(1)(g) tal-GDPR). Ghall-kuntrarju tat-
talbiet formali tal-Artikolu 61 tal-GDPR, |-SA li tircievi talba ghal VMA ma ghandiex obbligu legali li
twiegeb ghal dik it-talba.

LA}

L-EDPB jinnota li I-komunikazzjonijiet kollha bejn I-LSA u d-DE-HH SA saru bl-uzu tal-pro¢edura ghat-
talbiet ghall-VMA. Din it-talba ghal VMA |-ewwel inbdiet mill-IE SA meta kkondividiet it-termini
aggornati fit-8 ta’ Dicembru 2020 mas-CSAs, u I-iskambji ulterjuri kollha bejn I-LSA u d-DE-HH SA saru
f'dan il-qafas. Id-DE-HH SA ma nediex formalment talba tal-Artikolu 61 tal-GDPR fis-sistema tal-IMI lil-
LSA, izda sempli¢ciment baghat ittra li twiegeb ghall-fluss tat-talba tal-VMA mibdi mill-IE SA.

Barra minn hekk, wara I-ittra ta’ smigh tad-DE-HH SA mibghuta lil Facebook IE fit-12 ta’ April 2021, I-
LSA kitbet fid-19 ta’ April 2020 lis-CSAs biex tinfurmahom li fil-fehma taghha,”[...] is-sustanza tat-test
tal-politika riveduta dwar il-privatezza ta’ WhatsApp [IE] hija fil-bicca I-kbira trasferiment tat-test tal-
politika ezistenti u I-ebda test gdid li jindika xi bidla fil-pozizzjoni ta’” WhatsApp ma huwa inkluz fir-
rigward tal-kondivizjoni tad-data tal-utenti ta” WhatsApp ma’ Facebook jew [-access minn Facebook
ghall-finijiet proprji ta’ Facebook”. L-IE SA infurmat ukoll lis-CSAs li “f’Marzu 2021 id-DPC bdiet riezami
u valutazzjoni tas-supervizjoni u I-monitoragg ta’ WhatsApp Ireland tal-processuri tad-data taghha

159 Ordni tad-DE-HH SA, p. 12.

160 Ara d-Detizjoni ta’ Implimentazzjoni tal-Kummissjoni (UE) 2018/743 tas-16 ta’ Mejju 2018 dwar progett pilota
ghall-implimentazzjoni tad-dispozizzjonijiet ta’ kooperazzjoni amministrattiva deskritti fir-Regolament (UE)
2016/679 tal-Parlament Ewropew u tal-Kunsill permezz tas-Sistema ta’ Informazzjoni tas-Suqg Intern
C/2018/2814, https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/MT/TXT/?uri=uriserv%3A0J.L .2018.123.01.0115.01.ENG&toc=0J%3AL%3A2018%3A123%3ATOC.
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(principalment Facebook), inkluzi s-salvagwardji, mekkanizmi u processi tal-awditjar fis-sehh biex jigi
zgurat li Facebook ma tuzax data tal-utenti ta’” WhatsApp Ireland ghall-finijiet taghha stess, b’mod
involontarju jew b’xi mod iehor”.

Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fuq, |-EDPB iqis |li d-DE-HH SA ma weriex li I-LSA naqgset milli tipprovdi
informazzjoni fil-kuntest ta’ talba formali ghal assistenza reciproka skont |-Artikolu 61 tal-GDPR.

Ghalhekk, I-EDPB iqis li I-Artikolu 61(8) tal-GDPR ma huwiex applikabbli f'dan il-kaz specifiku.
Ghaldagstant, in-natura urgenti tat-talba tal-Artikolu 66(2) tal-GDPR tad-DE-HH SA ma tistax tigi
prezunta u jehtieg li tintwera.

4.2.2 L-ezistenza ta’ urgenza barra minn kwalunkwe prezunzjoni legali tal-GDPR u |-htiega
ta’ deroga mill-mekkanizmi ta” kooperazzjoni u konsistenza

4.2.2.1 Sommarju tal-pozizzjoni tad-DE-HH SA

Skont id-DE-HH SA, il-htiega urgenti ghall-adozzjoni tal-mizuri finali tmur id f'id mal-urgenza ghal mizuri
provvizorji skont |-Artikolu 66(1) tal-GDPR u r-riskju ta’ hsara serja u irreparabbli ghad-drittijiet u ghal-
libertajiet tas-suggetti tad-data minghajr I-adozzjoni tal-mizuri finali. 1d-DE-HH SA jqis li t-Termini
Aggornati jwasslu ghal uzu aktar intensiv tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp minn Facebook IE, bhall-
informazzjoni dwar il-post jew il-kontenut tal-messagg minghajr bazi guridika trasparenti u ragonevoli.
Id-DE-HH SA jqis li I-ksur tal-Artikoli 5(1), 6(1) u 12(1) tal-GDPR minn Facebook IE se jkompli jekk ma
tigi adottata |-ebda mizura finali.®

Id-DE-HH SA jqis li r-riskji eccezzjonali ghad-dritt ghall-protezzjoni tad-data tas-suggetti tad-data huma
imminenti. L-utenti ta’ WhatsApp intalbu jaghtu I-kunsens taghhom ghat-Termini Aggornati sal-
15 ta’ Mejju 2021, li jaghmel imminenti r-riskju ta’ pprocessar gdid tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp
minn Facebook IE. Id-DE-HH SA jqgis li l-intensita eccezzjonali tal-interferenza mad-dritt ghall-
protezzjoni tad-data tas-suggetti tad-data, u |-ghadd eccezzjonalment gholi ta’ suggetti tad-data li
juzaw is-servizzi ta’ WhatsApp, jehtiegu deroga mill-proceduri regolari ta’ kooperazzjoni u konsistenza
sabiex “jigi ssalvagwardjat I-istatus quo” .12

Skont id-DE-HH SA, il-wagfien tal-uzu ta’ WhatsApp x’aktarx li ma jkunx alternattiva serja ghal hafna
utenti, peress li huwa s-servizz ta’ messaggi I-aktar uzat fil-Germanja, b’58 miljun utent attiv fl-2019, u
huwa wkoll sistema maghluqa. Id-DE-HH SA jgis ukoll li jekk I-utenti ta’ WhatsApp IE jiddeciedu li jaghtu
I-kunsens taghhom, huma jirriskjaw li d-data taghhom tintuza minn Facebook filwaqt li ma jkunux
jistghu jaraw kemm se jkun mifrux dan I-uzu. Ladarba Facebook tibda tghaqgad id-data tal-utenti ta’
WhatsApp mas-settijiet tad-data taghha stess, it-tnehhija kompleta tas-settijiet tad-data mhux se
tibga’ possibbli.163

Ghalhekk, id-DE-HH SA jqgis li ma huwiex accettabbli li s-suggetti tad-data jistennew u jaraw kif
tizviluppa s-sitwazzjoni, peress li jista’ jinholoq fait accompli minn Facebook fi kwalunkwe mument
wara |-15 ta’ Mejju 2021. Fil-fehma tad-DE-HH SA, il-fatt li fil-passat diga ntalbu kunsensi miktubin
b’mod simili mill-utenti, ma jnehhix I-urgenza, minhabba li dawn il-kunsensi bhalissa ged jiggeddu

161 |ttra tad-DE-HH SA lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR,
3 ta’ Gunju 2021, p. 5.

162 Ordni tad-DE-HH SA, p. 2; Ittra tad-DE-HH SA lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont
I-Artikolu 66(2) tal-GDPR, 3 ta’ Gunju 2021, pp. 3 u 9.

163 Ordni tad-DE-HH SA, tagsima ll, 1)a), pp. 9-10; Ittra tad-DE-HH SA lil Facebook IE - smigh gabel ma tohrog
ordni skont |-Artikolu 58(2)(f) tal-GDPR flimkien mal-Artikolu 66(1) tal-GDPR, 12 ta’ April 2021, p. 11.
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legalment, precizament sabiex jiggustifikaw skambju ta’ data, tal-angas ghall-futur. 1d-DE-HH SA
jistenna li |-prodotti ta’ Facebook se jinghagdu sahansitra aktar u t-trasferiment tad-data bejn il-
kumpaniji ta’ Facebook se jikber'®*, u dan se jkompli jzid in-numru ta’ persuni affettwati.®®

Ghalhekk, fil-fehma tad-DE-HH SA, is-severita e¢¢ezzjonali tal-interferenza mad-drittijiet u I-libertajiet
tas-suggetti tad-data tirrizulta mill-ghadd u mill-kompozizzjoni tal-persuni affettwati mill-ipprocessar,
kif ukoll mill-kwalita tal-interferenza.®

Id-DE-HH SA jirreferi wkoll ghall-pjanijiet ta’ Facebook IE biex jipprocessa d-data personali tal-utenti
ta’ WhatsApp fil-kuntest tal-API Kummercjali ta’” WhatsApp, u jargumenta li l-implimentazzjoni ta’ dan
l-ipprocessar hija imminenti.X®” Id-DE-HH SA ddikjara li Facebook IE ghandha I-hsieb li tuza d-data tal-
utenti ta’ WhatsApp, |i tiréievi bhala hekk imsejjah “bejjiegh”®, anke ghall-finijiet taghha stess, billi
toffri lill-kumpaniji |-pubblikazzjoni ta’ reklamar personalizzat abbazi tal-messaggi tac-chat i
jiskambjaw mal-klijenti taghhom permezz tal-API Kummercjali ta’ WhatsApp. Minbarra l-ammont kbir
ta’ metadata li WhatsApp IE tittrasferixxi lil Facebook IE, Facebook IE issa ghandha wkoll access ghall-
kontenut ta’ messaggi u ghalhekk tista’ tohloq profil komprensiv tal-utenti ta’” WhatsApp.

Id-DE-HH SA jiddikjara wkoll li “ghalkemm WhatsApp tiddikjara f'isem Facebook li I-messaggi ma
jintuzawx awtomatikament ghar-reklamar li I-utenti mbaghad jaraw fuq Facebook, I-utenti taz-zewg
servizzi ma jsirux jafu kemm id-data taghhom fl-ahhar mill-ahhar tigi kondiviza miz-zewg servizzi b’mod
estensiv.”'® Skont id-DE-HH SA, dan ifisser li “[..] l-utenti se jkunu jistghu jigu indirizzati
individwalment u direttament b’messaggi minn kumpaniji, NGOs u partiti politici, assoc¢jazzjonijiet u
socjetajiet fuqg WhatsApp u Facebook”'°. 1d-DE-HH SA qies li “l-uzu ta’ dawn il-possibbiltajiet li
ghadhom kif inkisbu s’issa ma setax jigi gestit, la mill-persuni kkoncernati u lanqas mill-awtoritajiet
supervizorji. Il-gabra ta’ data mahluga mit-trazmissjoni tippermetti t-tfassil ta’ profili granulari,
f'dettall i probabbilment s’issa kien minghajr precedent. Is-semplici fatt li Facebook tircievi
informazzjoni dwar liema persuni jikkomunikaw ma’ xulxin permezz tal-metadata u tista’ tikkollega
dan mal-informazzjoni diga disponibbli fug Facebook jirrapprezenta kwalita unika u gdida ta’
intervent.”*"

164 1d-DE-HH SA ikkwota r-referenzi li gejjin fdan il-kuntest: https://www.areamobile.de/Facebook-Firma-

215528/News/Messaging-bei-Facebook-und-Instagramverschmilzt-Zukuenftig-auch-mit-WhatsApp-1359113/;
https://www.netzwelt.de/news/179506-whatsapp-facebook-messenger-erste-hinweise-verschmelzung-
aufgetaucht.html; https://about.instagram.com/blog/announcements/say-hi-to-messenger-introducing-new-
messaging-features-for-instagram

165 Ordni tad-DE-HH SA, tagsima ll, 1)a), pp. 9-10; Ittra tad-DE-HH SA lil Facebook IE - smigh gabel ma tohrog
ordni skont |-Artikolu 58(2)(f) tal-GDPR flimkien mal-Artikolu 66(1) tal-GDPR, 12 ta’ April 2021, p. 11.

166 |ttra tad-DE-HH SA lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR,
3 ta’ Gunju 2021, p. 7; kif ukoll I-Ordni tad-DE-HH SA tal-10 ta’ Mejju 2021, it-tagsima Il 1)b), p. 9; u I-ittra tad-
DE-HH SA, lil Facebook IE - smigh gabel ma tohrog ordni skont I-Artikolu 58(2)(f) tal-GDPR flimkien mal-
Artikolu 66(1) tal-GDPR, 12 ta’ April 2021, p. 11.

167 DE-Hamburg SA, Ittra lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont I|-Artikolu 66(2) tal-
GDPR, 3 ta’ Gunju 2021, p. 6.

168 |t-terminologija xierga tal-GDPR tkun “processur”.

169 Ordni tad-DE-HH SA, tagsima Il, 1)b), p. 10; Ittra tad-DE-HH SA lil Facebook IE - smigh gabel ma tohrog ordni
skont I|-Artikolu 58(2)(f) tal-GDPR flimkien mal-Artikolu 66(1) tal-GDPR, 12 ta’ April 2021, p. 11; Ittra tad-DE-
HH SA lill-President tal-EDPB i titlob decizjoni vinkolanti urgenti tal-EDPB skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR,
3 ta’ Gunju 2021, p. 8.

170 Ordni tad-DE-HH SA, it-tagsima I, 1)b), p. 10.

171 Ordni tad-DE-HH SA, it-tagsima I, 1)b), pp. 10-11.
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190.

191.

192.

Id-DE-HH SA huwa tal-fehma li “r-riceviment ta’ data personali fil-kuntest tal-iskambju ta’ messaggi
bejn I-utenti u I-kumpaniji ghalhekk iwassal, fil-fehma generali, ghal kwalita konsiderevolment oghla
ta’ intervent fl-ipprocessar tad-data b’riskji imprevedibbli.”*7?

Id-DE-HH SA jirreferi wkoll ghall-iskandli tal-protezzjoni tad-data fil-passat recenti li fihom kienet
involuta Facebook, bhal Cambridge Analitica'’?, u jqis li dan juri I-firxa tal-periklu ghad-drittijiet u ghal-
libertajiet tas-suggetti tad-data. Huwa jqis ukoll li dan il-periklu huwa aktar konkret fid-dawl tal-
elezzjonijiet federali li gejjin fil-Germanja f'Settembru 2021, u huwa tal-fehma |i “[...] dawn I-
elezzjonijiet se jgajmu xewqat li jinfluwenzaw il-formazzjoni ta’ opinjonijiet min-naha tar-reklamaturi
ta’ Facebook.”'’*

Id-DE-HH SA jiddikjara li d-dikjarazzjoni ta’ Facebook IE u ta’ WhatsApp IE |i “[l-ebda] Allegat
Ipprocessar ma huwa qed isehh, jew ma huwa se jsehh, bhala konsegwenza tal-aggornament ta’
WhatsApp, f'konformita mal-Impenji prezenti” ma taffettwax il-htiega tal-Ordni tad-DE-HH SA. Fil-
fehma tad-DE-HH SA, din id-dikjarazzjoni tindika biss li tali pprocessar mhux se jsehh bhala
konsegwenza tat-termini aggornati, u li Facebook IE u WhatsApp IE ma jichdux li tali pprocessar huwa

ppjanat li jsehh fil-futur grib.”®

Id-DE-HH SA jiddikjara wkoll li, mill-kunsiderazzjonijiet ta’ hawn fuq, jidher car li Facebook IE u
WhatsApp IE huma tal-fehma |i I-kunsens tal-utenti ghal aggornament iehor (ulterjuri) tal-
informazzjoni dwar l-utenti ta’ WhatsApp ma huwiex mehtieg ghall-ipprocessar tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp minn Facebook IE ghall-finijiet taghha elenkati fl-Ordni tad-DE-HH SA’®. Barra minn hekk,

172 Ordni tad-DE-HH SA, it-tagsima II, 1)b), p. 11.

173 |d-DE-HH SA kkwota r-referenzi li gejjin f'dan il-kuntest: Is-sejbiet tal-UK SA (ICO) dwar ir-referendum ta’
Brexit: https://ico.org.uk/about-the-ico/news-andevents/news-and-blogs/2018/07/findings-recommendations-
and-actions-from-ico-investigation-into-data-analytics-in-political-campaigns/; L-Opinjoni 2/2019 tal-EDPB dwar
I-uzu ta’ data personali f’kampaniji politici: https://edpb.europa.eu/sites/edpb/files/files/file1/edpb-2019-03-13-
statement-on-elections_mt.pdf; Opinjoni ta’

I-SA tal-1zlanda dwar I-uzu tal-media so¢jali mill-partiti politi¢i gabel I-elezzjonijiet generali - gwida u proposti:
https://www.personuvernd.is/information-in-english/greinar/nr/2880.

174 Ordni tad-DE-HH SA, it-tagsima I, 1)b), p. 11. F'dan il-kuntest, id-DE-HH SA kkwota r-referenzi li gejjin: I-Eks
Segretarju Generali tan-NATO, Anders Fogh Rasmussen, dwar l-interferenza elettorali: “Il-Germanja hija aktar
vulnerabbli minn gatt gabel ghad-dizinformazzjoni”,
https://www.spiegel.de/politik/deutschland/bundestagswahl-deutschland-ist-gefaehrdeter-denn-je-was-
desinformation-angeht-a-f9565251-773d-47d3-9986-b1808dcabf94; II-Germanja hija aktar fil-mira ta’ kampaniji
ta’ dizinformazzjoni Russi minn kwalunkwe pajjiz iehor fl-Unjoni Ewropea, skont investigazzjoni tal-UE:
https://www.rnd.de/politik/russland-deutschland-laut-eu-im-fokus-russischer-desinformation-
LF6PGVYYVKDANH346E5WA7WQG4.html.

175 Jttra kongunta minn Facebook IE u WhatsApp IE lill-President tal-EDPB, datata I-14 ta’ Mejju 2021, p. 1,
ikkwotata mid-DE-HH SA, ittra lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti tal-EDPB skont I-Artikolu 66(2)
tal-GDPR, 3 ta’ Gunju 2021, p. 5.

176 Fil-fehma ta’ Facebook IE, id-DE-HH SA bi zball jassumi li, billi titlob lill-utenti ja¢cettaw Termini ta’ Servizz
aggornati bhala parti mill-aggornament previst f'Mejju 2021, WhatsApp IE ged tfittex li tikseb kunsens sabiex
tkun tista’ tibbaza fuq I-Artikolu 6(1)(a) tal-GDPR ghal allegata forma gdida ta’ pprocessar. Skont Facebook IE, it-
talba biex jigu accettati Termini ta’ Servizz godda bhala parti mill-aggornament hija biss mezz ghal WhatsApp IE
biex tikseb accettazzjoni kuntrattwali ghall-ahhar verzjoni tat-termini kuntrattwali taghha. Facebook IE tiddikjara
li ma huwiex tentattiv li tikseb kunsens ghall-ipprocessar tad-data skont |-Artikolu 6(1)(a) tal-GDPR, u ma tibbazax
fughom bhala tali (is-sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook IE lid-DE-HH SA, it-tagsima 1.1(C), pp. 2-3; u l-ittra
kongunta minn Facebook IE u WhatsApp IE lill-EDPB, 14 ta’ Mejju 2021, p. 2). Facebook IE tiddikjara wkoll li skont
il-fehim taghha, WhatsApp IE ghandha I|-hsieb li tilhaq iz-zewg ghanijiet li gejjin bl-aggornament previst ghal
Mejju 2021: (1) li tittejjeb it-trasparenza ghas-suggetti tad-data dwar kif WhatsApp IE bhalissa tipprocessa d-data
taghhom, specifikament fid-dawl tal-kummenti u s-sejbiet preliminari ta’ IE SA fl-investigazzjoni statutorja
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194.

195.

196.

197.

id-DE-HH SA iqis li kwalunkwe trasferiment tad-data attwali huwa marbut mal-prerekwizit tal-
accéettazzjoni tat-termini tas-servizz u tal-politika ta’ privatezza ta’ WhatsApp.t””

Abbazi tal-analizi taghha tal-informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’” WhatsApp IE, id-DE-HH SA jqis li
bhalissa ged isehhu skambji ta’ data bejn WhatsApp u Facebook, jew se jsiru b’mod imminenti, u li dan
jimplika wkoll il-kondivizjoni tad-data tal-utenti ta’ WhatsApp ghall-finijiet proprji ta’ Facebook IE.178

4.2.2.2 Analizi tal-EDPB

Fir-rigward tal-ipprocessar relatat mad-data tal-API Kummercjali ta’” WhatsApp, il-verzjoni precedenti
tat-termini aggornati diga infurmat lill-utenti ta’ WhatsApp li “n-negozji jistghu juzaw kumpanija ohra
biex jghinuha tahzen, tagra u twiegeb ghall-messagg tieghek f'isem u b’appogdg ghal dak in-negozju”.
Il-verzjoni I-gdida tal-Politika dwar il-Privatezza ghamlitha ¢ara li I-Kumpaniji |-ohrajn ta’ Facebook
jistghu jsiru wiehed minn dawk il-fornituri tas-servizzi. Madankollu, peress li I-Bord ikkonkluda li, f'dan
I-istadju, ma hemmx bizzejjed elementi li jippermettu li jigi stabbilit b’certezza li Facebook IE diga bdiet
jew dalwaqt se tibda tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp fil-kuntest tas-servizz tal-API
Kummerd¢jali ta’ WhatsApp bhala kontrollur, I-EDPB ma jistax jistabbilixxi urgenza biex jintervjeni skont
I-Artikolu 66(2) tal-GDPR.

Fir-rigward tal-ipprocessar li sar ghall-erba’ skopijiet |-ohra identifikati mid-DE-HH SA, inkluzi s-
sikurezza, is-sigurta u l-integrita, kif ukoll it-titjib tal-prodott, I-EDPB igis li I-elementi li jinsabu fl-
informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp, |i abbazi taghha |-EDPB iqgis |-ezistenza ta’
probabbilta li Facebook IE qed tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur, diga giet
inkluza fil-verzjoni prec¢edenti tal-informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’” WhatsApp?’.

Fil-fehma tal-EDPB, l-okkazjoni tal-adozzjoni tat-Termini Aggornati li fihom elementi problematici simili
bhal fil-verzjoni pre¢edenti ma tistax, wahedha, tiggustifika I-urgenza ghall-EDPB sabiex |-LSA tadotta
mizuri finali skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR. Ghalhekk, I-EDPB iqis li ma hemm l-ebda urgenza ghal-
LSA biex tadotta mizuri finali f'dan il-kaz.

Madankollu, I-EDPB jixtieq jenfasizza |-probabbilta gholja li I-ippro¢essar minn Facebook IE bhala
kontrollur kemm ghall-fini tas-sikurezza, tas-sigurta u tal-integrita kif ukoll ghall-fini ta’ titjib tal-
prodott, gieghed isehh. Din il-kwistjoni importanti tehtieg azzjonijiet rapidi biex titwettaq
investigazzjoni statutorja, b’'mod partikolari biex jigi vverifikat jekk, fil-prattika, I-ipprocessar li sar mill-
Kumpaniji ta’ Facebook li jimplika I-kombinazzjoni jew it-tqabbil tad-data tal-utenti ta’” WhatsApp IE
ma’ settijiet ta’ data ohrajn ipprocessati minn Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook fil-kuntest ta’ apps jew
servizzi ohra offruti mill-Kumpaniji ta’ Facebook, iffacilitat fost I-ohrajn mill-uzu ta’ identifikaturi unici,
bhalissa huwiex ged isehh. Meta wiehed iqis |-ezistenza ta’ referenzi ghal tali pprocessar fl-
informazzjoni Indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp, u l-ammont ta’ Zzmien li ghadda mill-2018, |-EDPB

transfruntiera attwali taghha dwar I-informazzjoni indirizzata lill-pubbliku ta’ WhatsApp; u (2) li tigi pprovduta
informazzjoni addizzjonali dwar kif jahdmu I-messaggi kummercjali fuq is-servizz ta’ WhatsApp (is-
sottomissjonijiet bil-miktub ta’ Facebook IE lid-DE-HH SA, it-tagsima 2, 2.15, p. 10; u ittra kongunta minn
Facebook [E u WhatsApp IE [ill-EDPB, 14 ta’ Mejju 2021, p.2; kif ukoll I-ittra ta’ WhatsApp IE [ill-IE SA,
5ta’ Frar 2021, pp. 1-2).

177 |ttra tad-DE-HH SA lill-President tal-EDPB li titlob decizjoni vinkolanti urgenti tal-EDPB skont |-Artikolu 66(2)
tal-GDPR, 3 ta’ Gunju 2021, p. 6.

178 |ttra tad-DE-HH SA lill-President tal-EDPB i titlob de¢izjoni vinkolanti urgenti tal-EDPB skont I-Artikolu 66(2)
tal-GDPR, 3 ta’ Gunju 2021, p. 8.

179 |d-DE-HH SA diga baghat ittra lill-IE SA fit-3 ta’ Jannar 2019 li tenfasizza I-lingwa li turi l-appogg tal-fehma li
Facebook IE ged tipprocessa d-data bhala kontrollur tad-data u ged titlob lill-IE SA biex titlob lil Facebook IE u
WhatsApp IE prova tal-konformita. Id-DE-HH SA offra li jwettaq azzjoni kongunta.

Adottata 49



198.

199.
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201.

202.

203.

204.

205.

huwa tal-fehma li I-IE SA ghandha tiehu azzjoni malajr. Ghal din ir-raguni, I-EDPB, filwaqt li jiehu nota
tal-procedimenti u l-azzjonijiet li diga ged isiru mil-LSA biex tinvestiga kwistjonijiet relatati ma’
Facebook IE u WhatsApp IE, jitlob lil-LSA biex twettaq, bhala kwistjoni ta’ prijorita, investigazzjoni biex
tiddetermina jekk tali attivitajiet ta’ pprocessar humiex ged isehhu jew le, u jekk ikun il-kaz, jekk
ghandhomx bazi guridika xierqa skont I-Artikolu 5(1)(a) u I-Artikolu 6(1) tal-GDPR.

4.2.3  Konkluzjoni

L-EDPB igis li ma hemm |-ebda urgenza biex I-LSA tadotta mizuri finali.

5 DWAR IL-MIZURI FINALI XIERQA

Meta wiehed iqis il-fatt li I-kundizzjonijiet relatati mad-dimostrazzjoni tal-ezistenza ta’ ksur u urgenza
ma jigux issodisfati (ara |-punti 4.1.7. U 4.2.3 hawn fuq), I-EDPB jikkonkludi li ma jara I-ebda raguni biex
jitlob l-adozzjoni ta’ mizuri finali kontra Facebook IE.

6 DECIZJONI VINKOLANTI URGENTI

Fid-dawl ta’ dan ta’ hawn fuq u f'’konformita mal-kompiti tal-EDPB skont I-Artikolu 70(1)(t) tal-GDPR
biex johrog decizjonijiet vinkolanti urgenti skont I-Artikolu 66 tal-GDPR, il-Bord johrog id-decizjoni
vinkolanti li gejja f’konformita mal-Artikolu 66(2) tal-GDPR:

Fir-rigward tal-ezistenza ta’ ksur, abbazi tal-evidenza pprovduta, hemm probabbilta kbira li
Facebook IE diga tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur (kongunt) ghall-fini
komuni tas-sikurezza, is-sigurta u I-integrita ta’ WhatsApp IE u I-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, u
ghall-iskop komuni ta’ titjib tal-prodotti tal-Kumpaniji ta’ Facebook. Madankollu, I-EDPB ma huwiex
f'pozizzjoni li jiddetermina jekk tali pprocessar isehhx fil-prattika.

Langas ma hemm bizzejjed informazzjoni f'din il-procedura biex jigi stabbilit b’certezza li Facebook IE
diga bdiet tipprocessa d-data tal-utenti ta’” WhatsApp bhala kontrollur (kongunt) ghall-finijiet taghha
stess ta’ kummeréjalizzazzjoni tal-komunikazzjonijiet u ta’ kummerc¢jalizzazzjoni diretta, u
kooperazzjoni ma’ Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook, u li Facebook IE diga bdiet jew dalwaqt se tibda
tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur (kongunt) ghall-finijiet taghha stess fir-
rigward tal-API Kummercjali ta” WhatsApp.

L-EDPB iqgis li ma ghandux bizzejjed informazzjoni fil-proc¢edura prezenti biex jikkonkludi jekk huwiex
ged isehh ksur.

Dwar l-ezistenza ta’ urgenza, |-EDPB iqis li I-Artikolu 61(8) tal-GDPR ma huwiex applikabbli f'dan il-kaz
specifiku, u ghalhekk jehtieg li tintwera n-natura urgenti tat-talba tad-DE-HH SA tal-Artikolu 66(2) tal-
GDPR.

L-EDPB iqis li I-okkazjoni tal-adozzjoni tat-Termini Aggornati li fihom elementi problematici simili bhall-
verzjoni precedenti ma tistax, wahedha, tiggustifika |-urgenza ghall-EDPB biex jordna lil-LSA tadotta
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mizuri finali skont I-Artikolu 66(2) tal-GDPR. Ghalhekk, I-EDPB iqis li ma hemm I-ebda urgenza ghal-LSA
biex tadotta mizuri finali f'dan il-kaz.

B’kunsiderazzjoni ta’ dan, I-EDPB jiddeciedi li ma hemm bzonn li tigi adottata I-ebda mizura finali
kontra Facebook IE.

L-EDPB iqgis li I-probabbilta gholja ta’ ksur u n-nugqgas ta’ informazzjoni relatata mal-hames skopijiet
identifikati hawn fuq jiggustifikaw id-decizjoni li I-IE SA tintalab twettaq investigazzjoni statutorja,
b’mod partikolari biex tivverifika jekk, fil-prattika:

- l-ipprocessar li sar mill-kumpaniji ta’ Facebook ghall-finijiet tas-sikurezza, tas-sigurta u tal-integrita,
kif ukoll tat-titjib tal-prodott, li jinvolvi I-kombinazzjoni jew it-tqabbil tad-data tal-utenti ta’
WhatsApp IE ma’ settijiet ta’ data ohrajn ipprocessati minn Kumpaniji ohrajn ta’ Facebook fil-kuntest
ta’ apps jew servizzi ohra offruti mill-Kumpaniji ta’ Facebook, iffacilitat perezempju bl-uzu ta’
identifikaturi unici fir-rigward tal-iskop tat-titjib tal-prodott, bhalissa hux qed isehh, u x'inhuma r-rwoli
tal-Kumpaniji ta’ Facebook involuti;

- Facebook IE diga bdietx tipprocessa d-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala kontrollur (kongunt) ghall-
finijiet taghha stess tal-kummerc¢jalizzazzjoni tal-komunikazzjonijiet u tal-kummer¢jalizzazzjoni diretta,
kif ukoll kooperazzjoni mal-Kumpaniji I-ohrajn ta’ Facebook, u x’inhuma r-rwoli tal-kumpaniji ta’
Facebook involuti;

- Facebook IE diga bdietx jew hux se tibda tipprocessa dalwaqt id-data tal-utenti ta’ WhatsApp bhala
kontrollur (kongunt) ghall-finijiet taghha stess fir-rigward tal-API Kummercjali ta’ WhatsApp, u
x'inhuma r-rwoli tal-Kumpaniji ta’ Facebook involuti, kif ukoll ir-rwol tan-negozji, b’'mod partikolari fejn
in-negozji jiddeciedu li jibbazaw fuq Facebook ghar-reklamar.

- Facebook IE, meta tuza |-kontenut tal-messaggi mibghuta permezz ta’ WhatsApp lin-negozji, tkunx
ged tagixxi bhala kontrollur (kongunt).

Meta wiehed igis il-probabbilta kbira ta’ ksur ghall-finijiet tas-sikurezza, tas-sigurta u tal-integrita ta’
WhatsApp IE u tal-Kumpaniji l-ohrajn ta’ Facebook, kif ukoll ghall-fini tat-titjib tal-prodotti tal-
Kumpaniji ta’ Facebook, I-EDPB jiddeciedi li I-IE SA ghandha twettaq, bhala kwistjoni ta’ prijorita,
investigazzjoni biex jigi ddeterminat jekk tali attivitajiet ta’ pproéessar humiex ged isehhu jew le, u jekk
huwiex il-kaz, jekk ghandhomx bazi guridika xierga skont I-Artikolu 5(1)(a) u I-Artikolu 6(1) tal-GDPR

/7 OSSERVAZZJONUIET FINALI

Din id-decizjoni vinkolanti urgenti hija indirizzata lill-IE SA, lid-DE-HH SA u lis-CSAs |-ohra.

L-IE SA ghandha tinnotifika din id-decizjoni vinkolanti urgenti lil Facebook IE u lil WhatsApp IE minghajr
dewmien.

Ladarba tali komunikazzjoni ssir mill-IE SA, din id-decizjoni vinkolanti urgenti se ssir pubblika fuq is-sit
web tal-EDPB minghajr dewmien wara n-notifika lil Facebook IE.

L-EDPB iqis li d-decizjoni attwali tieghu hija minghajr ebda pregudizzju ghal kwalunkwe valutazzjoni li
I-EDPB jista’ jintalab jaghmel f’kazijiet ohra, inkluz mal-istess partijiet.

Ghall-Bord Ewropew ghall-Protezzjoni tad-Data

Il-President
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(Andrea Jelinek)
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