Nieuw niveau van samenwerking
tussen Europese toezichthouders

Het Europees Comité voor Gegevensbescherming
(EDPB) is een nieuw, onafhankelijk EU-orgaan waarin
alle toezichthouders uit de EER-landen én de
Europese Toezichthouder voor gegevensbescher-
ming vertegenwoordigd zijn. Het streeft naar een
uniforme toepassing van de AVG door:

« algemene richtsnoeren op te stellen;

. de samenwerking en informatie-uitwisseling
tussen nationale toezichthouders te bevorderen;

. te zorgen dat de nationale toezichthouders de
AVG consequent handhaven;

« de Europese Commissie te adviseren over
gegevensbeschermingskwesties.

Strengere handhaving
van uw rechten

Handhaving is een taak van de nationale toezicht-
houders, die dankzij de AVG nu over veel meer
bevoegdheden beschikken. Zij kunnen boetes
opleggen tot 10 of 20 miljoen euro of 2 tot 4% van
de omzet van een organisatie, afhankelijk van de
ernst van de overtreding.

Denkt u dat uw rechten geschonden zijn?
Stap dan naar de organisatie waaraan u uw
gegevens heeft afgestaan, naar de nationale
toezichthouder of naar een nationale rechtbank.

De toezichthouders kunnen een onderzoek instellen
en eventueel sancties opleggen. U vindt de contact-
gegevens van de nationale toezichthouders terug
op de website van het Europees Comité voor
Gegevensbescherming.

Vermoedt u dat uw gegevens gelekt of gestolen
zijn?

De AVG voorziet in duidelijke procedures wanneer
uw gegevens mogelijk in verkeerde handen zijn
gevallen. Bij een lek of bij diefstal van uw gegevens
moet de betrokken organisatie de gegevens-
beschermingsinstanties binnen 72 uur en zonder
onnodige vertraging op de hoogte stellen. Als het
lek voor u een groot risico meebrengt, dan moet u
ook persoonlijk worden geinformeerd.
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Nog nooit eerder werd er zoveel gesurft en
werden er zoveel gegevens via internet gedeeld.
En het einde van die trend is nog niet in zicht.

Of u nu iets koopt bij een webwinkel, een bericht
op social media zet of gewoon iets opzoekt,

u laat altijd wel informatie over uzelf achter.

Dat brengt risico’s met zich mee. Uw gegevens
kunnen bijvoorbeeld zonder dat u het weet
worden doorverkocht, of uw identiteit kan
worden gestolen zodat er misbruik van kan
worden gemaakt. Uw persoonsgegevens zijn

het beschermen waard.

Dankzij de invoering van de algemene
verordening gegevensbescherming (AVG) op
25 mei 2018 zijn uw gegevens in alle EU-landen,
IJsland, Liechtenstein en Noorwegen (samen

de EER genoemd) even veilig.

Wat is er voor u veranderd?

De strengere regels voor gegevensbescherming bieden
u meer controle over uw persoonsgegevens. U krijgt
meer grip op uw eigen gegevens en uw veiligheid gaat
er online én offline op vooruit.

« Duidelijke toestemming en meer transparantie:
Wanneer organisaties uw toestemming nodig hebben
om uw persoonsgegevens te verwerken, moeten
zij daar uitdrukkelijk om vragen. Daarbij moeten zij
duidelijk aangeven waarvoor zij uw gegevens zullen
gebruiken.

« Recht op duidelijke en begrijpelijke informatie:
U heeft het recht om te weten wie uw gegevens
verwerkt, om welke gegevens het gaat en waarom
dat nodig is.

« Recht van inzage: U heeft recht op kosteloze inzage
in de gegevens die een organisatie over u bewaart,
en op een kopie daarvan in een toegankelijk formaat.

Recht van bezwaar: Als een organisatie gegevens
over u verwerkt, kunt u daar meestal bezwaar tegen
maken. Maar in sommige gevallen, zoals bij weten-
schappelijk onderzoek, weegt het algemeen belang
zwaarder door. U kunt altijd bezwaar maken tegen
rechtstreekse reclameboodschappen.

Recht van correctie: Zijn de over u opgeslagen
persoonsgegevens onjuist, onvolledig of niet accuraat,
dan kunt u die laten corrigeren.

Recht om vergeten te worden: U heeft het recht om
uw persoonsgegevens te laten wissen wanneer u niet
wilt dat deze nog langer worden verwerkt en er geen
rechtvaardiging is om ze te bewaren.

Recht op overdraagbaarheid: Stapt u over op een
andere dienstverlener, dan kunt u uw gegevens in
een makkelijk overdraagbaar formaat meenemen of,
voor zover technisch mogelijk, direct laten doorgeven
aan uw nieuwe dienstverlener.

Let op: de AVG en eventueel ook de nationale wetgeving staan
uitzonderingen toe!



