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tillsynsmyndighetens forslag till beslut om Accor SA enligt
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Europeiska dataskyddsstyrelsen har antagit detta yttrande

med beaktande av artikel 63 och artikel 65.1 a i Europaparlamentets och radets forordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa behandling av
personuppgifter, om det fria flodet av sadana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG
(nedan kallad den allmdnna dataskyddsférordningen)?,

med beaktande av EES-avtalet, sarskilt bilaga XI och protokoll 37, dndrat genom gemensamma EES-
kommitténs beslut nr 154/2018 av den 6 juli 20182,

med beaktande av artikel 11 och artikel 22 i arbetsordningen?, och
av féljande skal:

(1) Europeiska dataskyddsstyrelsens (nedan kallad dataskyddsstyrelsen) viktigaste uppgift ar att
sakerstalla en enhetlig tilldmpning av den allmadnna dataskyddsférordningen inom hela Europeiska
ekonomiska samarbetsomradet (EES). Det foljer darfor av artikel 60 i den allmanna
dataskyddsforordningen att den ansvariga tillsynsmyndigheten ska samarbeta med 6vriga berorda
tillsynsmyndigheter i en stravan att uppna samforstand, att den ansvariga tillsynsmyndigheten och de
berorda tillsynsmyndigheterna ska utbyta all relevant information med varandra och att den ansvariga
tillsynsmyndigheten utan drojsmal ska vidarebefordra relevant information i drendet till Ovriga
berdrda tillsynsmyndigheter. Den ansvariga tillsynsmyndigheten ska utan drojsmal lagga fram ett
forslag till beslut for de 6vriga berorda tillsynsmyndigheterna for deras yttrande och ta vederborlig
hansyn till deras synpunkter.

(2) Om nagon av de berdérda tillsynsmyndigheterna har gjort en relevant och motiverad invandning
mot forslaget till beslut i enlighet med artikel 4.24 och artikel 60.4 i den allmanna
dataskyddsforordningen och den ansvariga tillsynsmyndigheten inte har for avsikt att instamma i den
relevanta och motiverade invandningen eller anser att invandningen inte ar relevant och motiverad,
ska den ansvariga tillsynsmyndigheten 6verlamna fragan till den mekanism for enhetlighet som avses
i artikel 63 i den allmadnna dataskyddsférordningen.

(3) Enligt artikel 65.1 a i den allmanna dataskyddsférordningen ska dataskyddsstyrelsen fatta ett
bindande beslut om alla fragor som tas upp i de relevanta och motiverade invandningarna, sarskilt om
huruvida det foreligger en 6vertradelse av den allmanna dataskyddsférordningen.

(4) Dataskyddsstyrelsens bindande beslut ska antas med tva tredjedelars majoritet av dess ledaméter
i enlighet med artikel 65.2 i den allmanna dataskyddsférordningen jamford med artikel 11.4 i
dataskyddsstyrelsens arbetsordning, inom en manad efter att ordféranden och den behoériga
tillsynsmyndigheten har beslutat att handlingarna i arendet ar fullstandiga. Tidsfristen kan férlangas
med ytterligare en manad med beaktande av sakfragans komplexitet, efter beslut av ordféranden pa
eget initiativ eller pa begéran av minst en tredjedel av dataskyddsstyrelsens ledamoter.

(5) Om dataskyddsstyrelsen trots en sadan forlangning inte har kunnat fatta ett beslut inom tidsfristen
ska den, i enlighet med artikel 65.3 i den allmanna dataskyddsférordningen, fatta ett beslut inom tva
veckor efter att forlangningen har 16pt ut, med enkel majoritet av dess ledamoéter.

YEUTL 119, 4.5.2016, s. 1.

2 Alla hanvisningar till medlemsstater i detta beslut bér férstds som hanvisningar till EES-medlemsstater.

3 Europeiska dataskyddsstyrelsens arbetsordning, antagen den 25 maj 2018, senast dndrad och antagen den 6
april 2022.
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(6) I enlighet med artikel 11.6 i dataskyddsstyrelsens arbetsordning dr endast den engelska versionen
av styrelsens bindande beslut giltig, eftersom engelska ar det sprak som anvands i dess
beslutsférfarande.
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HARIGENOM FORESKRIVS FOLIANDE.

1 SAMMANFATTNING AV TVISTEN

Detta dokument innehaller ett bindande beslut som antagits av dataskyddsstyrelsen enligt artikel 65.1
a i den allmédnna dataskyddsforordningen. Beslutet avser den tvist som uppstatt efter ett forslag till
beslut (nedan kallat forslaget till beslut) som utfirdats av den franska tillsynsmyndigheten
(Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés, som i detta dokument adven kallas den
ansvariga tillsynsmyndigheten) och den efterfoljande invdndning som gjorts av en berord
tillsynsmyndighet, namligen den polska tillsynsmyndigheten (Urzad Ochrony Danych Osobowych). Det
omtvistade forslaget till beslut avser en klagomalsbaserad undersokning (nedan kallad
undersékningen) som den franska tillsynsmyndigheten inlett om huruvida Accor SA (nedan kallat
Accor), ett foretag som verkar inom besdksnaringen, uppfyller sina skyldigheter enligt den allménna
dataskyddsférordningen. Undersdkningen inleddes efter att flera klagomal mot Accor inkommit till
den franska tillsynsmyndigheten och till féljande tillsynsmyndigheter: den polska tillsynsmyndigheten,
den spanska tillsynsmyndigheten (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos), tillsynsmyndigheten for
Niedersachsen (Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachen), tillsynsmyndigheten foér
Saarland (Unabhangiges Datenschutzzentrum Saarland) och Férenade kungarikets tillsynsmyndighet
(Information Commissioner’s Office)*.

Mellan november 2018 och december 2019 mottog den franska tillsynsmyndigheten elva klagomal
mot Accor. Klagomalen gallde bristande hansyn till ratten att invanda mot att fa reklammeddelanden
via e-post och/eller svarigheter i utévandet av ratten till tillgang®.

Efter att ha mottagit klagomalen klassade den franska tillsynsmyndigheten de verksamheter som
omfattades av klagomalen som gransoverskridande behandling i enlighet med artikel 4.23 i den
allmdnna dataskyddsférordningen. Eftersom Accors huvudsakliga verksamhetsstélle (enligt
definitionen i artikel 4.16 i den allmédnna dataskyddsforordningen) var i Frankrike, identifierades den
franska tillsynsmyndigheten som ansvarig tillsynsmyndighet, i den mening som avses i samma
férordning, for den granséverskridande behandling som Accor utférde®,’.

4 Anmarkning: | punkt 5 i forslaget till beslut anges felaktigt att klagomalet inkommit till den irlindska
tillsynsmyndigheten.

> Forslag till beslut, punkterna 3 och 5.

6 Forslag till beslut, punkt 3.

7 Féljande tillsynsmyndigheter identifierades som berérda tillsynsmyndigheter: den &sterrikiska
tillsynsmyndigheten (Osterreichische Datenschutzbehérde), den belgiska tillsynsmyndigheten (Autorité de la
protection des données - Gegevensbeschermingsautoriteit (APD-GBA)), den bulgariska tillsynsmyndigheten
(Commission for Personal Data Protection), den kroatiska tillsynsmyndigheten (Croatian Personal Data
Protection Agency), den tjeckiska tillsynsmyndigheten (Office for Personal Data Protection), den danska
tillsynsmyndigheten (Datatilsynet), den estniska tillsynsmyndigheten (Estonian Data Protection Inspectorate
(Andmekaitse Inspektsioon)), den grekiska tillsynsmyndigheten (Hellenic Data Protection Authority), den
irlandska tillsynsmyndigheten (Data Protection Commission), den italienska tillsynsmyndigheten (Garante per la
protezione dei dati personali), den lettiska tillsynsmyndigheten (Data State Inspectorate), den litauiska
tillsynsmyndigheten (State Data Protection Inspectorate), den luxemburgska tillsynsmyndigheten (Commission
Nationale pour la Protection des Données), den nederldndska tillsynsmyndigheten (Autoriteit
Persoonsgegevens), den polska tillsynsmyndigheten (Urzad Ochrony Danych Osobowych), den portugisiska
tillsynsmyndigheten (Comissdo Nacional de Protecdo de Dados), den ruminska tillsynsmyndigheten (The
National Supervisory Authority for Personal Data Processing), den slovakiska tillsynsmyndigheten (Office for
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4.

Foljande tabell innehaller en sammanfattning av utvecklingen 6ver tid av de handelser som ledde fram
till att drendet 6verlamnades till mekanismen for enhetlighet:

November 2018 till Den franska tillsynsmyndigheten mottog elva klagomal mot Accor, ett
december 2019 foretag hemmahorande i Frankrike. Fem av dessa klagomal
overlamnades till den franska tillsynsmyndigheten av foljande
tillsynsmyndigheter:  tillsynsmyndigheten  for  Niedersachsen,
tillsynsmyndigheten fér Saarland, den spanska tillsynsmyndigheten,
Forenade kungarikets tillsynsmyndighet och den polska
tillsynsmyndigheten.

23 december 2019 Efter undersdkningen lade den franska tillsynsmyndigheten fram ett
forsta forslag till beslut for de berorda tillsynsmyndigheterna enligt
artikel 60.3 i den allmanna dataskyddsférordningen, mot vilket flera
av dem gjorde invandningar. Efter detta beslutade den franska
tillsynsmyndigheten att avbryta forfarandet som anges i artikel 60 for
att utreda drendet ytterligare®.

11 och 24 februari 2020 | For att utreda &arendet ytterligare inspekterade den franska
tillsynsmyndigheten Accors lokaler den 11 februari 2020, och en
online-inspektion genomférdes den 24 februari 2020°.

Februari till Pa olika datum skickade Accor ytterligare uppgifter brevledes till den
augusti 2020 franska tillsynsmyndigheten?®,

Personal Data Protection of the Slovak Republic), den slovenska tillsynsmyndigheten (Information Commissioner
of the Republic of Slovenia), den spanska tillsynsmyndigheten (Agencia Espafiola de Proteccion de Datos’), den
svenska tillsynsmyndigheten (Integritetsskyddsmyndigheten), tillsynsmyndigheten for Baden-Wirttemberg (Der
Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wirttemberg), tillsynsmyndigheten
for Bayern (icke-offentlig sektor) (Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht), tillsynsmyndigheten for
Berlin (Berliner Beauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit), tillsynsmyndigheten for Brandenburg (Die
Landesbeauftragte fir den Datenschutz und fur das Recht auf Akteneinsicht Brandenburg), tillsynsmyndigheten
for Bremen (Die Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit der Freien Hansestadt Bremen),
tillsynsmyndigheten for Hamburg (Der Hamburgische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit),
tillsynsmyndigheten for Hesse (Der Hessische Beauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit),
tillsynsmyndigheten for Niedersachsen (Die Landesbeauftragte fiir den Datenschutz Niedersachsen),
tillsynsmyndigheten for Mecklenburg-Vorpommern (Der Landesbeauftragte fir Datenschutz und
Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern), tillsynsmyndigheten for Nordrhein-Westfalen
(Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen), tillsynsmyndigheten for
Rheinland-Pfalz (Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit Rheinland-Pfalz),
tillsynsmyndigheten for Saarland (Unabhéangiges Datenschutzzentrum Saarland
Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit), tillsynsmyndigheten fér Sachsen (Die Sachsische
Datenschutzbeauftragte), tillsynsmyndigheten for Sachsen-Anhalt (Landesbeauftragter flir den Datenschutz
Sachsen-Anhalt), tillsynsmyndigheten for Schleswig-Holstein (Unabhdngiges Landeszentrum fiir Datenschutz
Schleswig-Holstein) och tillsynsmyndigheten for Thiiringen (Thiringer Landesbeauftragter fiir den Datenschutz
und die Informationsfreiheit).

8 Forslag till beslut, punkterna 6-8.

% Forslag till beslut, punkt 9.

10 Se foregdende fotnot.
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24 november 2020 Foredraganden som utsetts av den franska tillsynsmyndigheten
inkom med sin rapport!!, som éverlamnades till Accor®?.

22 december 2020 Accor overlamnade sina skriftliga kommentarer till rapporten fran
den franska tillsynsmyndighetens féredragande till myndigheten®3.

28 januari 2021 Accor framférde sina muntliga synpunkter pa féredragandens rapport
till den franska tillsynsmyndigheten®®,

30 april 2021 Den franska tillsynsmyndigheten delade ett nytt forslag till beslut med
de berodrda tillsynsmyndigheterna i enlighet med artikel 60.3 i den
allmanna dataskyddsférordningen.

28 maj 2021 Den polska tillsynsmyndigheten gjorde tre invandningar i enlighet
med artikel 60.4 i den allmdnna dataskyddsférordningen (nedan
kallade den polska tillsynsmyndighetens invéindningar).

21 oktober 2021 Foredraganden som utsetts av den franska tillsynsmyndigheten
inkom med ett tilligg® till sin rapport efter den polska
tillsynsmyndighetens invdandningar.

22 oktober 2021 Den franska tillsynsmyndigheten overlamnade bade den polska
tillsynsmyndighetens invandningar och féredragandens tillagg till
Accor.

27 oktober 2021 Pa Accors begiran delade den franska tillsynsmyndigheten férslaget

till beslut med Accor.

29 november 2021 Accor odverlamnade sina skriftliga synpunkter’® pd den polska
tillsynsmyndighetens invandningar till den franska
tillsynsmyndigheten.

13 januari 2022 Den franska tillsynsmyndigheten antog Utvalda kommitténs

overldggningar nr SAN-2022-001 om Accor, i vilken den ger sina
synpunkter pa den polska tillsynsmyndighetens invdndningar och
forklarar varfor den beslutade att inte instimma i dem?’.

Den 18 februari 2022 inledde den franska tillsynsmyndigheten férfarandet for tvistlosning via det
informations- och kommunikationssystem som anges i artikel 17 i dataskyddsstyrelsens arbetsordning,
namligen informationssystemet for den inre marknaden (IMI). Efter att den ansvariga
tillsynsmyndigheten 6verlamnat det aktuella drendet till dataskyddsstyrelsen i enlighet med artikel
60.4 i den allmanna dataskyddsforordningen gjorde dataskyddsstyrelsens sekretariat, pa ordférandens
vagnar, en beddomning av huruvida handlingarna i arendet var fullstandiga i enlighet med artikel 11.2 i

11 Rapport i vilken det féreslas att féretaget Accor ska aldggas en sanktion (nedan kallad rapporten).

2 Erslag till beslut, punkterna 11-12.

13 Forslag till beslut, punkt 13. Féretaget Accor SA:s skriftliga kommentarer, 22 december 2020, (nedan kallade
Accors synpunkter fran december 2020).

14 Forslag till beslut, punkt 14. Utskrift fran utfrdgningen av foretaget Accor SA under sammantridet den 28
januari 2021 med den franska tillsynsmyndighetens utvalda kommitté (nedan kallade Accors synpunkter fran
januari 2021).

15 Tillagg av den 21 oktober 2021 till rapporten i vilken det féreslas sanktioner mot Accor (nedan kallat tilléigget).
16 Accor SA:s skriftliga synpunkter, 29 november 2021, (nedan kallade Accors synpunkter frén november 2021).
17 Utvalda kommitténs éverlidggningar nr SAN-2022-001 om féretaget Accor SA, 13 januari 2022, (nedan kallade
overldggningar om den polska tillsynsmyndighetens invéndningar).
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10.

11.

12.

13.

14.

styrelsens arbetsordning. Den 22 februari 2022 bekraftade dataskyddsstyrelsens sekretariat for den
franska tillsynsmyndigheten att det hade mottagit handlingarna i drendet.

Pa samma datum, den 22 februari 2022, meddelade den polska tillsynsmyndigheten den franska
tillsynsmyndigheten att den hade dragit tillbaka en av sina tre invandningar. Den franska
tillsynsmyndigheten meddelade i sin tur dataskyddsstyrelsens sekretariat om detta den 23 mars 2022.

Den 15 mars 2022 kontaktade dataskyddsstyrelsens sekretariat den franska tillsynsmyndigheten och
begarde ytterligare handlingar och uppgifter. Som svar pa begiran oOverlamnade den franska
tillsynsmyndigheten ytterligare uppgifter till dataskyddsstyrelsens sekretariat den 22 och 23 mars 2022
och understrok att fler uppgifter skulle félja.

Den 25 mars 2022 bekraftade den polska tillsynsmyndigheten for dataskyddsstyrelsens sekretariat att
det inte langre fanns nagon tvist gallande en av de tva aterstaende invdandningarna.

Den 11 april 2022 6verlamnade den franska tillsynsmyndigheten ytterligare 17 handlingar via IMI.

Den 22 april 2022 kontaktade dataskyddsstyrelsens sekretariat den franska tillsynsmyndigheten for att
stalla nagra kompletterande fragor géllande handlingarnas fullstandighet, vilka myndigheten
besvarade den 26 april 2022.

Den 27 april 2022, efter det att den franska tillsynsmyndigheten och dataskyddsstyrelsens ordférande
bekraftat att handlingarna i arendet var fullstéandiga, 6verlamnade styrelsens sekretariat handlingarna
till alla medlemmarna i styrelsen pa ordférandens vagnar.

En fraga som dataskyddsstyrelsens sekretariat sarskilt granskade géallde ratten att bli hord, i enlighet
med artikel 41.2 a i stadgan om de grundlaggande rattigheterna. Den 15 mars 2022 kontaktade
dataskyddsstyrelsens sekretariat den franska tillsynsmyndigheten for att bland annat bekrafta
huruvida Accor hade fatt mojlighet att utova sin ratt att bli hord avseende de handlingar som
overlamnats till dataskyddsstyrelsen for att den skulle fatta sitt beslut. Dessutom kontaktade
dataskyddsstyrelsens ordférande Accor den 29 april 2022 for att erbjuda féretaget mojlighet att utéva
sin ratt att bli hord infor styrelsen gallande tvisten. Accor inkom med sina synpunkter den 13 maj
20228, Narmare uppgifter om detta finns i avsnitt 3 nedan.

| enlighet med artikel 65.3 i den allmanna dataskyddsférordningen, jamford med artikel 11.4 i
dataskyddsstyrelsens arbetsordning, beslutade ordféranden att forlanga den normala tidsfristen for
antagande pa en manad med ytterligare en manad med héansyn till komplexiteten i den aktuella
tvistens sakfraga.

2 VILLKOR FOR ANTAGANDE AV ETT BINDANDE BESLUT

De allmanna villkoren for dataskyddsstyrelsens antagande av ett bindande beslut anges i artikel 60.4
och artikel 65.1 a i den allmdnna dataskyddsférordningen?®.

18 Accor SA:s synpunkter, 13 maj 2022, (nedan kallade Accors synpunkter frén maj 2022).

19 Enligt artikel 65.1 a i den allminna dataskyddsférordningen ska dataskyddsstyrelsen utfirda ett bindande
beslut nar en berord tillsynsmyndighet har framfort en relevant och motiverad invandning mot ett forslag till
beslut fran den ansvariga tillsynsmyndigheten och den ansvariga tillsynsmyndigheten inte har instamt i
invandningen, eller om den ansvariga tillsynsmyndigheten har avslagit en sadan invandning som icke relevant
eller motiverad.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

2.1 Invandning fran en berord tillsynsmyndighet mot ett forslag till beslut

Dataskyddsstyrelsen noterar att den polska tillsynsmyndigheten framférde, och 6éverlamnade via IMI,
en invandning mot forslaget till beslut géllande beloppet for den sanktionsavgift som den franska
tillsynsmyndigheten foreslog att Accor skulle paforas. Invandningen gjordes enligt artikel 60.4 i den
allménna dataskyddsférordningen och inom den tidsfrist som anges den férordningen.

Den portugisiska tillsynsmyndigheten (Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados) ldmnade
kommentarer om forslaget till beslut. Da dessa kommentarer i sig inte ar invandningar i den mening
som avses i artikel 4.24 i den allmdnna dataskyddsférordningen kan de inte utlésa
tvistlosningsmekanismen enligt artikel 65.1 a i samma foérordning och omfattas darfor inte av detta
bindande beslut av dataskyddsstyrelsen®,

2.2 Denansvariga tillsynsmyndigheten instammer inte i den relevanta och motiverade
invandningen mot forslaget till beslut

| sina 6verldggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar?® beslutade den franska
tillsynsmyndigheten att inte instdmma i invdndningen fran den polska tillsynsmyndigheten och att
hanskjuta arendet till tvistlésningsmekanismen i enlighet med artikel 65.1 a i den allmédnna
dataskyddsforordningen.

2.3 Slutsats om dataskyddsstyrelsens behorighet

Arendet i fraga uppfyller kraven i artikel 65.1 a i den allmédnna dataskyddsférordningen, eftersom den
berorda tillsynsmyndigheten framférde en invandning mot den ansvariga tillsynsmyndighetens forslag
till beslut inom den tidsfrist som anges i artikel 60.4 i samma férordning och eftersom den ansvariga
tillsynsmyndigheten inte instdmde i denna invandning.

Dataskyddsstyrelsen noterar att forslaget till beslut inte bara ror fragor som omfattas av den allménna
dataskyddsférordningen, utan dven sadana som omfattas av direktiv 2002/58/EG (nedan kallat
direktivet om integritet och elektronisk kommunikation) och det relevanta nationella inforlivandet av
det. | forslaget till beslut tillstyrks mer specifikt en sanktionsavgift for overtradelse av den allmanna
dataskyddsférordningen och en sanktionsavgift for dvertradelse av den franska lagen om postvasendet
och elektronisk kommunikation, genom vilken Frankrike inforlivade direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation. Dataskyddsstyrelsen ar inte behorig att utfarda bindande beslut i arenden
som uteslutande omfattas av direktivet om integritet och elektronisk kommunikation. Det aktuella
bindande beslutet omfattar inte de delar av forslaget till beslut som berér det nationella inférlivandet
av direktivet om integritet och elektronisk kommunikation.

Darfor ar dataskyddsstyrelsen behorig att anta ett bindande beslut i alla arenden som omfattas av den
allmanna dataskyddsférordningen och som ar foremal for den polska tillsynsmyndighetens relevanta
och motiverade invandning, i synnerhet huruvida det har skett en Overtradelse av
dataskyddsforordningen eller huruvida de atgarder som planeras nar det galler den
personuppgiftsansvarige eller personuppgiftsbitradet ar forenliga med dataskyddsférordningen.

Inga slutsatser i detta beslut paverkar dataskyddsstyrelsens bedémningar eller bindande beslut i andra
drenden, inbegripet vad giller samma parter, beroende pa ytterligare och/eller nya slutsatser.

20 Se Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 3/2021 om tillimpningen av artikel 65.1 a i den allmdnna
dataskyddsforordningen (nedan kallade riktlinjerna fér artikel 65.1 a), punkt 17.
21 Qverldggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkt 18.
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22.

23.

24.

25.

26.

3 RATTEN TILL GOD FORVALTNING

Dataskyddsstyrelsen omfattas av artikel 41 i Europeiska unionens stadga om de grundldaggande
rattigheterna (ratt till god forvaltning). Detta aterspeglas dven i artikel 11 i styrelsens arbetsordning.

Enligt artikel 65.2 i den allmdnna dataskyddsférordningen ska dataskyddsstyrelsens beslut ”vara
motiverat och riktat till den ansvariga tillsynsmyndigheten och alla berérda tillsynsmyndigheter och
[...] vara bindande fér dem". Artikel 65.2 i dataskyddsférordningen aterspeglar det faktum att
dataskyddsstyrelsens bindande beslut syftar till att l6sa en tvist mellan tva eller flera nationella
tillsynsmyndigheter??. Det har inte som syfte att direkt rikta sig till ndgon tredje part. Eftersom det
beslut som dataskyddsstyrelsen antar ska vara bindande for de berdrda tillsynsmyndigheterna,
inbegripet den ansvariga tillsynsmyndigheten, och kan vara avgérande for resultatet av forfarandena
pa nationell niva, maste emellertid en bedémning goras av huruvida det kan paverka intressena for
personer som ingick i det foérfarande som ledde till forslaget till beslut, till exempel den
personuppgiftsansvarige som den ansvariga tillsynsmyndighetens slutliga beslut kommer att rikta sig
till=.

For att behandla fragan om Accors majliga ratt att bli hord bedémde dataskyddsstyrelsen forst och
framst huruvida Accor redan hade erbjudits maéjlighet att utéva sin ratt att bli hérd med avseende pa
sakfragan i den tvist som dataskyddsstyrelsen skulle |[6sa pa nationell niva, nar det gallde de handlingar
som dataskyddsstyrelsen mottagit i detta forfarande och skulle anvanda for att fatta sitt bindande
beslut?®.

Den 29 april 2022 informerade dataskyddsstyrelsens ordférande Accor brevledes om att drendet
hanskjutits till tvistlosningsmekanismen enligt artikel 65.1 a i den allmanna dataskyddsférordningen. |
samma brev uppmarksammade ordféranden Accor pa att den polska tillsynsmyndigheten inte langre
ansag att det foreldg nagon tvist i samband med tva av de tre invdndningar som myndigheten
inledningsvis hade gjort och att den aterstaende invdndningen mot storleken pa sanktionsavgiften
darfor skulle utgéra sakfragan for det bindande beslutet. Syftet med brevet var dven att ge Accor ratt
att horas i fraga om de handlingar i arendet som foretaget dnnu inte hade haft majlighet att yttra sig
om. Dataskyddsstyrelsens ordférande gav Accor mojlighet att lamna synpunkter pa dessa handlingar
fram till den 13 maj 2022. Den 13 maj 2022 6verlamnade Accor sina synpunkter (Accors synpunkter
fran maj 2022) och den franska originalversionen av Accors synpunkter fran november 2021. Darefter
ansag dataskyddsstyrelsen att Accor hade fatt mojlighet att pa ett andamalsenligt satt framfora sina
synpunkter pa den sakfraga i tvisten som styrelsen skulle 16sa.

Mot bakgrund av foremalet for den tvist som overlamnats till dataskyddsstyrelsen och med hansyn till
omstandigheterna i drendet beslutade styrelsens ordférande att inte bevilja klagandena ratt att horas
innan detta bindande beslut skulle fattas, eftersom beslutet rérande en invandning mot
sanktionsavgiftens storlek sannolikt inte skulle inverka pa deras rattsliga stallning.

22 Riktlinjer for artikel 65.1 a, punkt 97.
2 Riktlinjer for artikel 65.1 a, punkterna 98-99.
24 Riktlinjer for artikel 65.1 a, punkterna 105—106.
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28.

29.

30.

31.

4 DET BINDANDE BESLUTETS STRUKTUR

Nar det géller invandningen fran den berdrda tillsynsmyndigheten bor dataskyddsstyrelsen forst
beddma huruvida den ska betraktas som relevant och motiverad i den mening som avses i artikel 4.24
i den allmadnna dataskyddsforordningen, vilket klargors i riktlinjerna om relevant och motiverad
invindning®.

Om dataskyddsstyrelsen finner att en invandning (eller en del av den) inte uppfyller kraven i artikel
4.24 i den allmanna dataskyddsférordningen tar styrelsen i detta specifika drende inte stallning till
relevansen i de eventuellt vasentliga fragor som (den delen av) invandningen ger upphov till.
Dataskyddsstyrelsen bor endast géra en bedomning i sak av de vasentliga fragor som en invandning
ger upphov till om invindningen betraktas som relevant och motiverad?®.

5 OM KORRIGERANDE ATGARDER — SARSKILT BERAKNINGEN AV DEN
ADMINISTRATIVA SANKTIONSAVGIFTEN

5.1 Den ansvariga tillsynsmyndighetens analys i forslaget till beslut

Forslaget till beslut innehaller en forteckning 6ver de kriterier som den franska tillsynsmyndigheten
beaktade for sitt beslut om huruvida den skulle paféra en administrativ sanktionsavgift samt
avgiftsbeloppet?.

| sitt forslag till beslut angav den franska tillsynsmyndigheten att foéretaget (Accor) genererade intakter
pa 1,2 miljarder euro och hade ett nettoresultat pa 208 miljoner euro 2019. Dessa intakter minskade
med 54 procent mellan 2019 och 2020%,

Gallande overtrdadelsens art och omfattning noterade den franska tillsynsmyndigheten i sitt forslag till
beslut forst de olika 6vertradelser som Accor gjort sig skyldig till, namligen brist pa lattillganglig och
fullstdndig information om den behandling som genomfoérs, klagandenas svarigheter att utéva sina
rattigheter och bristande datasikerhet?. | detta avseende betonades det i férslaget till beslut att dessa
brister i efterlevnaden av den allmdnna dataskyddsforordningen omfattade flera grundlaggande
principer i den gallande lagstiftningen om skydd av personuppgifter och att de utgjorde vasentliga
dvertradelser av de registrerades rattigheter®. | forslaget till beslut beaktades ocksa det sérskilt stora
antalet personer som drabbats av dessa 6vertradelser med tanke pa att -'niljoner personer mottog
minst ett av Accorkoncernens nyhetsbrev pa en giltig e-postadress 201932,

% Europeiska dataskyddsstyrelsens riktlinjer 9/2020 om relevant och motiverad invindning enligt férordning
2016/679, version 2, antagnha den 9 mars 2021 (nedan kallade riktlinjerna om relevant och motiverad

invéndning).
26 Se riktlinjerna fér artikel 65.1 a, punkt 63 (enligt vilken "dataskyddsstyrelsen, fér varje invindning som gérs,
kommer att beddma huruvida invandningen uppfyller kraven i artikel 4.24 i den allmdnna

dataskyddsférordningen och om sa ar fallet géra en bedémning i sak av denna i det bindande beslutet.").

27 Forslag till beslut, punkterna 78-88.

28 Forslag till beslut, punkt 2. Vid bedémningen av huruvida handlingarna i drendet var fullstiandiga tydliggjorde
den franska tillsynsmyndigheten att hanvisningen till Accors ”intakter” i forslaget till beslut borde forstas som en
hanvisning till dess omsattning.

2 Forslag till beslut, punkt 80.

30 5e foregdende fotnot.

31 Forslag till beslut, punkt 81.
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

| forslaget till beslut papekades ocksa slutligen att dvertradelserna fick direkta konsekvenser fér de
registrerade, vilket framgar av det faktum att den franska tillsynsmyndigheten mottagit elva klagomal
som sarskilt géllde ratten att invdnda mot att f& reklammeddelanden?,

Pa grundval av ovanstaende drog den franska tillsynsmyndigheten i sitt forslag till beslut slutsatsen att
Accor borde paféras en sanktionsavgift®,

For faststallande av sanktionsavgiftens maximala belopp angav den franska tillsynsmyndigheten att
det i artikel 83.3 i forordningen foreskrivs att vid Overtrddelse av flera av bestimmelserna far
sanktionsavgiftens totala belopp inte Overstiga det belopp som faststdlls for den allvarligaste
dvertradelsen®. Den franska tillsynsmyndigheten konstaterade att Accor hade évertratt artiklarna
12.1, 12.3, 13, 15.1, 21.2 och 32 i den allmdnna dataskyddsférordningen och angav i sitt forslag till
beslut att den hogsta sanktionsavgift som kan paforas dr 20 miljoner euro eller 4 procent av
arsomsattningen i hela varlden, beroende pa vilket varde som ar hdgst®.

| sin beddmning av sanktionsavgiftens proportionalitet ansag den franska tillsynsmyndigheten att
Accor hade atgardat alla de 6vertradelser som identifierats i forslaget till beslut och att vissa av dem, i
samband med enskildas utdvande av sina rattigheter, inte var av strukturell karaktar®. | férslaget till
beslut padpekades dessutom att Accor samarbetade fullt ut med den franska tillsynsmyndigheten®’.
Dessutom beaktade den franska tillsynsmyndigheten Accors ekonomiska situation, dar foretagets
omsattning minskade med 54 procent mellan 2019 och 20203,

| sitt forslag till beslut faststdllde den franska tillsynsmyndigheten att den med hansyn till de
ekonomiska villkor som orsakats av covid-19-krisen, dess konsekvenser for Accors ekonomiska
situation samt de relevanta kriterierna i artikel 83.2 ovan skulle pafora en sanktionsavgift pa 100 000
euro for de identifierade dvertradelserna av den allménna dataskyddsférordningen®.

5.2 Sammanfattning av invandningen fran den polska tillsynsmyndigheten

Den polska tillsynsmyndighetens invandning géaller det belopp foér sanktionsavgiften som faststallts i
forslaget till beslut.

| sin invandning havdar den polska tillsynsmyndigheten att det belopp som den ansvariga
tillsynsmyndigheten foreslagit for den administrativa sanktionsavgiften &r alltfor lagt for en
personuppgiftsansvarig som Accor och att avgiften inte skulle vara effektiv, proportionell och
avskrackande sasom krévs i artikel 83.1 i den allménna dataskyddsférordningen. Darfor drar den polska
tillsynsmyndigheten slutsatsen att forslaget till beslut bér revideras i enlighet med detta och ett hogre
botesbelopp bor foreslas for de 6vertradelser som konstaterats i detta drende, sa att det motsvarar
kraven pa en effektiv, proportionell och avskrackande atgard?.

Vad galler 6vertradelsernas allvar hanvisar den polska tillsynsmyndigheten till foljande faktorer i artikel
83.2 a i den allmdanna dataskyddsforordningen som bor beaktas vid beddmningen av

32 Forslag till beslut, punkt 82.

33 Forslag till beslut, punkt 83.

34 Forslag till beslut, punkt 84.

3 Se féregdende fotnot.

36 Fgrslag till beslut, punkt 86.

37 Se féregdende fotnot.

38 Fgrslag till beslut, punkt 87.

39 Forslag till beslut, punkterna 88 och 92.

40 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 4.
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40.

41.

42.

43.

44.

allvarlighetsgraden: uppgiftsbehandlingens karaktar, omfattning eller syfte samt antalet registrerade
och den skada som de har lidit*. | detta avseende anger den polska tillsynsmyndigheten att
bestammelserna som dvertratts och den gransoverskridande behandlingens art visar att incidenten ar
av hog allvarlighetsgrad och att den féreslagna sanktionsavgiften darfér borde ha varit hégre®2.

Nar det gédller beddmningen av sanktionsavgiften enligt artikel 83.1 i den allmdnna
dataskyddsférordningen om paférande av sanktionsavgifter som i varje enskilt fall dr effektivt,
proportionellt och avskrdckande, tar den polska tillsynsmyndigheten upp nedanstaende problem.

Forst papekar den polska tillsynsmyndigheten att fler uppgifter bor inkluderas i forslaget till beslut om
Accors omsattning. | detta avseende havdar den polska tillsynsmyndigheten att eftersom det inte finns
uppgifter om foretagets omsattning i forslaget till beslut, ar uppgifterna i beslutet otillrackliga for att
berdakna beloppet for den foéreslagna sanktionsavgiften, eftersom den personuppgiftsansvariges
arsomsattning far utgéra grunden fér berikningen av avgiften®.

Nar det galler proportionalitet anger den polska tillsynsmyndigheten dessutom att forslaget till beslut
inte innehaller nagot underlag for att en hogre sanktionsavgift oaterkalleligen skulle kunna aventyra
Accors 6verlevnad. Enligt den polska tillsynsmyndigheten bedoms sanktionsavgiftens proportionalitet
utifran den sanktionerade enhetens solvens. For att kunna satta ned beloppet for sanktionsavgiften av
detta skdl maste det objektivt kunna styrkas att pafdrandet av sanktionsavgiften oaterkalleligen skulle
dventyra det berdrda foretagets overlevnad och leda till att vardet pa alla dess tillgangar gick
forlorade*. Darfér drar den polska tillsynsmyndigheten slutsatsen att med hansyn till Accors intdkter
pa 1 621 000 000 euro 2020 &r det valdigt osannolikt att foretagets solvens ens skulle hotas av béter
som var flera gadnger hdgre, trots de férluster som rapporterades under covid-19-pandemin®.

Nar det galler sanktionsavgiftens avskrackande aspekt anser den polska tillsynsmyndigheten att
beloppet for sanktionsavgiften ar alltfor lagt for ett féretag med en omséattning sa hég som Accors for
att effektivt avskracka det fran att bega liknande 6vertradelser i framtiden. Vidare anser den polska
tillsynsmyndigheten att den foreslagna sanktionsavgiften inte skulle verka tillrackligt avskrackande for
andra foretag med motsvarande omsattning. | det avseendet anger den polska tillsynsmyndigheten att
storleken pa den sanktionsavgift som den ansvariga tillsynsmyndigheten féreslar skulle sinda en tydlig
signal till andra foretag om att de kan avsta fran att investera stort for att efterleva reglerna om
dataskydd eftersom detta kan krdva ekonomiska investeringar som ar storre dn en potentiell
sanktionsavgift®,

Den polska tillsynsmyndigheten anser att savida inte andringar gors i det foreslagna beslutet kommer
de registrerades grundlaggande rattigheter och friheter att utsattas for risker, sarskilt for 6vertradelse
av artikel 8 i stadgan om de grundlaggande rattigheterna. Med hansyn till detta forklarade den polska
tillsynsmyndigheten att syftet med korrigerande atgarder &r att avskracka fran oOvertradelser av
gallande lagstiftning och att inférandet av en rattslig atgard som inte ar proportionell, avskriackande
och effektiv inte kommer att uppfylla detta syfte, vilket visar pa risken for krénkningar av de
registrerades rattigheter och friheter, daribland skyddet av deras personuppgifter som ar en
grundlaggande rattighet enligt artikel 8 i EU-stadgan om de grundldggande réttigheterna®’.

41 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.
42 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.
43 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.
44 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.
4> Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidorna 2-3.
46 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 3.
47 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidorna 3—4.
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46.

47.

48.

49.

50.

5.3 Den ansvariga tillsynsmyndighetens standpunkt avseende invandningen

| Overlaggningarna om den polska tillsynsmyndighetens invandningar anmarkte den franska
tillsynsmyndigheten att den polska tillsynsmyndighetens invandning uttrycks i vida termer, inte
innehaller forslag pa olika belopp som den anser lampliga som sanktionsavgift och inte heller hanvisar
till tidigare beslut som ar relevanta. Den franska tillsynsmyndigheten anser att den polska
tillsynsmyndigheten vasentligen hanvisar till Accors solvens och omsattning for att rattfardiga behovet
av att hoja beloppet for sanktionsavgiften. Den franska tillsynsmyndigheten menar dock att dven om
omsattning ar en viktig faktor nar sanktionsavgiftens storlek ska faststallas maste hansyn dven tas till
de andra kriterierna i artikel 83.2 i den allmdnna dataskyddsférordningen, daribland allvaret i
évertradelserna®.

Den franska tillsynsmyndigheten forklarade vidare att i syfte att faststalla storleken pa Accors
sanktionsavgift hade den beaktat att 6vertradelserna i fraga inte hade varit av strukturell karaktar och
att Accor efter den franska tillsynsmyndighetens utredning hade vidtagit atgarder for att ratta till
dvertradelserna i fraga®. Dessutom klargjorde den franska tillsynsmyndigheten att den hade betraktat
Accors kraftigt minskade omsattning mellan 2019 och 2020 som en formildrande omstéandighet enligt
artikel 83.2 k i den allménna dataskyddsférordningen pa grund av covid-19-krisens allvarliga inverkan
pé hotellbranschen®.

Pa grundval av ovanstaende resonemang drog den franska tillsynsmyndigheten darfér slutsatsen att
sanktionsavgiften var effektiv, proportionell och avskrackande®:.

5.4 Europeiska dataskyddsstyrelsens analys

5.4.1 Beddmning av huruvida invandningen ar relevant och motiverad

Forst och framst noterar dataskyddsstyrelsen att den ansvariga tillsynsmyndigheten inte ifragasatter
huruvida inviandningen ar relevant och motiverad®2.

| fraga om invandningens relevans géller den polska tillsynsmyndighetens invandning det belopp som
faststallts i forslaget till beslut®. Det finns darfor en direkt koppling mellan invdndningen och férslaget
till beslut. Det ska dock noteras att aven om den polska tillsynsmyndigheten hanvisar till beloppet for
sanktionsavgiften som helhet, dvs. inbegripet den avgift som den franska tillsynsmyndigheten faststallt
for oOvertradelser av direktivet om integritet och elektronisk kommunikation, kommer
dataskyddsstyrelsens bindande beslut i detta drende, sdsom forklarats i punkterna 18-21 ovan, inte
att omfatta de delar av forslaget till beslut som berér det nationella inforlivandet av direktivet om
integritet och elektronisk kommunikation.

| sin invandning anser den polska tillsynsmyndigheten vidare att den foreslagna sanktionsavgiften i
detta fall kan vara ineffektiv, oproportionell och icke avskrdackande. Den polska tillsynsmyndigheten
begér dven att foretagets omsattning for det foregdende aret ska anges och havdar att en hogre

48 Qverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invdndningar, punkt 13.

49 OQverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkterna 14—15. Det bér noteras att det i
riktlinjerna for tillampning och faststillande av administrativa sanktionsavgifter som avses i férordning 2016/679,
WP 253, sarskilt anges att det inte vore lampligt att ta sarskild hdnsyn till samarbete som redan kravs enligt lag
(sidan 14). Se i detta hanseende adven artikel 31 i den allmanna dataskyddsférordningen.

50 Qverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkt 16.

51 Qverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkt 17.

52 Qverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkterna 11-18.

53 Den polska tillsynsmyndighetens invdndningar, sidorna 1-3.
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52.

53.

sanktionsavgift borde paforas for att sakerstalla att den ar effektiv, proportionell och avskrdckande i
enlighet med artikel 83.1 i den allmanna dataskyddsférordningen. Ett instammande i invandningen
skulle darmed medféra andringar i forslaget till beslut. Darfor galler invandningen i fraga huruvida de
atgarder som planeras i forslaget till beslut ar forenliga med den allmanna dataskyddsférordningen.
Ett instdmmande i invandningen skulle ge ett annorlunda resultat i forslaget till beslut, dvs. en hdjning
av beloppet for sanktionsavgiften. Darfér anser dataskyddsstyrelsen att invandningen ar relevant.

Accor hdvdar att invandningen inte ar motiverad, eftersom den polska tillsynsmyndigheten endast
uttrycker sin invandning i form av abstrakta och allmadnna anmarkningar utan att grunda sig pa
omstindigheterna i drendet eller ta hinsyn till motiveringarna i férslaget till beslut®. Accor anser att
invandningen inte heller kan motivera en slutsats som skiljer sig fran den franska
tillsynsmyndighetens®.

Dataskyddsstyrelsen delar i viss man Accors synpunkter. Sarskilt vad giller bedémningen av
sanktionsavgiftens proportionalitet i forhallande till 6vertrddelsernas allvar (artikel 83.2 a i den
allménna dataskyddsférordningen) anser dataskyddsstyrelsen att den polska tillsynsmyndigheten inte
framfor nagon underbyggd motivering till stéd fér denna invandning. | synnerhet forklaras inte i
invandningen hur den ansvariga tillsynsmyndigheten borde ha bedomt och avvagt bestimmelserna
som O&vertratts och den grianséverskridande behandlingens art®® fér att utvardera allvaret i
overtradelserna. Med tanke pa att den ansvariga tillsynsmyndigheten redan hade bedomt
dvertradelserna som visentliga® har den polska tillsynsmyndigheten framfér allt inte férklarat hur
graden av allvar i forslaget till beslut skulle férandras om den ansvariga tillsynsmyndigheten hade
beddémt de faktorer som den polska tillsynsmyndigheten lagger fram pa ett annat satt. Darfoér anser
dataskyddsstyrelsen att den har delen av invandningen inte ar tillrackligt motiverad.

Dataskyddsstyrelsen noterar dock att den aterstdende delen av den polska tillsynsmyndighetens
invandning ar tillrackligt motiverad i det att kriterierna i artikel 83.1 i den allmanna
dataskyddsférordningen inte bedéms och tillampas pa ett adekvat satt i forslaget till beslut. Vad géller
argumentet om bristande uppgifter om omsattningen i forslaget till beslut tillhandahaller den polska
tillsynsmyndigheten faktauppgifter baserade pa samma forslag och allmént tillganglig information om
Accors omsattning. Enligt den polska tillsynsmyndigheten kan den formodade bristen pa uppgifter om
Accors omsattning ha lett till en felaktig beddmning av sanktionsavgiften i forslaget till beslut. Nar det
gdller sanktionsavgiftens proportionalitet lagger den polska tillsynsmyndigheten dessutom fram
rattsliga argument for sin uppfattning att beloppet for sanktionsavgiften i forslaget till beslut felaktigt
har satts ned pa grund av covid-19-pandemin och en hogre avgift darfor bor paforas. Mer specifikt
anser den polska tillsynsmyndigheten att for att kunna satta ned beloppet for sanktionsavgiften (med
anledning av féretagets solvens) maste det objektivt kunna styrkas att paférandet av sanktionsavgiften
oaterkalleligen skulle dventyra det berorda foretagets 6verlevnad och leda till att vardet pa alla dess
tillgdngar gick férlorad®®. Slutligen lagger den polska tillsynsmyndigheten fram réttsliga argument som
motiverar att en hogre administrativ avgift pafors i forslaget till beslut for att sakerstalla att den ar
avskrackande i enlighet med artikel 83.1 i den allmédnna dataskyddsférordningen och havdar att den
foreslagna storleken pa avgiften kan forhindra att Accor och andra organisationer avskracks fran att
bega liknande dvertradelser i framtiden. Av dessa anledningar menar den polska tillsynsmyndigheten

54 Accors synpunkter frdn november 2021, avsnitt 2.1, sidan 2.
35 Accors synpunkter fran november 2021, avsnitt 2.1, sidan 3.
%6 Den polska tillsynsmyndighetens invindningar, sidan 2.

57 Férslag till beslut, punkt 80.

%8 Se foregdende fotnot.
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59.

60.

att ett ofdrandrat forslag till beslut leder till att grundlaggande rattigheter och friheter utsatts for
risker, sarskilt for dvertradelse av artikel 8 i stadgan om de grundldggande rattigheterna.®

Mot bakgrund av ovanstdende noterar dataskyddsstyrelsen att den polska tillsynsmyndigheten
formulerar varfor den foreslar en andring av forslaget till beslut och forklarar sin syn pa betydelsen av
de risker for de registrerade som forslaget till beslut innebar. Dataskyddsstyrelsen anser darmed att
den del av invandningen som avser artikel 83.1 i den allmanna dataskyddsférordningen dr motiverad.

Darfor anser dataskyddsstyrelsen att den polska tillsynsmyndighetens invandning delvis ar relevant
och motiverad enligt artikel 4.24 i den allmédnna dataskyddsférordningen (den del som avser
tillampningen av artikel 83.1 i forordningen). En bedomning i sak bor saledes endast goras av de
vasentliga fragor som den polska tillsynsmyndigheten framfort i de delar av invdndningen som
befunnits vara relevanta och motiverade.

5.4.2 Beddmning i sak

Dataskyddsstyrelsen anser att den del av invdndningen som den funnit vara relevant och motiverad i
enlighet med artikel 83.1 i den allmanna dataskyddsférordningen kraver en bedémning i sak av
huruvida det i forslaget till beslut i) saknas uppgifter om relevant omsattning for att faststalla beloppet
for sanktionsavgiften, ii) i fraga om sanktionsavgiftens proportionalitet inte bor beviljas en nedsattning
av Accors sanktionsavgift trots foretagets rapporterade forluster under covid-19-pandemin, och iii)
foreslas en sanktionsavgift som inte uppfyller kravet pa att vara avskrackande enligt artikel 83.1 i den
allmanna dataskyddsférordningen.

| detta avseende paminner dataskyddsstyrelsen om att mekanismen foér enhetlighet ocksa kan
anvindas for att frimja en konsekvent tillimpning av administrativa sanktionsavgifter®’.

Prelimindr frdga: relevant omséttning fér faststdllande av beloppet fér sanktionsavgiften

| sin invdandning angav den polska tillsynsmyndigheten att det i forslaget till beslut inte finns uppgifter
om Accors arsomsattning for 2020, vilka enligt bestammelserna i den allmanna
dataskyddsférordningen far utgoéra grunden fér berikning av beloppet fér sanktionsavgiften®®. Den
polska tillsynsmyndigheten forklarade vidare att Accors arsomsattning for 2020, som ska utgora
grunden for berdkningen av sanktionsavgiftens maximala belopp, dr 1 621 000 000 euro®?.

Accor menade att det belopp for sanktionsavgiften som den polska tillsynsmyndigheten angav i sin
invandning ar felaktigt i sak. Foretaget papekade att dess omséttning fér 2020 var 531 000 000 euro,
och inte 1 621 000 000% sdsom den polska tillsynsmyndigheten uppgett.

Dataskyddsstyrelsen noterar att den polska tillsynsmyndighetens invandning galler den konsoliderade
omsattningen for hela Accorkoncernen under 2020, medan det i férslaget till beslut endast hanvisas
till omsattningen for den personuppgiftsansvarige, dvs. Accor SA, for 2019. Eftersom den polska
tillsynsmyndigheten i sin invandning inte ifragasatte det foretag som skulle beaktas for faststéllande

59 Den polska tillsynsmyndighetens invdndningar, sidorna 2-3.

80 Se dataskyddsférordningen, skal 150, riktlinjerna fér begreppet relevant och motiverad invindning, punkt 34
och riktlinjerna for artikel 65.1 a i den allménna dataskyddsférordningen, punkt 91.

61 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.

62 Enligt den polska tillsynsmyndigheten harror denna siffra  frdn  allmant  tillgingliga kallor
(https://group.accor.com/en/finance/events-and-announcements/annual-and-half-yearly-information). Den
polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.

63 Accors synpunkter frdn november 2021, avsnitt 2.2.1, sidorna 3-4.
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av relevant omsattning, konstaterar dataskyddsstyrelsen att den inte bor utfarda nagot beslut om
huruvida den ansvariga tillsynsmyndigheten bor dndra sitt forslag till beslut i detta hdanseende.

Vidare har dataskyddsstyrelsen tidigare beslutat att ett foretags omsattning inte bara ar relevant for
att faststalla sanktionsavgiftens maximala belopp i enlighet med artikel 83.4—6 i den allmanna
dataskyddsférordningen, utan dven bdr beaktas for den faktiska beridkningen av sanktionsavgiften®.
Darfor anser dataskyddsstyrelsen att det ar viktigt att hanvisa till omsattningens belopp i forslaget till
beslut. Dessutom paminner dataskyddsstyrelsen om att datumet for det slutliga beslut som fattas av
den ansvariga tillsynsmyndigheten i enlighet med artikel 65.6 i den allmadnna dataskyddsférordningen
ir det fran vilket det féregdende rikenskapsaret bor beaktas®. | ett sammanhang dar en ansvarig
tillsynsmyndighet meddelar de berdrda tillsynsmyndigheterna ett forslag till beslut i enlighet med
artikel 60.3 i den allmdnna dataskyddsférordningen, instimmer dataskyddsstyrelsen emellertid i
synsattet att detta forslag till beslut ska innehalla en preliminar siffra baserad pa den mest aktuella
finansiella information som finns tillganglig vid den tidpunkten®®,

Dataskyddsstyrelsen noterar vidare att forslaget till beslut utfardades den 30 april 2021. Under
tvistlosningsforfarandet klargjorde den franska tillsynsmyndigheten att endast redovisningen for 2019
fanns att tillga vid den tidpunkten och att redovisningen fér 2020 dnnu inte hade lamnats in. Detta
ledde till att®” den franska tillsynsmyndigheten uttryckligen bara hinvisade till Accors omsattning fér
2019 i sitt forslag till beslut genom att ange att foretagets omsattning sjonk med 54 procent mellan
2019 och 2020 enligt en prelimindr berdakning som Accor hade lamnat till den franska
tillsynsmyndigheten. Aven om omséttningen fér 2020 inte uttryckligen ndmns i forslaget till beslut
innehaller det foljaktligen de mest aktuella uppgifterna om Accors ekonomiska resultat, vilket gor det
moijligt att uppskatta omsattningen for 2020 genom att berdkna den till 46 procent av omsattningen
for 2019, nagot som gjordes i forslaget till beslut. | motsats till den polska tillsynsmyndighetens
argument inneholl darfor forslaget till beslut uppgifter om Accors omsattning for 2020, om an indirekta
och baserade pa preliminara siffror.

Déarfor instammer dataskyddsstyrelsen i den franska tillsynsmyndighetens tillvdgagangssatt i det
aktuella drendet att inkludera en prelimindr omséattning baserad pa de mest aktuella finansiella
uppgifterna som fanns tillgangliga nar den meddelade de berérda tillsynsmyndigheterna sitt forslag till
beslut i enlighet med artikel 60.3 i den allmdnna dataskyddsférordningen. Dataskyddsstyrelsen
paminner dock om att den franska tillsynsmyndigheten, nar den antar sitt slutliga beslut i enlighet med
artikel 65.6 i den allmanna dataskyddsférordningen, ska ta hansyn till féretagets arsomsattning for det
rakenskapsar som foregar datumet for myndighetens slutliga beslut, dvs. Accors omsattning for 2021.

64 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 1/2021 om den tvist som uppstatt om den irlindska
tillsynsmyndighetens forslag till beslut om WhatsApp Ireland i enlighet med artikel 65.1 a i den allmanna
dataskyddsférordningen, antaget den 28 juli 2021, punkterna 405-412.

85 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 1/2021, punkterna 297-298.

8 Europeiska dataskyddsstyrelsens bindande beslut 1/2021, punkt 298, vilken dven hanvisar till att artikel 60.6 i
den allmdnna dataskyddsférordningen, dar det foreskrivs att den ansvariga tillsynsmyndigheten och den berdrda
tillsynsmyndigheten &r bundna av det forslag till beslut som de (anses vara) Gverens om, under alla
omstandigheter inte ar tillamplig pa den aktuella situationen.

67 Forslag till beslut, punkt 2.
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Den ansvariga tillsynsmyndighetens nedsdttning av beloppet fér sanktionsavgiften

Dataskyddsstyrelsen noterar att den franska tillsynsmyndigheten i sin berdkning av sanktionsavgiften
har tagit hansyn till de ekonomiska villkor som orsakats av covid-19-krisen och dess konsekvenser for
Accors ekonomiska situation®®, dar féretagets omsattning enligt forslaget till beslut minskade med
54 procent mellan 2019 och 2020 pé& grund av krisen i samband med covid-19-pandemin®’.

| sin invandning havdar den polska tillsynsmyndigheten att for att sdkerstalla att sanktionsavgiften ar
proportionell bor den franska tillsynsmyndigheten inte bevilja Accor ndgon nedsatt sanktionsavgift. |
detta avseende gor den polska tillsynsmyndigheten gallande att om beloppet fér sanktionsavgiften ska
sattas ned med hansyn till dess inverkan pa den sanktionerade enhetens solvens, maste det objektivt
kunna styrkas att paférandet av sanktionsavgiften oaterkalleligen skulle &dventyra det berérda
foretagets overlevnad och leda till att virdet pd alla dess tillgdngar gick férlorat’®. Den polska
tillsynsmyndigheten understryker att d& Accors omséattning uppgick till 1,6 miljarder euro 20207 &r det
valdigt osannolikt att foretagets solvens ens skulle hotas av en sanktionsavgift som var flera ganger
hégre trots den minskade omsattningen under covid-19-pandemin’.

Som svar pa denna invandning menar den franska tillsynsmyndigheten att dven om den
personuppgiftsansvariges omsattning ar en viktig faktor nar beloppet for sanktionsavgiften ska
faststallas, boér hansyn dven tas till alla de andra kriterierna i artikel 83.2 i den allmdnna
dataskyddsférordningen’®. Nar det giller berdkningen av sanktionsavgiften klargjorde den franska
tillsynsmyndigheten vidare att den hade betraktat covid-19-krisens allvarliga inverkan pa
hotellbranschen som en formildrande faktor i enlighet med artikel 83.2k i den allmdnna
dataskyddsférordningen.”

| sina yttranden till dataskyddsstyrelsen havdar Accor att risken for att foretagets solvens forsamras
inte ar en nodvandig faktor som maste bevisas av en tillsynsmyndighet for att beloppet for
sanktionsavgiften ska kunna sittas ned””. P& denna sarskilda punkt hanvisar Accor till
dataskyddsstyrelsens bindande beslut 1/2021, i vilket styrelsen anger att bland annat omsattningen
for ett foretag kan tas med i berdkningen av sanktionsavgiften. Dessutom understryker Accor att det
belopp som inledningsvis foreslogs av féredraganden (1 000 000 euro) hade berdknats utifran
foretagets omsattning for 2019, fore covid-19-krisen. Med tanke pa att dataskyddsstyrelsen slagit fast
att den omséattning som ska beaktas vid berdkningen av sanktionsavgiften maste motsvara
omsattningen for det ar som foregick beslutet, menar Accor att det ar logiskt att den franska
tillsynsmyndigheten beaktade Accors kraftigt sjunkande omséttning mellan 2019 och 20207,

Forst och framst ar dataskyddsstyrelsen medveten om att en ansvarig tillsynsmyndighet, i samband
med beddmningen av sanktionsavgiftens proportionalitet enligt artikel 83.1 i den allmanna
dataskyddsforordningen, enligt nationell lag far satta ned avgiften enligt principen om
betalningsoférmaga, men endast i vissa sarskilda undantagsfall. | likhet med praxis inom

88 Forslag till beslut, punkt 87.

8 Forslag till beslut, punkterna 87-88.

70 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.

1 Se fértydliganden i detta hinseende i punkt 60 ovan.

2 Den polska tillsynsmyndighetens invdndningar, sidorna 2-3.

73 BQverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkt 13.
74 Qverlaggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkt 16.
75 Accors synpunkter fran november 2021, avsnitt 2.2 b, sidan 6.

76 Se foregdende fotnot.
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konkurrenslagstiftningen’” galler att om en ansvarig tillsynsmyndighet ska beakta en sddan
nedsattning pa grund av oférmaga att betala sanktionsavgiften ska det aktuella féretaget kunna visa
att det inte har nagon mojlighet att betala den foreslagna sanktionsavgiften. Framfor allt ska det
berorda foretaget objektivt kunna styrka att den féreslagna sanktionsavgiften oaterkalleligen skulle
dventyra dess ekonomiska overlevnad och leda till att alla eller nastan alla dess tillgangar forlorar sitt
virde’®. Dessutom behdver dessa risker endast bedémas i ett visst socialt och ekonomiskt
sammanhang’®.

Dataskyddsstyrelsen konstaterar i det har fallet att den ansvariga tillsynsmyndigheten, i motsats till
vad den polska tillsynsmyndigheten havdar, inte fattade beslutet att siatta ned beloppet for
sanktionsavgiften pa grundval av Accors betalningsoférmaga, utan snarare mot bakgrund av den
minskade omsattningen, vilken direkt orsakats av det svara ekonomiska sammanhang som foretaget
verkade i®. Med tanke p& att grunden till betalningsoférmégan inte dberopades under férfarandet,
anser dataskyddsstyrelsen att den ansvariga tillsynsmyndigheten inte ar skyldig att dndra sitt forslag
till beslut for att bedéma foretagets betalningsoférmaga nar den bedomer proportionaliteten i
sanktionsavgiften enligt artikel 83.1 i den allmanna dataskyddsférordningen.

Nar det galler den ansvariga tillsynsmyndighetens motivering till att den satte ned sanktionsavgiften
paminner dataskyddsstyrelsen om att det berérda foretagets omsattning, eftersom den ger en
relevant uppfattning av foretagets storlek, redan utgér en faktor som den ansvariga
tillsynsmyndigheten ska beakta for att sakerstalla att sanktionsavgiften ar effektiv, proportionell och
avskrickande i varje enskilt fall®®. Vidare papekar dataskyddsstyrelsen att den ansvariga
tillsynsmyndigheten, med tanke pa att artikel 83.1 i den allmanna dataskyddsférordningen ar
overgripande, maste sakerstdlla att de omstidndigheter som tas i beaktande i berdkningen av
sanktionsavgiften inte raknas tva ganger. Eftersom omsattningen redan ska beaktas enligt artikel 83.1
i den allmdnna dataskyddsforordningen anser dataskyddsstyrelsen att den ansvariga
tillsynsmyndigheten inte samtidigt bor betrakta Accors minskade omséattning som en formildrande
faktor enligt artikel 83.2 k i samma férordning. Utan att det paverkar vad som sidgs ovan noterar
dataskyddsstyrelsen dock den avsiktligt 6ppna formuleringen i artikel 83.1 i den allmdnna
dataskyddsforordningen, vilken ger den ansvariga tillsynsmyndigheten ett visst matt av flexibilitet i
valet av faktorer som ska beaktas for att sanktionsavgiftens slutliga belopp ska aterspegla principerna
om effektivitet, proportionalitet och avskrickande verkan®. P& denna grund anser
dataskyddsstyrelsen att den ansvariga tillsynsmyndigheten far satta ned sanktionsavgiften med hansyn
till den daliga ekonomiska situationen i en bransch som foretaget verkar inom, om det gar att visa att

77 F6r mer om denna princip, se till exempel kommissionens riktlinjer fér berdkning av béter som déms ut enligt
artikel 23.2 a i forordning nr 1/2003 (2006/C 210/02).

78 Se Tokai Carbon m.fl. mot kommissionen (de férenade mélen T-236/01, T-239/01, T-244/01 till T-246/01, T-
251/01 och T-252/01, dom meddelad den 29 april 2004), ECLI:EU:T:2004:118, punkt 372, Westfilische
Drahtindustrie m.fl. mot kommissionen (mal T-393/10, dom meddelad den 15 juli 2015), ECLI:EU:T:2015:515,
punkterna 292-294.

7% Se SGL Carbon mot kommissionen (mal C-308/04 P, dom meddelad den 29 juni 2006), ECLI:EU:C:2006:433,
punkt 106.

8 Qverldggningar om den polska tillsynsmyndighetens invindningar, punkterna 13-16.

81 Bindande beslut 1/2021, punkterna 405-412.

82| artikel 83.1 i den allminna dataskyddsférordningen foreskrivs att "[v]arje tillsynsmyndighet ska sikerstilla
att paférande av administrativa sanktionsavgifter i enlighet med denna artikel for sddana overtradelser av denna
forordning som avses i punkterna 4, 5 och 6 i varje enskilt fall ar effektivt, proportionellt och avskrackande"
(understrykning tillagd).
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den relevanta omsittningen for berdkningen av sanktionsavgiften®® inte i sig pd ett adekvat satt
dterspeglar foretagets finansiella kapacitet pd grund av sidrskilda och nya® ekonomiska
omstandigheter inom branschen, vilka direkt och kdnnbart paverkar féretagets verksamhet. Under alla
omstandigheter anser dataskyddsstyrelsen att det inte racker att ett foretag befinner sigien ogynnsam
ekonomisk situation eller gar med forlust for att beloppet for sanktionsavgiften automatiskt ska sattas
ned®. Vid berikningen av sanktionsavgiften ar det darfér upp till den ansvariga tillsynsmyndigheten
att i enlighet med sin egna nationella praxis fatta det slutliga beslutet om huruvida den anser att
omsattningen, mot bakgrund av den senaste tidens utveckling av branschens ekonomiska
omstandigheter som orsakat foretagets daliga ekonomiska situation, inte aterspeglas i den relevanta
omsattningen.

Mot bakgrund av ovanstaende noterar dataskyddsstyrelsen att inget i det aktuella drendet pekar pa
att Accors omsattning for 2020 inte pa ett lampligt satt aterspeglar foretagets situation vid den
tidpunkt da forslaget till beslut utfardades®.

For att sakerstalla att sanktionsavgiften ar proportionell i enlighet med artikel 83.1 i den allménna
dataskyddsférordningen ger dataskyddsstyrelsen darfor den ansvariga tillsynsmyndigheten i uppdrag
att beakta Accors ekonomiska situation pa grundval av dess omsattning for 2021, utan att betrakta
den minskade omsattningen pa grund av covid-19-pandemin som en férmildrande faktor enligt artikel
83.2 k i den allmanna dataskyddsforordningen.

Sanktionsavgiftens avskréckande verkan enligt artikel 83.1 i den allmédnna dataskyddsférordningen

| den del av invandningen som dataskyddsstyrelsen bedémde vara relevant och motiverad, gor den
polska tillsynsmyndigheten géllande att det belopp som den ansvariga tillsynsmyndigheten fastslagit
for sanktionsavgiften inte uppfyller kravet pa att vara avskrackande enligt artikel 83.1 i den allménna
dataskyddsférordningen, i vilken det foéreskrivs att "[v]arje tillsynsmyndighet ska sakerstdlla att
paférande av administrativa sanktionsavgifter i enlighet med denna artikel for sddana 6vertradelser av
denna forordning som avses i punkterna 4, 5 och 6 i varje enskilt fall ar effektivt, proportionellt och
avskrackande". Den polska tillsynsmyndigheten havdar i synnerhet att det foreslagna beloppet for
sanktionsavgiften inte ar tillrdckligt hogt for att avskrdacka Accor och andra enheter fran att bega
liknande évertradelser i framtiden®’.

| sina synpunkter till dataskyddsstyrelsen angav Accor att foretaget samtyckte till den franska
tillsynsmyndighetens resonemang, i vilket slutsatsen drogs att den administrativa sanktionsavgiften
var tillrackligt avskrackande®,

8 Dvs. omséattningen for det &r som féregar beslutet. Se punkt 63 ovan.

84 Till exempel far begreppet ”ny” omfatta situationer dir sirskilda ekonomiska omstiandigheter inom en bransch
uppstar efter referensaret for den relevanta omsattningen eller strax fore det aktuella referensarets slut, sa att
foretagets omsattning inte korrekt avspeglar foretagets finansiella kapacitet.

8 Se Dansk Rgrindustri m.fl. mot kommissionen (de férenade mélen C-189/02 P, C-202/02 P, C-205/02 P till C-
208/02 P och C-213/02 P, dom meddelad den 28 juni 2005), ECLI:EU:C:2005:408, punkt 327 och den rattspraxis
som dar faststalls.

8 | detta hidnseende paminner dataskyddsstyrelsen om att nir den franska tillsynsmyndigheten utfardar sitt
slutliga beslut i enlighet med artikel 65.6 i den allmanna dataskyddsforordningen ska den anvanda sig av Accors
uppdaterade omsattning for 2021. Se punkt 63 ovan.

87 Den polska tillsynsmyndighetens invandningar, sidan 2.

8 Accors synpunkter frdn maj 2022, sidan 1, som hinvisar till 6verldggningarna om den polska
tillsynsmyndighetens invandningar, punkterna 11-18.
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Inledningsvis bér det noteras att faststédllandet av en sanktionsavgift inte dr en exakt rikneoperation®
och att tillsynsmyndigheterna har ett visst utrymme fér egna bedémningar®. Dataskyddsstyrelsen
anser dock att dven om en ansvarig tillsynsmyndighet enligt motiveringsskyldigheten inte ar skyldig att
ge detaljerade uppgifter om den metod som anvants for att berdkna sanktionsavgiften, bor
myndigheten ange de faktorer som paverkar hur den anvander sitt utrymme foér skonsmassig
beddmning nar den faststaller sanktionsavgifter, sarskilt med hansyn till den avskrackande effekten i
den foreslagna avgiften.

Dessutom paminner dataskyddsstyrelsen om att sanktionsavgiften maste vara sa pass hog att det kan
sikerstillas att den verkligen har en avskriackande verkan.®® For att sikert vara avskrickande méste
sanktionsavgiftens storlek verka sa pass hindrande pa bade den personuppgiftsansvarige och
personuppgiftsbitradet, savdal som pa andra ansvariga och bitrdden som genomfor liknande
behandlingar, att de avhaller sig fran att upprepa samma eller liknande évertriadelse,®?, samtidigt som
den inte gar utéver vad som ar nédvandigt fér att uppnd ndmnda mal®3. Dessutom &r det berdrda
foretagets storlek en faktor som bor beaktas vid berdakningen av beloppet for sanktionsavgiften for att
sikerstalla dess avskriackande verkan®®. Beaktandet av det berérda féretagets resurser motiveras av
den inverkan pa foretaget som efterstravas for att sakerstalla att sanktionsavgiften verkar tillrackligt
avskrackande, eftersom avgiften inte far vara forsumbar, i synnerhet mot bakgrund av foretagets
finansiella kapacitet®.

Med stod av ovanstaende anser dataskyddsstyrelsen att sanktionsavgiften i det har arendet som avser
"véasentliga” dvertradelser®® maste vara sa pass hog att den inte ar férsumbar i férhallande till Accors
omséattning och att den avskracker inte bara Accor utan dven andra organisationer fran att bega
liknande 6vertradelser i framtiden. | detta avseende noterar dataskyddsstyrelsen att dven om Accors
resurser minskade avsevart mellan 2019 och 2020 pa grund av covid-19-krisen, skulle det belopp som
den ansvariga tillsynsmyndigheten foreslar endast utgdra 0,02 procent av Accors berdknade
omsattning for 2020. Dataskyddsstyrelsen anser att detta belopp kan betecknas som férsumbart i det
har &rendet, sarskilt med tanke pa att det paférdes for Overtrddelser som den ansvariga
tillsynsmyndigheten betraktade som viasentliga®. Darfér menar dataskyddsstyrelsen att ett sddant

8 Se bland annat Altice Europe NV mot kommission (mal T-425/18, dom meddelad den 22 september 2021),
ECLI:EU:T:2021:607, punkt 362, Romana Tabacchi mot kommissionen (mal T-11/06, dom meddelad den 5
oktober 2011), ECLI:EU:T:2011:560, punkt 266.

% Se bland annat Caffaro Srl mot kommissionen (mal T-192/06, dom meddelad den 16 juni 2011),
ECLI:EU:T:2011:278, punkt 38.

91 Europeiska dataskyddsstyrelsens beslut 01/2020 om den tvist som uppstdtt om den irlindska
tillsynsmyndighetens forslag till beslut om Twitter International Company enligt artikel 65.1 a i den allm&nna
dataskyddsférordningen, antaget den 9 november 2020, punkt 196, Europeiska dataskyddsstyrelsens beslut
01/2021, punkt 415.

92 Se bland annat Versalis Spa mot Europeiska kommissionen (mal C-511/11, dom meddelad den 13 juni 2013),
ECLI:EU:C:2013:386, punkt 94.

% MT mot Landespolizeidirektion Steiermark (mal C-231/20, dom meddelad den 22 september 2021),
ECLI:EU:T:2021:60, punkt 45 (som faststaller att det krdvs att sanktionernas stranghet ar anpassad till hur
allvarliga de overtradelser ar som beivras, bland annat genom att sdkerstélla att sanktionerna verkligen har en
avskrackande verkan, samtidigt som de inte gar utéver vad som ar nédvandigt for att uppna namnda mal).

9 Europeiska dataskyddsstyrelsens beslut 1/2021, punkterna 405-412.

% YKK m.fl. mot kommissionen (mal C-408/12 P, dom meddelad den 4 september 2014), ECLI:EU:C:2014:2153,
punkt 85, Lafarge mot kommissionen, (mal C-413/08 P, dom meddelad den 17 juni 2010), ECLI:EU:C:2010:346,
punkt 104 och den rattspraxis som dar faststalls.

% Forslag till beslut, punkt 80.

97 Se féregdende fotnot.
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belopp inte skulle avskrdcka Accor och andra féretag fran att bega liknande vasentliga 6vertradelser,
och d@n mindre fran att bega mindre vasentliga 6vertradelser, eftersom de risker som de skulle utsatta
sig for genom sadana 6vertradelser skulle vara minimala i forhallande till deras ekonomiska tillgangar.

Darfor finner dataskyddsstyrelsen att sanktionsavgiften som anges i forslaget till beslut inte ar
tillrackligt avskriackande. Mot denna bakgrund ger dataskyddsstyrelsen den franska
tillsynsmyndigheten i uppdrag att omprova de uppgifter som den anvande sig av for att berdkna
beloppet for sanktionsavgiften for att sdkerstalla att kravet pa att vara avskrackande enligt artikel 83.1
i den allmadnna dataskyddsférordningen uppfylls, med hansyn till i synnerhet den relevanta
omséattningen fér Accor®.

SLUTSATSER

Dataskyddsstyrelsen ger den franska tillsynsmyndigheten i uppdrag att omprdva sin planerade
korrigerande atgéard i fraga om den administrativa sanktionsavgiften i enlighet med de slutsatser som
styrelsen kommit fram till, ndmligen att

— beakta att den relevanta omsattningen ar den som motsvarar det rakenskapsar som foregar datumet
for den ansvariga tillsynsmyndighetens slutliga beslut i enlighet med artikel 65.6 i den allmanna
dataskyddsforordningen (punkterna 58—63),

— sakerstdlla att sanktionsavgiften ar proportionell enligt artikel 83.1 i den allmédnna
dataskyddsforordningen med hansyn till den relevanta omsattningen for Accor enligt beskrivningen i
det bindande beslutet (punkterna 64-72),

— omprova de uppgifter som den anvande for att berdkna beloppet for sanktionsavgiften for att
sdkerstdlla att kravet pa att vara avskrickande enligt artikel 83.1 i den allmanna
dataskyddsférordningen uppfylls, med hansyn till i synnerhet den relevanta omsattningen fér Accor
(punkterna 73-78).

6 BINDANDE BESLUT

Mot bakgrund av ovanstaende och i enlighet med dataskyddsstyrelsens uppgift enligt artikel 70.1 t i
den allmdnna dataskyddsforordningen att utfarda bindande beslut i enlighet med artikel 65 i
dataskyddsforordningen utfardar styrelsen foljande bindande beslut i enlighet med artikel 65.1 a i
dataskyddsforordningen:

Dataskyddsstyrelsen beslutar att den polska tillsynsmyndighetens invandning, i vilken den ifragasatter
storleken pa den sanktionsavgift som den franska tillsynsmyndigheten pafort i sitt forslag till beslut,
uppfyller kraven i artikel 4.24 i den allmanna dataskyddsforordningen vad avser dess yrkande att det i
forslaget till beslut i) saknas uppgifter om relevant omséattning for att faststédlla beloppet for
sanktionsavgiften, ii) i fraga om sanktionsavgiftens proportionalitet inte bér beviljas en nedsattning av
Accors sanktionsavgift trots foretagets rapporterade forluster under covid-19-pandemin, och iii)
foreslas en sanktionsavgift som inte uppfyller kravet pa att vara avskrackande enligt artikel 83.1 i den
allmanna dataskyddsférordningen.

% | detta hanseende paminner dataskyddsstyrelsen om att nir den franska tillsynsmyndigheten utfardar sitt
slutliga beslut i enlighet med artikel 65.6 i den allmanna dataskyddsférordningen ska den anvanda sig av Accors
uppdaterade omsattning for 2021. Se punkt 63 ovan.
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| det hanseendet beslutar dataskyddsstyrelsen att i) den franska tillsynsmyndigheten maste ta hdnsyn
till Accors omséttning for det foregaende aret, dvpunkt 2021, i sitt slutliga beslut, ii) den franska
tillsynsmyndigheten, dven om den inte ar skyldig att kontrollera Accors solvens, i syfte att sakerstalla
att sanktionsavgiften ar proportionell bor beakta Accors ekonomiska situation pa grundval av den
relevanta omsattningen for foretaget, utan att betrakta denna minskade omsattning som en
formildrande faktor enligt artikel 83.2 k i den allmdnna dataskyddsforordningen, och iii)
sanktionsavgiften inte uppfyller kravet pad att vara avskrdckande i enlighet med artikel 83.1 i den
allmanna dataskyddsférordningen och av denna anledning ge den franska tillsynsmyndigheten i
uppdrag att omprova de uppgifter som den anvande sig av for att berdkna beloppet for
sanktionsavgiften for att sdkerstalla att kravet pa att vara avskrdackande enligt artikel 83.1 i den
allmanna dataskyddsférordningen uppfylls, med hansyn till i synnerhet den relevanta omsattningen
for Accor.

Dataskyddsstyrelsen beslutar att den franska tillsynsmyndigheten inte ar skyldig att andra sitt forslag
till beslut géllande den del av invandningen som avser principen om proportionalitet i forhallande till
overtradelsens allvarlighetsgrad (artikel 83.2 a i den allmanna dataskyddsférordningen), eftersom den
inte uppfyller kraven i artikel 4.24 i dataskyddsférordningen.

7 AVSLUTANDE ANMARKNINGAR

Detta bindande beslut riktar sig till den franska tillsynsmyndigheten och de berorda
tillsynsmyndigheterna. Den franska tillsynsmyndigheten ska anta sitt slutliga beslut pa grundval av
detta bindande beslut i enlighet med artikel 65.6 i den allmdnna dataskyddsférordningen.

Nar det galler den del av invandningen som inte anses uppfylla kraven i artikel 4.24 i den allménna
dataskyddsférordningen tar dataskyddsstyrelsen inte stallning till relevansen i de eventuellt vasentliga
fragor som den ger upphov till. Dataskyddsstyrelsen upprepar att dess nuvarande beslut inte paverkar
eventuella bedomningar som styrelsen kan komma att uppmanas goéra i andra fall, &ven med samma
parter, med beaktande av innehallet i det relevanta férslaget till beslut och de invdndningar som
framforts av de berérda tillsynsmyndigheterna.

Enligt artikel 65.6 i den allmdnna dataskyddsforordningen ska den franska tillsynsmyndigheten
meddela sitt slutliga beslut till ordféranden inom en manad efter mottagandet av det bindande
beslutet.

Né&r ett sddant meddelande har lamnats av den franska tillsynsmyndigheten kommer det bindande
beslutet att offentliggdras i enlighet med artikel 65.5 i den allmanna dataskyddsférordningen.

| enlighet med artikel 70.1 y i den allmdanna dataskyddsférordningen ska den franska
tillsynsmyndighetens slutgiltiga beslut som meddelats dataskyddsstyrelsen upptas i registret over
beslut som har varit féremal for mekanismen fér enhetlighet.

For Europeiska dataskyddsstyrelsen

Ordféranden

(Andrea Jelinek)
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